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1. M& dau

Chién luoc phat trién gido duc nghé nghiép giai doan 2021-2030 tim nhin dén
nam 2045 xac dinh rd quan diém “Phat trién gido duc nghé nghiép 1a nhiém vu quan
trong hang dau trong phat trlen nguon nhan lyc dé tranh tha thoi co dan sé vang, hinh
thanh nguén nhan lyc truc tiép co chat luong, hi¢u qua va ky nang nghé cao, phuc vu
phat trién kinh té - x4 hoi cua dat nudc... Phat trién gido duc nghé nghiép bam sat nhu
cau cua thi truong lao dong gan két véi viec lam thoa dang, an sinh xa héi va phat trién
bén virng, bao trum; phat huy t6i da nang lyc, pham chét cua nguoi hoc; thic day khoi
nghiép, doi méi sang tao...”. Chién luoc dé ra muyc tiéu téng quat “Phét trién nhanh
gido duc nghé nghiép nham dap ung nhu cau da dang cua thi truong lao dong, cua
nguoi dan va yéu cau ngay cang cao vé s6 lugng, co cau, chat lugng nhan luc c6 k¥
nang nghé cho phat trién dat nudc trong timg giai doan” (Thi tuéng Chinh pha, 2021).

Dai hoi XIII cua Pang cling xac dinh chu truong: “Day manh phat trién ngudn
nhan luc, nhat 1a nhan luc chat lugng cao, dap ing yéu cau cua cugc Cach mang cong
nghiép lan thir tu va hoi nhap qubc té. Phat trién doi ngil chuyén gia, nha khoa hoc dau
nganh; chu trong doi nga nhan lyc ky thuat, nhan luc s6, nhan lyc quan tri cong nghe,
nhan luc quan 1y, quan tri doanh nghiép; nhan luc quan 1y xa hoi va to chirc cude song,
cham séc con nguoi” (Pang cong san Viét Nam, 2021).

Trong bdi canh hién nay: Cudc cach mang cong nghi¢p 4.0 dang hién hiru, lam
thay d6i thé gidi viéc 1am, v6i nhidu vu nhugc diém, dic mai. Dé c6 thé tham gia vao
thé gio1 viéc lam 4.0 ty tin va bén ving, tranh nguy co that nghiép doi hoi ngudi lao
dong can phai c6 nhing nang luc cot 161. Tuy theo tung linh vuc nghé nghiép ma
nguoi lao dong can c6 nhiing nang luc cdt 15i riéng phu hop véi cong viéc s& dam
nhan (Nguyén Hitu Hang va Nguyén Nhu An, 2021).

Bai bao trinh bay két qua khao st thyc trang mot s6 niang luc va ki nang cot 15i
ctia hoc sinh, sinh vién (HSSV) tdt nghiép cac co sé gido duc nghé nghiép (GDNN)
trén dia ban tinh Nghé An trong linh vyc cac nganh nghé ky thuat dang lam viéc tai
mot s6 doanh nghiép so véi yéu cau cua doanh nghiép (DoN), tir d6 khuyén nghi mot
s6 giai phap nham _nang cao chat luong dao tao tai cac co s gido duc nghé nghiép dé
dap Gmg yéu cau vé ning luc cia cac DoN d6i véi ngudi lao dong
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2. Két qua nghién ciru
2.1. Mt sé khdi nigm

Ky nang, Trung tam phat trién dao tao nghé Chau Au (Cedefop) dinh nghia “K¥
nang la kha ning ap dung kién thtrc va cach 1am (know-how) dé hoan thanh nhiém vu
va giai quyét van dé&” (Cedefop, 2014). Khung trinh d6 Chau Au (EQF) dinh nghia ky
nang la kha nang ap dung kién thie va s dung bi quyét dé hoan thanh nhiém vu va
giai quyét van dé. Cac k¥ ning co6 thé dugc mo ta la nhén thie (li€n quan dén viéc sir
dung tu duy logic, truc quan va sang tao) hodc thuc té (lién quan dén sy khéo 1éo cia
doi tay va viéc st dung cac phuong phap, vat liéu, cong cu va dung cu) (The Council
of the European Union, 2017).

K§ nang thuong dugc phan 1am hai loai: K§ ning cing va k§ ning mém.

Ky nang cirng, con got la ky nang chuyén mon, ky thuat. Hay noi cach khac, ky
nang cung la viéc ung dung thanh thao kién thic hoc thuat. Ky nang cung bao gio
cling dé danh gié hon.

Ky nang mém |a nhitng thoi quen va dic diém ca nhan, kha nang linh hoat, mém
déo trong cong viéc. Nhimg k¥ ning mém c6 vai tro hd tro cho viéc ung dung k¥ ning
cimg duoc thanh thao, tron tru hon. K§ ning mém khong duoc do luong chinh xéac
nhu k¥ ning cing. K¥ ning mém 13 hinh thanh nén cach mot nguoi lam viéc doc 1ap
hay véi nhitng nguoi khac.

Ky néng cét 16i, 1a cac k¥ nang thiét yéu dé hoan thanh muc tiéu cong viée cla
nghé. Chung mang tinh quyét dinh ddi véi viéc thyc hién mot hoat dong. Viéc 1am chu
nhitng k¥ ning nay khong chi tao nén ning luc ma con 1a co s¢ dé dat dugc cac trinh
do khac trong cac hoat dong lién quan (Nguyén Quang Viét, Hoang Ngoc Vinh va cac
cong su, 2018).

Ndng lyc, Theo Tiéu chuan Viét Nam (TCVN ISO 9000:2015) dinh nghia vé
khai niém nang lyc “ning luc la kha ning ap dung kién thic va k§ ning dé dat duoc
két qua nhu mong mudn”. Piéu cdt 16i 1 kha ning thue hanh dé 4p dung / kha ning ap
dung kién thire va ky nang (B khoa hoc cong nghé, 2015) dé dat dugc cac muc tiéu
nhét dinh. Khi xem xét khai niém nang luc mét cach toan dién va tich hop hon, trong
tam cha yéu 1a cac ngudn liwc nhan thic cho phép hanh dong hudng dén muc tiéu trong
bdi canh cong viéc (Bornewasser, M., Evers, J., & Warner, N., 2018). Nang luc duoc
hiéu 14 ca kién thirc va tit ca cac kha nang, k¥ nang clia mot nguoi gitip ho ¢6 thé hanh
dong va phan tng khi xir 1y cac tinh hudng quen thudc va méi (Kauffeld, 2006).

Theo Kriger, W. & Homp, C. (1997), Nang luc dé cép den kha nang lam mot
viéc gi d6 mot cach hiéu qua va niang suat. N6 bao gdm ba yéu t6 sau:

1. Kién thirc: Thong tin va kinh nghiém lién quan dén mét chirc ning hogc linh
vuc

2. Ky nang: Kha nang cia mot nguoi dé thuc hién moét nhiém vu cu thé & trinh
do k¥ thuat cao hodc giai quyét van de.
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3. Thai d6 va dic diém tinh cach: Céac dic diém va kha nang mo ta va xac dinh
mot nguoi.

Dinh nghia nay 1am rd rang thudt ngit “ning luc” rong hon “ky ning”, mic du
cd hai thuong duoc st dung thay thé cho nhau.

2.2. Két qua khdo sdt
2.2.1. T6 chirc khao sat

a. Poi twong khdo sat: 125 ngudi 1a cac k¥ su, k¥ thuat vién, can bo quan ly
(sau day goi chung la Nguoi sir dung lao dong (NSD LP)) 14 nhitng nguoi tryc tiép
quan ly diéu hanh, giam sat truc tiép viéc thuc hién nhiém vu cua nguoi lao dong (da
t6t nghiép cac chuong trinh dao tao cao dang, trung cap ¢ cac co s& GDNN cua tinh
Nghé An cac nghe thudc nhom k¥ thuat: Han, Cat got kim loai, Cong ngh¢ 6 to, Di¢n
cong nghiép, Dién tir cong nghiép, Ky thuat may lanh va diéu hoa khong khi, Co dién
tr, Bao dudng hé thong thiét bi co khi, Cong nghé diéu khién va lip dit dién trong
cong nghiép, Lap dit trang thiét bi co khi, Stra chita va lap rdp may tinh, Quan tri
mang may tinh, May mac) tai cac cong ty, DoN c6 st dung lao dong 1a HSSV da tot
nghiép cac co s& GDNN.

b. Thoi gian khdo sat: tir thang 11/2023 dén thang 03/2024

c. Pham vi khdo sat va phwong phdp khdo sat: khao sat bang phiéu hoi 125
Nguoi st dung lao dong tai cc nha may, phin xudng, céng trudng san xut cua 20
don vi trén dia ban céac tinh tir Ha Tinh tr& ra Béc (Ha Tinh, Nghé An, Ha Nam, Bic
Giang, Bic Ninh, Thai Nguyén, Ha No6i, Hung Yén, Hai Duong, THai Binh, Hia
Phong, Quang Ninh) co sir dung tir 05 lao dong tr6 1én da t6t nghiép cac chuong trinh
dao tao cao dang, trung cép tai cic co s& GDNN cua tinh Nghé An.

Tac gia sir dung phuong phap khao sat: diéu tra bang cau hoi va phong van mot
s6 d6i tuong khao sat tai cac DoN dang sir dung tir 10 lao dong trd 1én (t6t nghiép cac
co s6 GDNN cua tinh Ngh¢ An); n6i dung cac cau hoi la danh gia cac ky nang theo ba
nhom yéu td cta ning lyc (Kién thtre, K§ ning va Théi d6) theo cac muc do dap Gmg
yéu cau cong viéc thuc té.

Yéu t6 kién thirc Iy thyét nghe dugc do bang 10 bién quan sat: (KL1)-Khoa hoc
ung dung (vd: todn hoc, vat Iy, héa hoc); (KL2)- Ngoai ngit (vd: tiéng Anh); (KT3)-
Cong nghé ky thudt va san xudt; (KLT4)-Ché tao va ché bién; (KL5)-May tinh va vién
thong, lam viéc sé; (KL6)- Qudn tri va diéu hanh/quan 1y; (KL7)-Cdc diéu 1¢ va tiéu
chudn chat lwong; (KL8)-Vin chuyén va sdp xép luu kho,; (KL9)- Sitc khde va an toan
lao dong, (KL10)-Bdo vé mdi truong va cong nghé xanh.

Yéu t6 k¥ ning mém duoc do bang 10 bién quan sat: (SS1)-Thu thdp, xi Iy, va
quan ly thong tin; (SS2)-Lam vi¢c voi nguoi khdc theo nhom ; (SS3)-Sur dung cac
khai niem va ky thudt toan hoc, (SS4) -Dua ra cac quyét dinh va gidi quyét cdc vin deé;
(SS5)-T6 chike, 1én ké hoach va sdp xép,; (SS6)-Sir dung cong nghé mdy tinh, thiét bi
diéu khién va phan mém diéu khién; (SST)-Ho tro trién khai ddo tao trong ché lam;
(SS8)-Ap dung cdc diéu 1é, quy dinh vé an toan va sitc khoe nghé nghiép; (SS9)-Thuc
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day va dp dung cdc bién phdp bdo vé méi truwong va tiét kiém nding lwong; (SS10)-
Cung cap cac dich vu cham soc khach hang.

Yéu t6 k§ ning cing dugc do bang 7 bién quan sat: (HS1) - Thao tac va vén
chuyén nguyén vit liéu, cong cu, linh kién, thiét vi va mdy méc; (HS2) - St dung thiét
bi do dac, kiém tra va can chinh theo tiéu chuan; (HS3) - Cai ddt va van hanh mdy
méc, thiét bi va dung cu cho san xudt; (HS4) - Thuc hién cac cong viéc van hanh trong
mét ddy chuyén san xudt theo qui cach; (HS5) - Ldp rdp, ldp dat, kiém tra cdc bo
phdn, thiét bi, may méc, hé thong,...;(HS6) -Bdo tri, bdo duéng va (HS7)-Str dung so
d6, ban v&, thiét kéva cac chi dan k§ thuat

Yéu t6 vé thai do dugc do bang 10 bién quan sat: (AT1)-1. Pdng tin cdy, co
trach nhiém; (AT2) - Chinh truc, ton trong; (AT3) - Tan tam, trung thanh, cong hién;
(AT4) - Chinh xdc, can than, tdp trung; (ATD) - Ky lugt, ngan nap, dung gio; (AT6) -
Hop tac, giup do; (ATT)-Linh hoat, dé thich nghl (ATS8)- Sdin sang hoc héi, dinh

huéng nghé nghiép, c6 tham vong, cé déng lyc ...; (AT9) - Tinh sang tao, doi méi;
(AT10) - Chiu kho, chiu duoc ap luc

S liéu khao sat dugc nhap va xt 1y bang phan mém IBM SPSS 27.0 va Excel
1ap biéu bang va phan tich diém trung binh (PTB), d6 léch chuan (BPLC) dé dua ra két
luan cta cac két qua nghién ciru. Noi dung nao c6 DTB cao hon thé hién noi dung d6
duogc danh gia cao theo hudng tich cuc.

Nghién ctru st dung thang do Likert 5 mtrc d¢ phu hop véi tung ndi dung khao
sat, cu thé theo quy wéc thang do trong Bang 1.

Bang 1. Quy woc thang do

Thang do 5 mirce (Gia tri khoang cach = (Maximum - Minimum)/n = (5-1)/5 = 0.8)

DPTB | 1.0 <DPTB<1.8 | 1.8 <DPTB<2.6 | 2.6 <PTB<3.4 | 3.4 <DTB<4.2 | 4.2<DPTB<
5.0
Miuc | Dép ing muc Dbap tmg murc bap tng muc | Dap Gng muc Hoan toan
rat thap thap trung binh cao dap tmg

2.2.2. Pdc diém sinh vién tot nghiép diroc khao sdt

Vé tham nién 1am viéc cua sinh vién tt nghiép duoc khao sat thé hién trong
bang 2. So liéu khao sat cho thay so lugng sinh vién tot nghiép c6 tham nién lam viéc
dudi 3 ndm chiém phan l6n (78,04%). Ty 1¢ HSSV tot nghi¢p dugc khao sat danh gia
o cac linh vuc lam viéc thé hién qua biéu d6 ¢ hinh 1.

Hinh 1. Ty I¢ sinh vién tot nghiép dwoc khdo sat danh gid ¢ cac linh viyc
Han, C&t got kim
loai, Bao duéng
hé thong thiét bj

co khi I_ap dat
trang thlet bi co

May mac
21%

Dién céng nghiép,
Bién tr cong
nghiép, K¥ thuat
————_may lanh va diéu
hoa khéng khi, Co

dién tr, Cong

nghé diéu khién va

_/ Iap dat dién trong
cong nghiép
24%
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Bdng 2 - Tham nién lam viéc cua HSSV tai cac doanh nghiép duoc khdo sat

Tham nién lam viéc S((;)l;lll’r(;‘l]’;l)g Ty 1€ %
Duéi 1 nam 532 31.65
Tir 1 dén dudi 2 nam 448 26.65
Tur 2 dén dudi 3 naim 315 18.74
Tir 3 dén dudi 4 nam 187 11.12
Tir 4 dén dudi 5 nam 117 6.96
Tu 5 nam tro 1én 82 4.88
Tong cong 1681 100

2.2.3. B¢ tin cay cua dir lieu

Do tin cdy cua dit lidu trong nghién ctru ndy dugc danh gia dya trén két qua
phan tich Cronbach’s Alpha. Cu thé, thang do c6 do tin ciy dat yéu cau khi gia tri
Cronbach’s Alpha cua thang do dat tir 0,60 tr¢ lén (Hoang & Chu, 2008). Ngoai ra,
cac bién quan sat trong mdi thang do dugc chap nhan khi gia tri hé sé twong quan bién
téng dat tor 0,30 tro lén (Nunnally, 1978; Slater, 1995). Hé sb tin cdy Cronbach’s
Alpha cua dit liéu thé hién trong Bang 3.

Két qua thong ké cho thiy cac bién quan sat trong mdi thang do thanh phan déu
c6 gia tri hé sd tuong quan bién tong 16n hon 0,30, dong thoi gia tri Cronbach’s Alpha
cua cac thang do deu 16n hon 0,60. Nhu véy, cac thang do thanh phan déu c6 gia tri hé
s tin cay dat yeu cau, dong thoi cac bién quan sat trong tung thang do déu c6 tuong
quan tot voi thang do nén déu dugc giit lai dé tién thanh cac phan tich, thong ké tiép
theo.

Bang 3 - Két quad phdn tich hé s6 tin cdy Cronbach’s Alpha

Thang do sé bidn Hef Sé; twong quan Cgrnb/ach_’i Alpha | Cornbach’s
bién tong néu xo6a bién Alpha

Kien thiic ly thuyet 10 0,479 - 0,768 0,875 -0,894 0,894

Ky ndang mem 10 0,416 - 0,765 0,875 -0,899 0,894

Ky nang cing 7 0,305 - 0,563 0,653 -0,714 0,719

Thai do 10 0,302 - 0,633 0,693 - 0,732 0,738

2.2.4. Két qua khdo sdt thuc trang
2.2.4.1. Panh gid cua doanh nghiép vé mite do déap ing kién thic 1y thuyét nghé

Théng ké (Bang 4) cho thay vé kién thirc 1y thuyét cia HSSV tét nghiép cac co so
GDNN trén dia ban tinh Nghé An déu dugc Nguoi sir dung lao dong tai cac DoN danh
gia “Pap tng muc trung binh” (2.6 <PTB< 3.4), chi duy nhat ki nang “Poc, viét va
khoa hoc tng dung (vi du: toan hoc, vat 1y, héa hoc)” dugc danh gia “bPap ang ¢ muc
cao”. Trong d6 cac ky niang vé Ngoai ngit: Tiéng Anh (DTB: 2.74); may tinh va vién
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thong (DTB: 2.78); Bao vé€ moéi truong va cong nghé xanh, Quan tri va diéu hanh/quan
ly cung ¢6 muac dieém danh gia ngang nhau (BTB: 2.82).

Badng 4 - Mire dé ddp vmg vé kién thirc Iy thuyét nghé ciia HSSV tot nghiép
DTB Do léch chuan

TT | Bién | Noi dung bién N1 (Mean) | (Std. Deviation)
1 KL1 | DPoc, viet va khoa hoc tng dung (vi du: todn hoc, | 125 3.49 0.858
vat 1y, hoa hoc)
2 | KL2 | Ngoai ngir (vd: tiéng Anh); 125 2.74 0.753
3 | KL3 | Cong nghé ky thuat va san xuét 125 2.98 0.823
4 | KL4 | Ché tao va ché bién 125 | 3.05 0.717
5 | KL5 | May tinh va vién thong, lam viéc s6 125 2.78 0.792
6 | KL6 | Quan tri va diéu hanh/quan ly 125 | 2.82 0.797
7 | KL7 | Céc diéu 1¢ va tiéu chuan chat lugng 125 3.29 0.633
8 | KL8 | Van chuyén va sip xép luu kho 125 2.89 0.900
9 | KL9 | Stic khée va an toan lao dong 125 3.02 0.798
10 | KL10| Bao vé méi truong va cong nghé xanh 125 2.82 0.784

Hinh 2. Thong ké mite dé ddp ing vé kién thizc ly thuyét cua HSSV tat nghiép

Pon vi tinh (%)
70

60,8

59,2
60 56,8 56
50,4
50 47,2 48
a4 44,8
40 37,6 = 37,6
32,8
w 30,4 32
30 27,2 : 28
22,4 22,4 4 21,6
20 16 17,6 w 16 16,8
12,8 ’

10 8 18 2,4

4 4 2,4 o 4 o 3,2 os 0 2,4 2,4 2,4 o 4 2,4 4 2,4 4 os
, N Bm [ | [ | ad m L [ | m B m B =

(KL1)-Doc, (KL2)-Ngoai (KL3)-Céng (KL4)-Ché (KL 5)-May (KL6)-Quan (KL7)-Cac (KL8)-Van (KL9)-Sitc (KL10)-Bao

viet va khoa ngir nghe k¥ thuat taovache tinh vavien wivadicu dicu I¢ va chuyeén va  khoe va an vé moi

hoc tmg dung Vva san xuat bien thong hanh/quan 1 ti€uchuan  sip xep hwu toan lao dong  trudng va
(vi du: toan chat lrong kho cong nghé
hoc, vat 1y, xanh
hoa hoc)
mDap (rng murc rét thap Dap trng murc thap Pap &ng murc trung binh Bap tng murc cao m Hoan toan dap ung

S lieu thong ké ¢ Hinh 2 cho thidy Ngudi str dung lao dong tai cac DoN danh gia
muc d6 dap ung cac k§ niang vé kién thuc Iy thuyét cha yéu ¢ mac “Pap ung trung
binh” va “Pap (g & muic cao” tir 60% (KL2) dén 95,2% (KL7). Ty Ié danh gia “Pap
rng muc rat thap” va “Dap ang muc thap” 1a 4,8% (KL7) dén 40% (KL2). Ty 1é cac
DoN danh gia & mac “Hoan toan dap ang” chiém ty 1é rat thap tr 0% (KL2, KL3,
KL5, KL7) dén 4%(KL1). Nhu vay, co ban vé kién thac ly thuyét cua HSSV tét
nghiép da dap ung duoc yéu cau theo danh gia cia Ngudi st dung lao dong tai cac
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DoN (ty 1é danh gia chu yéu & 2 mic “Dap (ng & mic trung binh” va “Déap &ng & mic
cao”
2.2.4.2. Panh gid cua doanh nghiép vé mire do dép vmg vé cdc kj nang mém

K§ nang mém cua HSSV tbt nghiép qua sé liéu thdng ké trong Bang 5 cho thiy
cac DoN danh gia & muac “Pap tng muc trung binh” (2.6 <bTB< 3.4) tro I1én. Tuy
nhién, theo sé liéu théng ké & Hinh 3 cho thidy & mét sé k¥ ning ty 18 cac DoN danh
gia & 2 mic “Dap tng mic rat thdp” va “Pap Gng mirc thap” van con lon: 32,8%
(SS10 - Cung cap cac dich vu cham séc khach hang), 36% (SS6 - Sur dung cong nghé
mdy tinh, thzet bi diéu khién va phan mém diéu khién va SS8 - Ap dung cdc diéu ¢,
quy dinh vé an toan va sirc khée nghé nghiép), 36,8% (SS5 - T6 chitc, 1én ké hoach va
sdp xép), 38,4% (SS2 - Lam viéc véi ngueoi khéc theo nhom).

Badng 5 - Mirc d¢ ddp vmg vé cdc kj nang mém ciia HSSV tot nghiép

D lech
TT | Bién | Noi dung bién N (I\*/’I:ai) c(”s’;g”
Deviation)
1 | SS1 | Thu thép, xir Iy, va quan Iy thong tin 125 | 3.49 0.858
2 | SS2 | Lam viéc véi nguoi khdc theo nhom 125 | 2.79 0.786
3 | SS3 | Sir dung cac khdi niém va ky thudt todn hoc 125 | 3.06 0.868
4 | SS4 | Pua ra cdc quyét dinh va gidi quyét cic vande | 125 | 3.02 0.740
5 | SS5 | T6 chiic, Ién ké hoach va sap xép 125 | 2.76 0.837
6 | SS6 | Sudung cong nghé may tinh, thiét bi diéu khién | 125 | 2.83 0.840
va phan mém diéu khién
7 | SS7 | H6 tro trién khai dao tao trong ché lam 125 | 3.28 0.630
8 |[SS8 | Apdung cdc dieu 18, quy dinh vé an toan va sirc | 125 | 2.89 0.900
khoe nghé nghiép
9 | SS9 | Thic ddy va dap dung cdc bién phdap bao vé méi | 125 | 3.01 0.808
trwong va tiéet kiéem nang luong
10 | SS10 | Cung cdp cdc dich vu cham séc khach hang 125 | 2.85 0.833
Hinh 3. Thong ké mizc dé ddp img cdc Ky nang mém cia HSSV tot nghiép
Don vi tinh (%)
, uilit EN- N S mEe L O B S B

(SS1)-Thu

(SS2)-Lam  (SS3)-Str dung (SS4)-Duara

(SS5)-T6

(SS6)-S1r dung (SST)—HS trg (SSS)—}\_p dung (8S9)-Thic (S810)-Cung

thap. xir Iy, viéc véingudi cac khai niém céac quyetdinh cinre, lIén ké cong nghé may trien khai ddo cacdieulé, dayvaap dung cap cacdich

khac theo
nhom

lam viéc vai
ngwoi khac
theo nhém , va
quan Iy théng
tin

va ky thuat

toan hoc cac van de

= Dap tmg muc rat thap Biap tmg mirc thap

Dap tng mic trung binh

lam toan va suc

va gidi quyet hoach vasap tinh. thiet bi tao trong cho quy dinh vean cac bi¢én phap vu chim soc

Xcp dicu khien va
phan meém
diéu khién

bao v¢ moi
trrong va tict
kiém nang
leong

{ khach hang
khoe nghe
nghiép

Pap tmg mitc cao = Hoan toan dap tmg
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2.2.4.3. Panh gid cuia doanh nghiép vé mire do dép g vé cdc ky ning cing

DPanh gia mtc d6 dap (ng vé cac ki ning cang cia HSSV tét nghiép, sb liéu
théng ké Bang 6 cho thay: Nguoi st dung lao dong tai DoN danh 4 trong sé 7 ky ning
ctng duge danh gia mic “Dap wng murc trung binh” (2.6 <DTB< 3.4), 3 k¥ nang clng
con lai (HS7 - St dung so dd, ban v&, thiét kéva cac chi dan k¥ thuat; HS1 - Thao tac
va van chuyén nguyén vit liéu, cong cu, linh kién, thiét vi va mdy méc va HS6 - Bdo
tri, bao dudong) dugc danh gia mac “DPap itng mac cao” (3.4 <bTB< 4.2).

Ngoai ra, s6 liéu théng ké & Hinh 3 cho thdy Nguoi sir dung lao dong tai céc
DoN danh gia c4c k¥ ning cimg cua HSSV tét nghiép ¢ muic “Dép tmg muc cao” va
“Hoan toan dap tung” chiém ty 1¢ kha cao (HS1: 72.8%, HS2: 32%, HS3: 41.6%, HS4:
30.4%, HS5: 28.8%, HS6: 78.4%, HS7: 55.2%,).

Bang 6 - Mikc dj dap g vé cdc ky ning cieng ciia HSSV tot nghiép

. . PTB D léch
TT | Bién | Ngi dung bién N chuan (Std.
(Mean) .
Deviation)
1 HS1 | Thao tac va vdn chuyén nguyén vat liéu, cong cu, linh | 125 3.81 0.939
kién, thiét vi va may moc
2 HS2 | Su dyng thiét bi do dac, kiém tra va can chinh theo tiéu | 125 3.15 0.904
chudn
3 HS3 | Cai dat va van hanh may moc, thiét bi va dung cu cho 125 3.27 0.979
san xudt
4 HS4 | Thuc hién cac cong viéc van hanh trong mét day chuyén | 125 3.17 0.905
sdn xudt theo qui cach
5 HS5 | Ldp rdp, lap dat, kiém tra cdc bg phén, thiét bi, mdy 125 3.05 0.901
moc, hé théng,...
HS6 | Bdo tri, bao dirong 125 3.98 0.798
HS7 | Sir dung so dd, ban v&, thiét kéva cac chi dan ky thuat | 125 | 3.68 0.903

Hinh 3. Thong ké mite dé ddap ing cdc ki nang cing cua HSSV tat nghiép

Don vi tinh (%)

54.4
60 52.8 52
50 a4
41.6
0 38.4 4%5 5
32 '
30 24 2524 24

19.2 20 20 20.8499 > 18.4 20
16 .

20 13.6
12 0.6 8 e 0.6 e 54
10 : : :
44 24 I 4 I 4 l I 1e 2a
o .M - ] ] [ | - -

(HS1)- Thao (HS2)- S{r (HS3)- Cai  (HS4)- Thuc (HSS_)-LE"lp (HS6)- Bao (HS?’)-S{F
tac vavan dung thict bi datvavan hién cac cong rap. lap dat. tri. bao duong dung so do.

chuyén do dac. kiém  hanh may wviéc van hanll kiém tra cac va sira ban vé&. thiét
nguyen vat tra vacan moc, thiét bi trong mot day bo phan thiét chira/thay thé kéva cac chi
lieu, cong cu, chinh theo  wvadung cu chu\ én san bi, may moc, cac b phan dan k¥ thuat
linh ki€n. tiéu chuan cho sz’m XUAt xXuat theo qui hé thdng_... thiét bi/may
thiét vi va cach moc, ...

may moc
m Dap trng murc rét thdp Pap trng mure thdp Pap trng mure trung binh

Bap &ng murc cao m Hoan toan dap trng
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2.2.4.4. Panh gid cuia doanh nghiép vé mite do déap iing vé yéu té thdi dé

S6 liéu thdng ké trong Bang 7 cho thay cac k§ nang vé thai do cua HSSV tét
nghiép duoc Ngudi str dung lao dong tai cac DoN danh gia déu “Pap (rng mirc trung
binh” trg Ién (2.6 <DTB< 3.4), trong d6 k¥ nang AT1 - Ddng tin cdy, co trach nhiém
va AT7 - Linh hoat, dé thich nghi duge danh gia “Pap tng muc cao” (3.4 <PTB<
4.2).

Badng 7 - Mike do dép iing vé yéu to thdi dé ciia HSSV tot nghiép

TT | Bién | Npi dung bién N (,\f/’leT;) gt"d’eé'e’vf;’t‘l’gg)
1 | AT1 | Pdng tin cdy, co trach nhi¢m 125 3.46 0.838
2 | AT2 | Chinh truc, ton trong 125 3.10 0.884
3 | AT3 | Tdn tam, trung thanh, cong hién 125 3.28 0.930
4 | AT4 | Chinh xdc, can than, tdp trung 125 3.19 0.790
5 | AT5 | Ky ludt, ngan ndp, ding gio 125 3.04 0.874
6 | AT6 | Hop tdc, giup do 125 3.16 0.865
7 | AT7 | Linh hoat, dé thich nghi 125 3.42 0.637
8 | AT8 | San sang hoc héi, dinh huéng nghé 125 3.14 0.973
nghiép, co tham vong, co dong luc ...
9 | AT9 | Tinh sang tao, déi méi 125 3.19 0.877
10 | AT10 | Chiu kho, chiu dwoc ap luc 125 3.15 0.916

Xét vé mirc d6 danh gia cu thé cia NSD LD thi ty 1& sb luong danh gia cac k¥
ning vé thai do ciia HSSV t6t nghiép ¢ 3 murc: “Dép tng muc trung binh”, “Dap tng
mirc cao” va “Hoan toan dap tmg” chiém ty 18 16n tir 74,4% dén 97,6% (twong tng véi
cac k¥ nang ATS - San sang hoc hoi, dinh hiedng nghé nghiép, c¢é tham vong, ¢é dong
lwc ... va ATT - Linh hoat, dé thich nghi), diéu nay ciing phi hop véi ban tinh cia
ngudi Xt Nghé, von duogce coi 13 chiu khé, vuot gian kho, cé ¥ chi dong luc, hiéu hoc,
linh hoat, tdn tdm véi cong viéc, trung thanh, hoa déng va dé thich nghi véi moi diéu
kién hoan canh dé vuon 1én trong cudc séng.

11
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Don vi tinh (%)

70

60 57,6 56 56,8 56
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50 48 48 48
a8

10
40 36,3
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28
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I 25,6

20,8224 21,6424 22,4 22,4 216 23,2
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12 12,8
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4.8 1,6 4 39|
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(AT1)-Déang (AT2)-Chinh (AT3)-Tan (AT4)- Chinh (AT5)-Ky luét. (AT6)-Hop (AT7)-Linh (ATS)- Sin  (AT9)- Tinh  (AT10)-Chiu
tin cdy,c6 fryc. tOn trong. tam. trung  X4c. canthdn, ngdn ndp.  tac, gip 40 hoat. de thich sang hoc hoi, séng tao. doi kho, chiu dugc
trach nhiem  curchi xa giao  thanh, cong tap trung dung gi& nghi dinh hudng mai ap luc
cong viée hien nghé nghigp,
c6 tham vong,
cO dong Iyc ...

mDap (ng murc rat thap Dap ting mikc thap Dap trng mikc trung binh  mDap tng mirc cao  WHoan toan dap Ung

Hinh 3. Thong ké mite dé ddap ing cdc yéu té vé thai dé cia HSSV tot nghiép
2.2.5. Tong hop phan tich két qud ddnh gid chung

Két qua phan tich thong ké khao sat cho thay thuc trang nang luc cia HSSV tot
nghiép cac co so giao duc nghé nghiép tinh Nghé An dang lam viéc tai cac cong ty,
DoN xét vé DTB phan 16n duoc NSD LD danh gia ¢ tir mirc “Pap tng mirc binh” try
1én, trong d6 c6 nhiéu k¥ niang duoc danh gia & mic “Pap ing muc cao” (KL1, SS1,
HS1, HS6, HS7, AT1, AT7). Xét vé ty 1¢ danh gia ciia NSD LD thi c6 nhiéu k¥ ning
duge da s6 NSD LD danh gia “Pap tmg mirc cao” va “Hoan toan dap tmg” (KL1:
60,8%; KL7: 36%; SS1: 60,8%; SS7: 35,5%; HS1: 72,8%; HS3: 41,6%; HS6: 78,4%;
HS7: 55,2%; AT1: 60%; AT3: 39%; AT7: 40,8%; ATS: 34,4%). Nhu vay, néu xem
xét trén khia canh vé tham nién 1am viéc cua HSSV tai cac doanh nghiép dugc khao
sat c6 58,3% HSSV méi lam viéc dudi 2 nam (Bang 2) thi ¢6 thé danh gia chung thuc
trang ning lyc cia HSSV tét nghiép cic co s giao duc nghé nghiép tinh Nghé An
dugc cac DoN chap nhan. Tuy nhién, qua danh gia ciia NSD LD dang ¢ “Dép tng &
mic rit thip” va “Pap Gng ¢ murc thip” thi can phai cai thién nhiéu nhit, & cac ky
nang sau:

+ Vé kién thuc Iy thuyét nghé la cac ky nang: KL2 - Ngoai ngit (ty 1¢ NSD LD
danh gia: 40%); KLS - May tinh va vién théng, lam viéc sé (ty 18 NSD LD danh gia:
35,2%); KL6 - Quan tri va diéu hanh/quan Iy (ty 16 NSD LD danh gia: 35,2%); KLS -
Van chuyén va sap xép luu kho (ty 18 NSD LD danh gia: 36%); KL10 - Bdo vé mdi
trwong va cong nghé xanh (ty 1€ NSD LD danh gia: 32%).

+ V& k¥ ning thuc hanh nghé: K§ ning mém 1a: SS2 - Lam viéc véi ngu’m khac
theo nhom (ty 16 NSD LD danh gia: 38,4%); SS5 - T6 chirc, lén ké hoach va sdp xép
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(ty 1¢ NSD LD danh gia: 36,8%); SS6 - Su dung cong nghé may tinh, thzet bi diéu
khién va phan mém diéu khién va SS8 - Ap dung cdc diéu 1é, quy dinh vé an toan va
sire khée nghé nghiép (ty 18 NSD LD danh gia: 36%); SS10 - Cung cdp cdc dich vu
cham soc khach hang (ty 1€ NSD LD danh gia: 32%).

+ V& ky nang thuc hanh nghé: K nang cung la: HS2 - Sit dung thiét bi do dac,
kiém tra va can chinh theo tiéu chuan (ty 18 NSD LD danh gia: 26,4%); HS5 - Lap
rdp, ldp dat, kiém tra cdc bé phdn, thiét bi, mdy méc, hé thong, ... (ty 16 NSD LD danh
gia: 27,2%)

+ Vé thai do lam viéc, 1a nang luc: AT2- Chinh truc, ton trong (ty 1¢ NSD LD
danh gia: 23,2%); ATS - Ky ludt, ngdn ndp, dung gio (ty 1¢ NSD LD danh gia: 24,8%)

va AT8 - San sang hoc héi, dinh hwong nghé nghiép, cé tham vong, c6 dong luc... (ty
1€ NSD LD dénh gia: 25,6%).

2.3. Khuyén nghi

Tir két qua khao sat danh gia thue trang va kinh nghiém thuc té trong hoat dong
dao tao nghe xin khuyén nghi mot sd giai phap dé khong ngung nang cao chat luong
dao tao ngudn nhan luc dap Gmg yéu cau cong nghé, thuc té san xuat trong bdi canh
hién nay tai cac don vi str dung lao dong:

Doi véi cdc co quan quén Iy, truyén thong, co ché, chinh sdch:

- Phai c6 ché‘téi, co ché chinh sach dé trach nhiém cta doanh nghiép trong hoat
dong gido duc nghé nghiép dugc qui dinh trong Luat GDNN di vao thuc té c6 hi¢u qua
hon.

- Tang muc kinh phi hd trg cho dao tao nghé phu hop véi su phat trién cta xa
hoi, su bién dong gia ca thi truong.

- Nang cao hiéu qua tuyén truyén dé thay doi cach nhin vé hoc nghé, tir 46 huéng
nghiép, phan luéng hoc sinh hop 1y, diing ban chat. Viéc thay doi tu duy, tim 1y hoc
dai hoc trong xa hoi la mot viée rat kho, nhung khéng phai khong lam dugc. Chung ta
can phai tang cuong cong tac tuyén truyén, giao duc hudng nghiép dé nang cao nhan
thirc vé vi tri, vai trd cua hoc nghe trong viéc tao dong luc cho sy phat trién kinh té xa
hoi ctia dat nudc; tranh tim 1y bang moi gia phai theo hoc dai hoc, tao ra sy tinh trang
thira thay thiéu tho nhu hién nay.

Doi voi cdc co so dao tao:

- Tap trung dau tu dong bo trang thiét bi dap ing yéu cau dao tao; Boi dudng nang
cao k¥ nang cho doi ngii gido vién va can by quan 1y. Tang cuong ing dung cong nghé
thong tin, st dung cac phan mém chuyén dung, cac ing dung cua mang xa hoi vao
cong tac dio tao va quan 1y, can phai xay dung va ap dung mot hé thong quan 1y chat
lugng dao tao dong bo. Trong bdi canh hién nay cac co s GDNN can chuyén dan tir
“Quan ly nha truong” sang “Quan tri nha truong”

- Phéi hop chat ch& véi cac doanh nghiép xay dung chuong trinh dao tao theo
hudng tiép can nang lyc thuc hién (dao tao theo mo-dun), tiep nhan HSSV dén thuc

13
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tap. Su lién két nay cho phép ngudi hoc duge thuc hanh trén may moc, day chuyén san
xuat cua doanh nghiép, tranh sy lac nhip gitra dao tao va thyc té san xuat. Day la nhan
td quan trong, gop phan nang cao nang sut lao dong, dap ung yéu cau san Xudt.
Thudng xuyén khao sat 1an vét HSSV dé danh gia chat luong dau ra dé 1am co so xdy
dung chuong trinh, gido trinh, phuong phap dao tao...

- Tang cudng cho hoc sinh tiép can, y thirc vé nghé nghiép ngay tir khi con dang
ngoi trén ghe nha truong thong qua cac hoat dong tham quan, tu van, giao duc dinh
huong nghé nghiép.

- Céc trudng can bd sung va ting cuong ndi dung dao tao ky ning mém vao
chuong trinh dao tao, tang cuong cong tac giao duc, quan ly hoc sinh sinh vién, d6i
méi phuong thitc dao tao, 16ng ghép nodi dung dao tao vé ky nang mém vao cic
chuong trinh dao tao, viéc giang day cac ky nang mém ciing can phai dugc dua vao
ngay trong chuong trinh giang day ¢ béc phd thong. Nha truong can gitp hoc sinh
hiéu vé cac loai k¥ nang khac nhau va nhiing k¥ ning can c6 dé thanh cong.

3. Két luan

Két qua khao sat danh gia cho thiy cac yéu t6 nang luc cua hoc sinh, sinh vién
t6t nghiép co ban dugc cac nha str dung lao dong chap nhan. Tuy nhién cting con co
mot s6 k¥ nang can phai duoc cai thién, dac biét la cac ky nang mém.

Trong nghién ctru nay moi chi khao sat danh thuc trang nang lyc cua nguoi lao
dong la nhing hoc sinh, sinh vién t6t nghiép cac chuong trinh dao tao cao dang, trung
cip O Cac co s& gido duc nghé nghiép trén dia ban tinh Nghé An trong linh vuc cac
nganh nghé k¥ thuat, dang lam viéc tai mot sé doanh nghiép ¢ céc tinh tir Ha Tinh tro
ra Bic. Két qua nay ¢ ¥ nghia quan trong dé cac co so gido duc nghé nghiép co can
¢t dinh hudng xdy dung chién luoc ddo tao ngudn nhan luc dap ung yéu cau thi
truong lao dong. Tuy theo linh vuc dao tao cac co s¢ giao duc nghe nghiép can tiép tuc
khao sat dé c6 danh gia toan dién vé cac yéu td anh huong chit luong dio tao tir Pau
vao, Qua trinh, Pau ra, Yéu t6 bdi canh dé 1am co sé xay dung chién luoc dao tao.
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PAO TAO KEP — GIAI PHAP NANG CAO CHAT LUQNG
PAO TAO NGHE TAI TRUONG CAO PANG VIET PUC NGHE AN

Truong cao dang Viét-Pirc Nghé An

Cao Anh Tuan Email: anhtuanvda@gmail.com

Mé du

Cudc cach mang cong nghiép 4.0 dang dlen ra ngay cang khdc liét va anh huong
sdu rong dén doi sdng va moi trudong san xuét ciia cac doanh nghiép. Pic biét, cach
mang cong nghiép 4.0 da dao thai nhiéu nganh nghé va cling sinh ra nhitng nganh
nghé médi. Nhu cau vé nhan luc khong chi viing chuyén mén, ma con phai gioi ky
nang, tng dung cong ngh¢ va nhay ben trong cong viéc ngay cang gia tang. Do do,
viéc gan két nha truong va doanh nghiép trong hoat dong dao tao ngudn nhan luc, thyc
hién dao tao “kép”, dam bao phu hop véi nhu cau thyc té 1a ndi dung quan trong can
dugc thyc hi¢n va déy manh, nham phat trién gido duc nghé nghiép trong bdi canh
m&i. Bai viét nay phan tich thuc trang trién khai dao tao kép tai Truong Cao dang Viét
- Pirc Nghé An va dé xudt mot sd giai phap dé hop tac hiu qua giita nha truong,
doanh nghiép trong cong tac dao tao kép thoi gian tdi.

1. D3t van dé

Toan tinh Ngh¢ An hién c6 53 co s¢ gido duc nghé nghiép (GDNN), trong doé
¢6 9 trudong Cao dang; 12 trudng Trung cap, 32 Trung tam GDNN - GDTX va Trung
tam day nghé. Thuc hién phuong chdm gin GDNN véi thi trudng lao dong, doanh
nghiép va cac trung tam dich vu viéc lam, cac co s GDNN da thyc hién nhiéu giai
phap nang cao chat luong dao tao, timg budc nang cao ty I¢ lao dong co viée lam sau
dao tao, tao mem tin trong xa hoi d6i véi cong tac dao tao nghe Do vay, chién lugc
phat trién ngudn nhan lyc, dic biét 1a ngudn lao dong chat lugng cao 1a mét trong
nhing yéu t6 quan trong trong phat trién kinh té - x4 hoi cua dia phuong. Ddi véi cac
doanh nghi¢p hién nay, nguén nhan luc co tay nghé va chuyén mén cao dang tro thanh
nhu cau cap thiét. Xuat phat tir van dé nay, Truong Cao dang Viét — Pirc Nghé An
da gan két v6i cac doanh nghi¢p thuc hién vi¢c cho HSSV di thuc tap trai nghiém va
ban nhiéu phuong 4n dé t chirc dao tao “kép” dé chét luong dao tao duoc nang 1én va
hoc sinh, sinh vién sau khi ra truong c6 viéc lam ngay.

Thuc té, mo6 hinh dao tao “kép” da mang lai hi¢u qua thiét thuc nhu: Hoc sinh,
sinh vién dugc cac giang vién c6 kinh nghiém thuc té giam sat, hd tro, déng thot duoc
cac chuyén gia c6 kinh nghiém ctia doanh nghiép tham gia huéng dan trén gido trinh,
tai liéu giang day duoc hai bén phdi hop bién soan; Gilp co sé dao tao khong tén
ngudn lyc, doanh nghiép khong phai dao tao lai, giam chi phi dao tao, thu hut hoc
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sinh, sinh vién vao hoc nghe Gitp hoc sinh, sinh vién rén luyén thém cac ky nang
mém nhu k¥ ning giao tlep, k¥ nang lam viéc nhom hodc cing ¢ thém cac kién thic
da hoc ¢ truong; Sau khi két thuc chuong trinh dao tao, hoc sinh, sinh vién c6 co hdi
lam viéc chinh thirc ngay tai doanh nghiép.

Nang cao chat lugng dao tao nghé (dao tao gan vé6i thyc té, dap ung nhu cau
clia san xudt, som phat trién kinh nghiém nghé nghiép).

Nang cao hiéu qua dao tao nghé (dao tao dinh huéng nhu cdu DN, huéng toi
dao tao theo dia chi st dung).

Tiét kiém dau tu k¥ thuat Cho truong day nghé (chi trang bi cho dao tao co ban
va cho cac céng viéc ghuyén nghé bat budc. Cac cong viéc do DN tu chon thi dugc
day tai DN va bang thiét bi cia DN).

Mang lai lo1 ich cho tat ca cac bén (Nguoi hoc: Chat lugng dao tao, co hoi viée
l[am; Nha truong: Uy tin, thu nhdp; Doanh nghiép: Nhu cau nhan lyc trude mat va lau
dai; X& hoi: Giam bdt chi phi xa hoi, nang cao hiéu qua chung trong dao tao nghe).

2. Thue trang trién khai thye tip san xuét, thwe tap tot nghiép, dao tao kép
tai Truong Cao dang Viét - Pirc Nghé An

2.1. Mt s két qua dat dwoe trong nim hoc 2023-2024

Nhirng ndm qua, hoat dong gan két gido duc nghe nghi¢p vo6i doanh nghiép &
cac co sO gido duc nghé nghiép toan tinh Ngh¢ An dugc day manh va di vao chiéu sau,
thu hat duoc nhidu doanh nghiép cing déng hanh giai quyét bai toan nang cao chat
luong gido duc nghé nghiép, tao dung viéc lam bén viing va nang cao k¥ ning tay
nghé cho nguoi lao dong.

Theo do, nam hoc 2023 - 2024 Truong Cao dang Viét - Buc Ngh¢ An da ky két
v6i nhiéu Doanh nghiép trong va ngoai nudc dé to chirc trién khai cho HSSV tham gia
thuc tap, phuong an to chic dao tao keép. Mot trong nhitng ndi dung quan trong la t6
chtrc thyc hién moé hinh dao tao “kép” bang viéc hudng dan, chi dao cac khoa chuyén
mon phdi hop voi cac doanh nghiép to chirc tham muu xay dung chwong trinh dio tao
cho hoc sinh, sinh vién theo chwong trinh dao tao cu thé ciia tng nganh, nghé.

Trong thoi gian t&i, Nha truong sé tiép tuc ting cudng phdi hop véi doanh
nghiép trién khai c6 hiéu qua mo hinh dao tao kép gitp cho hoc sinh, sinh vién cai
thién co hoi viéc 1am, co hoi nang cao k¥ ning dap (mg nhitng doi m&i méi nhat cia
thoi dai k¥ thuat sd, cudc cach mang cong nghiép lan thi tu, mo rong co hoi tham gia
xa hdi va hdi nhap cua hoc sinh, sinh vién sau khi tbt nghiép.

2.2. Mt s6 ton tai, han ché va giai phap nhim ning cao chit hrgng dao tao
kép, thwe tap san xuit, thuc tip tot nghiép tai Truong Cao ding Viét - Pirc Nghé
An

Tir nhiéu nim nay, Nha trudng c6 nhiéu loi thé 16n khi dao tao tip trung nhiéu
Va0 cung ung ngudn nhan lyc c6 kha ning van hanh va lam viéc ngay lap tirc, Tuy
nhién, trong qua trinh ban bac trién khai mé hinh dao tao kép van gip nhiing kho khan,
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bat cap cu thé nhu:

Mot sb quy dinh hi¢n hanh cia Nha nudc, Bg, nganh han ché sy tham gia cua
doanh nghiép vao hoat dong gido duc nghé nghiép nhu quy dinh nguoi hudng dan tai
doanh nghiép phai c6 chtng chi nghiép vu su pham, chua quy dinh ché d6 1 rang cho
ngudi duoc phan cong giang day & doanh nghiép khi tiép can sinh vién thuc tap
chuong trinh chat luong cao.

Chua c6 co ché phéi hop gitta nha Trudng va doanh nghiép, nhiéu khi 4p dung
1 co ché rap khuén cho tit ca cac doanh nghiép lam giam hiéu lyc, hiéu qua cua quan
ly gitra hai bén. Cac ti€u chi hop tac chi tap trung ¢ moi lién két dao tao nhu xiy dung
chuong trinh dao tao, thuc té san xuat ciia nha gido, danh gia thuc tap cua hoc sinh
sinh vién nén hop tac cua hai bén chua that sy dem lai hiéu qua.

Mat khac, doanh nghi€p chua phat huy day du vai tro khi tham gia vao cac noi
dung quan ly phat trién chuong trinh dao tao cua Truong, nhu: phéi hop huéng nghiép,
tuyén sinh, tham gia lap ké hoach dao tao, thiét ké chuong trinh ddo tao, tham gia
giang day, phéi hop danh gia két qua dao tao, ...

Cong tac kiém tra, danh gia két qua hoc tap cua hoc sinh - sinh vién tai Nha
truong van theo phuong phap truyen thong, danh gia chung chung qua ngay cong, hiéu
qua san xuat, chua thuc sy gan két doanh nghiép v6i nha truong.

3. Mt so6 giai phap dé hop tic hiéu qua giira Nha trudong va doanh nghiép
trong cong tac dao tao kép

bé day manh vi¢c phat trién gido duc nghé nghié€p theo mo hinh lién két Nha
truong véi doanh nghiép trong thoi gian tdi can su vao cudc cua cac don vi va cac bo,
nganh lién quan v41 cdc nhom giai phap dong b can trién khai trong van dé nay.

Thit nhat: Déi véi co quan qudn 1y nha nuée trong linh viee GDNN

- Can d6i moi va ting cudng cong tac quan 1y cia Nha nudc trong viée xdy
dung moi1 gan két bén virng gitra Nha truong va doanh nghiép. Nha nudc can c6 chinh
sach, quy dinh phoi hop chat ch€ vé nguén nhan lyc gitta Nha truong va doanh nghiép.

- Tang quyén tu chil cho Nha truong. Nha truong can dugce ty chu va chii dong
ve quy mo dao tao, hinh thirc tuyén sinh, xay dung chuong trinh dao tao, thu chi nguon
tai chinh.

- Can ¢6 trung tam dy bao nhu cau dao tao nhan luc co su phéi hop véi céac
nganh ¢ dia phuong va tham gia ciia Nha truong va doanh nghiép dé ddm bao gan chat
gifra dao tao vdi st dung.

- Can c6 co ché, chinh sach dé thic day su phdi, két hop chat ché giita Nha
truong voi doanh nghiép va quy dinh trach nhiém cua doanh nghiép trong viéc cung
cép thong tin vé nhu ciu lao dong va hd tro trong qua trinh dao tao.

- Khuyén khich canh tranh giita cac co sé dao tao dé ting dong luc phat trién
gilta cac nha truong vdi nhau vé chat lugng san pham dao tao, uy tin ciing nhu hinh
anh, thuong hiéu ciia Nha trudng.
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Thir hai: Déi véi cac doanh nghiép

- Can cha dong lién két dao tao véi cac nha truong, tao didu kién tét nhat dé
giang vién, sinh vién duoc thyc tip, thuc hanh tai noi san xuat ciua doanh nghiép; tiép
nhan nhimg sinh vién da timg thyc tap tai doanh nghiép trude day vao lam viéc, tham
gia vao qué trinh san xuit nham tin dung ngudn nhan lyc khong phai dao lai; cung
Nha truong tham gia xay dyng chuong trinh dao tao nham kip thoi bo sung, diéu chinh
nhirng chuong trinh mang tinh thiét thyc, gén véi nhu cau thyc tién cua doanh nghiép.

- Song song d6, doanh nghiép c6 thé két hop voi Nha trudng dao tao ngdn han
ngudn nhan luc ciia doanh nghiép nhim ning cao trinh do k¥ ning nghé va cap nhat
kién thirc mdi. Mbi quan hé hop tac v6i Nha truong ciing 1a mot kénh quang ba va
nang cao uy tin thuong hiéu cia doanh nghiép.

- Ngoati linh vyc dao tao, doanh nghiép co thé cing voi Nha truong hop tic san
xuat nham khai thac cdc mdy moc, thiét bi ciia Nha truong phuc vu cho linh vire san
Xuat, dong thot tao co hoi cho giao vién va sinh vién tiép can cac cong viéc san xuat
san pham dap ung yéu cau cua thi truong.

Thit ba: Péi véi Nha truong

- Nha truong can co cac chién luge, ké hoach cu thé theo tung giai doan va
hang nam vé hop tac ddo tao, tuyén dung voi doanh nghiép dé diéu chinh, hoan thién
chuong trinh dao tao va chuén bi cac diéu kién bao dam chit luong phu hop, dap ung
v6i nhu ciu cua doanh nghiép. Dong thoi, tang cuong dau tu co sé vat chat, trang thiét
bi cho bd phan lam nhiém vu dau méi hop tac dao tao voi doanh nghiép; nang cao

nang luc ngoai ngit, tin hoc, k¥ ning giao tiép va cac k¥ ning mém khac cho ngudi
lam cong tac hop tac dao tao voi1 doanh nghi€p ctia Nha truong.

- Thuong xuyén ph01 hop v6i bé phén nhan sy cua cac doanh nghiép dé danh
gia nhu cau ddo tao, phat trién ngudn nhan luc ctia doanh nghiép, trén co so d6 dé trién
khai cac hoat dong dao tao phu hop; thuc hién da dang cac hinh thirc hop tac véi
doanh nghiép thong qua ky két cac bién ban ghi nhé hop tac nhu: lién két, dat hang
dao tao, moi doanh nghiép tham gia hoi dong trudng hodc hoi dong quan tri, xay dung
chuong trinh, gio trinh, giang day, huéng dan thuc tap, danh gia két qua hoc tap cua
ngudi hoc, tham gia nghién ctru khoa hoc, chuyén giao cong nghé.

*Giai phat tong thé:

Theo d6, dé dua mo hinh dao tao kép vao cac co s¢ Nha trudng trong thoi gian
té1 dat hi€u qua cao nhat can thuc hién mot so giai phap tong thé sau:

Thir nhat, ting cwong hop tac doanh nghiép va cdc hiép héi nganh nghé: Phbi
hop cung DN trudc va trong qua trinh ddo tao nham nang cao k¥ niang nghé cho hoc
sinh, sinh vién sat véi yéu cau thyuc té cia DN. Pam béo sau khi t6t nghiép, hoc sinh,
sinh vién c6 thé lam viéc ngay tai DN va DN c0 thé lya chon dugc lao dong phu hop
v6i yéu ciu ngay trong qué trinh dao tao tai trudng va tai DN. Phdi hop véi DN ngay
trong qua trinh tuyén sinh (DN dua ra nhu cau lao dong: Trinh do hoc van, trinh d6
chuyén mon, trinh d6 k¥ nang...).
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Truong va DN cung phat trién chuong trinh, giao trinh dé dat dugc ky nang
nghe can thiét theo yéu cau cua DN va thuc té cta trudng. Cung voi do, hai bén thong
nhat nhitg viéc can lam, dwa ra quyén va trach nhiém cua truong va DN trong qua
trinh t6 chirc dao tao va quan 1y hoc sinh, sinh vién trong qua trinh dao tao.

Cam két cua trudng va DN dé dam bao cac bén chuin bi day du ngudn luc,
diéu kién dap tng trong qua trinh dao tao. Théng nhat ke hoach dao tao (hinh thurc lién
két, thoi gian, dia diém, kiém tra, giam sat, danh gia t6t nghiép...). Dic biét, DN cam
két nhan hoc sinh, sinh vién sau khi tbt nghié¢p vao lam tai DN.

Thit hai, xdy dung chwong trinh dao tao phii hop sat thuc té doanh nghiép: Day
1a van dé tién quyet bao dam dao tao gan lién v6i nhu cau ngudn nhan lyc ciia mdi
DN. Cac DN can tham gia truc tiép vao viéc xay dung Ién chuong trinh dao tao.
Nhitng ndi dung ctia chuong trinh dio tao phai bao dam tinh tién tién, hién dai gin lién
v6i thuc tién san xuat va khoa hoc cong nghé hién tai dang ap dung tai cic DN. Thoi
lugng cua mdt nganh trong dao tao kép duge cac chuyén gia chi ra 1a 30% tai truong
va 70% tai doanh nghiép. Su phan bd hop 1y cac moén hoc sé& gitp cho ngudi hoc tiép
nhan kién thirc co s nganh va tham gia thyc tap sé hiéu qua hon.

Chuong trinh hoc ¢ sy phan bd hop 1y thoi gian hoc tai DN theo ting lra sé
gitp nguodi hoc cé thoi gian hoc ¢ trudong véoi gidng vién va hoc tai DN hai hoa, song
song d6 su b tri hop 1y ciing gitp cac DN chu dong hon trong viéc tiép nhan sinh vién
dén hoc va thuc tap tai DN.

DN tham gia danh gia nguoi hoc: Day dugc xem nhur la khau kiém tra san pham cia
qua trinh ph01 hop dao tao va DN danh gla duoc san pham dao tao cua mlnh trude khi
nha truong cép chimg chi va DN ¢6 thé tu tin tuyén dung ma khong can qua nhiéu
budc nhu trude day.

Thir ba, nang cao chat lwong gido vién gidng day, can bg quan ly: Luc lugng

gido vién la yéu tb quan trong trong qua trinh dao tao, quyét dinh su thanh cong cua h¢
théng dao tao nghé kép. DPdi vai gido vién tai trudng co chic nang hudng dan 1y thuyét
va nhiing k§ ning nghé nghiép co ban trong 30% thoi lugng hoc tai trudng cua hoc
sinh, sinh vién. Doi ngil gido vién day nghé phai luén duoc cap nhat, nang cao kién
thirc, k¥ nang nghé nghiép, khong nén phu thudc vao nhing kién thirc, kinh nghiém va
su chu quan, ting cudng thoi gian hoc tap tai DN cho gido vién cap nhat, kién thic
moi.
Trudce bdi canh thoi dai, d6i méi tu duy vé GDNN phai 1a dau tu phat trién mo hinh
két hop dao tao va huéng nghiép gitta nha truong va DN, la xu huong dao tao nghé
hiéu qua, thiét thuc, kip thoi cung cap nguon nhan lyc c6 trinh d6 va chat luong phuc
vu su nghi¢p cong nghi¢p hoa, hién dai hoa dat nuée.

4. Két luan

Sau tat ca, sinh vién Nha truong 14 nguoi duge hudng loi nhiéu nhét tir sy gin
ket hai bén nay. Cac sinh vién dugc dao tao theo ti€u chuan cép nhat tr doanh nghiép
va c6 co hoi tim kiém viéc lam véi ty I¢ thanh cong cao sau khi tot nghiép. Do do, viéc
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gin két Nha truong va doanh nghiép trong hoat dong dao tao ngudn nhén lyc dam bao
phu hop v61 nhu cau thyc té 1a ndi dung quan trong can dugc day manh nhdm nang cao
chat lugng dao tao cia Truong Cao dang Viét — Ptrc Nghé An trong boi canh mai.

TAI LIEU THAM KHAO:

1. Truong Cao dang Viét — Ptric Nghé An (2024). Bao cdo tong két nam hoc 2022-
2023, 2023-2024.

2. Truong Cao ddng Viét — Ptic Nghé An (2024). Chién lugce phat ’trién Truong
Cao dang Viét — Ptic Nghé An giai doan 2023-2028 va tdm nhin dén nam 2035.
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MOQT SO GIAI PHAP PHAT TRIEN CHUONG TRINH PAO TAO PHU HQP
VOI NHU CAU THI TRUONG LAO PONG HIEN NAY AP DUNG CHO
TRUONG CAO PANG NGHE LINH VU'C KY THUAT VA CONG NGHIEP

Truong CP viét Birc Nghé An

D Pinh Phu. .
wong bin u Tac gia lien hée Email: phuvd201 I @gmail.com.

1. Mé& dau

Thoi gian qua, gido duc nghé ‘nghiép dé co6 nhiing budc thay d6i manh mé& dong
vai tr0 quan trong trong viéc cung cap nguén nhan luc cho dia phuong ciing nhu nudce
nha va khu vuc quéc té. Trong thoi diém nay, cac co s& ddo tao da ting budc thay doi
va thich nghi véi su thay d6i, lién tuc nang cao chét luong dao tao dé c6 thé cho ra
nhimg K¥ su thuc hanh, K§ thuat vién dap Gmg duoc nhu cau cia thi trudng lao dong
Vén dang rit mo va “khat”, tur do thuc day ting truong kinh té va ting strc canh tranh
quoc gia thong qua ngudn lao dong dugc dao tao chuyén nghi¢p. Bén canh do, trong
bbi canh hién nay khi ma hoc dai hoc khong phai 1a con duong duy nhat dé 1ap than
1ap nghi€p thicac nha quan ly, cac doanh nghiép, phy huynh, nguoi hoc cling nhu toan
thé x4 hoi dang rat quan tdm dén chat luong 1an s6 luong dau ra ciia cac co s gido duc
nghé nghiép. Nim bit duge nhu cau do, truong Cao dang Viét — Puc Nghé An di xay
dung chuan dau ra phu hop véi thyc tién dbi véi cac nganh nghe ma nha truong hién
dang dao tao.Thong qua thyc tién, wu thé canh tranh s& thudc vé co so gido duc nghé
nghiép nao dat chét luong cao, dap ing dugc nhu cau cua cac don vi str dung lao dong
hay néi cach khac 1a xay dung duoc chuan dau ra pht hop cho timg nganh nghé boi
“Chuén dau ra c6 thé duoc xem nhu 10i cam két, 16i khang dinh ctia nha truong ddi véi
xa hoi voi nguoi s dung lao dong, voi nguot hoc vé nhiing cong viéc cu thé ma sinh
vién s€ lam duogc ... sau khi dugc dao tao tai nha truong”[1]. Véi su lién két chat ché
giita chudn dau ra va chuong trinh dao tao, viéc xay dung va thyc hién cic chuong
trinh dao tao nhan lyc phu hop cho cac nganh, dac biét la cac nganh miii nhon s& mo ra
con dudng cho cAc co s& day nghé phat trién.

2. Két qua nghién ctru

2.1. Van dé xiy dung chwong trinh dao tao tai cic co sé giao duc nghé
nghi€¢p trong linh vuc ky thuat va cong nghi€p néi chung va trwong Cao diang
Viét — Dirc Nghé An néi riéng hién nay

C6 thé noi rang “Trong nén gido duc “md” va nhiéu canh tranh, nhimg yéu tb
chu yéu nhét quyét dinh chét lugng dao tao cua co s¢ gido duc la chat luong CTPT,
doi ngl giang vién va dich vy “chdm soc khach hang”[2]....Su xuat hién “mo hinh
xo4n dc bd ba” gilia co s0 giao duc, nha tuyen dung va nha nude khién cac truong dai
hoc cao ding khdi k¥ thuat dang trong thé tién thoai ludng nan, bat budc phai thay doi
vai trd cia minh, chuyén dan sang mé hinh doanh nghiép dé dép tmg nhu cau xa hoi
va yéu t6 chu yéu, mang tinh chat quyét dinh chit luong dao tao ctia co s& gido duc
nghé nghiép chinh 1a chit luong cua CTDT.
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Chat luong CTDT khong chi la yéu t co tinh mot chiéu ma 1a khai niém da
chiéu. Chét luong CTDT co thé dugc danh gia tir cip do vi mo (quéc gia - clp cac to
chtrc kiém dinh), tir cap d6 trung gian (co s& gido duc - cip quan li) va cap do vi mo
(khoa hoc/mén hoc - cap khoa dao tao). Chét luong cia mot CTDT co thé duoc xem 14
to hop ctia cac tiéu chi nhu: Lich sir, qué trinh phat trién va mong doi cua CTDT; Nhu
cAu bén ngoai (thi truong lao dong, phan hdi ciia nha tuyén dung,...); Nhu cau bén
trong (mirc d6 tuyén sinh, chinh sach hd tro cho CTDT,...); Chét luong cua dau vao va
qua trinh dao tao (hd so hoc tap cia hoc sinh sinh vién (HSSV), chét luong cua don vi
quan 1i dao tao,...); Chét lugng cua dau ra (su hai long cua HSSV tot nghiép, ti 1¢ tdt
nghiép,...); Loi nhuan va cac ngudn luc khac cia CTPT (hoc phi, tai trg,...)[3]

Chét luong CTPT khong chi 13 yéu td c6 tinh mot chiéu ma 1a khai niém da
chiéu. Chét luong CTDT c6 thé duoc danh gia tir cip do vi mo (qudc gia - cip cac t6
chtrc kiém dinh), tir cép d6 trung gian (co sé gido duc - cip quan li) va cép do vi mo
(khoa hoc/mén hoc - cap khoa dao tao). Chét luong ciia mot CTPT c6 thé duoc xem 13
to hop cua cac tiéu chi nhu: Lich sir, qué trinh phat trién va mong doi cua CTDT; Nhu
cAu bén ngoai (thi trudng lao dong, phan hdi ctia nha tuyén dung,...); Nhu cau bén
trong (mirc do tuyén sinh, chinh sach hd tro cho CTDT,...); Chét luong cua dau vao va
qua trinh dao tao (hd so hoc tap ciia hoc sinh sinh vién (HSSV), chit lugng cia don vi
quan 1i dao tao,...); Chét luong cua dau ra (su hai long cia HSSV tdt nghiép, ti 1¢ tdt
nghiép,...); Loi nhuén va cac nguén luc khéac cia CTDT (hoc phi, tai trg,...)[3]

S liéu cho thay khong chi khu vic Nghé An ma nhiéu tinh thanh khéc trong ca
nuée, luong HSSV tham gia hoc tép tai cac truong ddo tao nghé ciing nhu dai hoc ¢o
d4u hiéu chirng lai, bén canh d6 & dia ban tinh Ngh¢ An, Theo S6& LDTB&XH tinh
Nghé An, 10 thang dau nim 2022, toan tinh c6 20.105 nguoi dugc dua di lam viée ¢
nudc ngoai theo hop dong, ting gan ba 1an so véi nam 2021 (trén 6.700 lao dong) [5]
O chiéu hudng khac, nhiéu nha tuyén dung hay cac cong ty tap doan lai co chiéu
huéng st dung truc tiép lao dong chua qua dao tao dé tdi wu chi phi dau tu. Trong qua
trinh str dung lao dong két hop vira st dung vira dao tao dé lao dong do phu hop véi
chuyén moén trén day chuyén san xudt ciia minh. Ciingqua ddy cho thay rang, luc
luong lao dong phan 16n c6 xu hudng tham gia thi truong lao dong trong va ngoai
nude va khong chu trong thong qua dao tao boi CTDT tai cac truong khong thue sy sat
v6i nhu cau thuc tién.

Dbi voi truong Cao dang Viét - Birc Nghé An, 1a mot truong cong 1ap cua tinh
dugc giao nhiém vu chinh 13 cong tac ddo tao nghé, cung cAp ngudn nhén luc co tay
nghé k¥ thuat cao cia dia phuong ciing nhu ca nudc. Véi hon 50 nam xay dung va
phat trién, Nha truong da dat dugc nhiéu thanh tich cao duoc UBND tinh, S& Lao
dong thuong binh va xa hoi (LDTB & XH) cong nhén trong sudt chiéu dai phat trién.

Poi voi viee xay dung chuong trinh dio tao, Nha truong ludn xac dinh day 1a
mot trong nhitng yéu t6 hét strc quan trong. bé ‘néng cao chat lugng dao tao khong thé
thiéu nhimg chuong trinh dao tao chat luong tt. Chinh vi vy, trong nhitng nam qua,
truong Cao dang Viét-Bic Nghé Andi tap trung ngudn luc dé xay dung, diéu chinh,
bd sung cac chuong trinh dao tao ctia Trudng theo quy dinh cia Luét gido duc nghé
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nghiép va cac vin ban hudng dan xay dung chuong trinh, gido trinh cia Bo Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi; Chu trong nang cao thoi lugng thuc hanh trong chuong trinh
dao tao;[6] Co cd géng trong viécdua cac kién thirc méi, khoa hoc, hién dai vao
chuong trinh, gido trinh do tao dé phu hop vé6i xu thé thoi dai va yéu cau cta x3 hoi.
Tir d6, thong qua qua trinh kiém dinh, Nha truong dang so hitu chuong trinh dao tao
Cao dang va trung cip cta 4/12 nghé dang duoc dao tao di dugc cong nhan chuan hoa
theo chuan Quéc té, Khu viee ASEAN va Quéc gia.

Dé dat duoc két qua do, qua qua trinh xay dyng CTDT nha trudng di thu dugc
nhirng kinh nghi¢m nhat dinh, dugc thé hién qua cac van dé sau:

- Nghién ctru thi trudng lao dongnham xéc dinh cac nhu cau vé nang luc -nhan
luc dap ung cho thi truong lao dong; nha truongda tién hanh nghién ctu thi truong lao
dong dé ¢ dugc cai nhin toan dién vé yéu cau cta doanh nghiép. Cu thé ¢ day, thong
qua thuc té lao dong trén dia ban tinh Nghé An va cac don hang nhéan lyc tor nudc
ngoai nhu Nhat Ban, Han Quéc va Pai Loan, Nha truong da sém nhan dinh dugc nhu
cau vé nghé Han, Cong nghé O to, May cong nghiép, Dién lanh va Ky thuét xay dung
nén tir d6 da c6 nhitng thay doi mang tinh chat chién lugc tir CTDT cua cac nghé nay,
dem lai hiéu quéa cao trong qua trinh dao tao ciing nhu chat lugng dau ra. Tuy nhién,
cling thong qua nghién ciru thi trudng, nha trudng nhan thy rd nhiéu van dé ma nha
truong chua dap Gmg duoc, & ddy nhom tac gia dua ra mot sd van dé don cir nhu: Khoa
hoc cong ngh¢ phat trién vii bido va da dang khién nha trudng khong thé dap tng hoan
toan thuc tién cong ngh¢ hién c6 dang tmg dung ¢ cac nganh nghé; Poi ngil giang vién
khong tiép thu kip tién b khoa hoc cong nghé dac biét 1a cac giao vién da ding tuoi;
cac nganh nghé méi xuét hién xoay quanh viéc Gmg dung cac nén tang sb; Bén canh
d6, sy xuat hién cia tri tué nhan tao dang canh bao mot s6 nganh nghé s& mat di trong
d6 c6 nghé nha trudng dang dao tao nhu: Tin hoc van phong, Ké toan.

- X4c dinh muc tiéu dao tao: Dya trén két qua nghién ctru thi truong lao dong,
nha truongda xac dinh muc tiéu dao tao thong qua céc ti€u chi danh gia vé kién thuc,
ky ndng va nang luc ty chu, ty chiu trach nhiém dé dap ung duoc cac yéu cau cua thi
truong lao dong. Tuy nhién, dé dang nhan thdy mdi co sé sir dung lao dong s& yéu cau
cac tiéu chuan Ve nang lyc khac nhau, dé cao tinh chat chuyén mon hoa trong mot day
chuyén san xuat. Néu Nha truong dio tao theo yéu cau cta doanh nghiép - dia phuong
nay thi s& dan t&i chua chic nhan lyc da dap ung duoc yéu cau cia doanh nghiép — dia
phuong khac. Nhung néu nha truong dio tao theo phuong an “toan dién” s& ddi mit
voi su lang phi trong dao tao, ciing qua day ngudi hoc s€ nhén thiy su lang phi va cho
rang mot s6 mon hoc/ md dun 1a khong can thiét dér dau tu thoi gian va tién bac. Pay
1a van d& ma phan 16n co so gido duc nghé nghiép dang gip phai trong thoi diém hién
nay.

- Trién khai chuong trinh dao tao: Sau khi da hoan thién cac thu tuc, hd so phap
ly dé xay dung nén CTPT, Nha truong dwa vao trién khai cho cac khoa dao tao tiép
theo. Co ban cac trudng gido duc nghé nghiép déu trién khai theo 10 trinh nay, tuy
nhién viécthtr nghiém va danh gia chuwong trinh dao tao trudc khi trién khai chuong
trinh dao tao 1a hét strc can thiét. Thong thudng trong qua trinh xay dung CTPT, nha
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truong cd moi cac chuyén gia dén tir cac doanh nghiép — don vi sir dung lao dong tham
gia xay dyng chuong trinh va mac dinh sy ¢6 mat cua ho dai dién cho thi truong lao
dong. Thyc té cac co s gido duc nghé nghiép can thir nghiém chuong trinh va danh
gia két qua dé dam bao tinh hiéu qua va dap tGng yéu cau cua thi truong lao dong,
nhung nhu da né1 ¢ trén s€ gdp phai su khac biét gitra mdi td chirc, don vi st dung lao
dong.

- Véan dé cap nhat va diéu chinh chwong trinh dao tao: Tuy mdi nim trong
CTDT sau khi chinh stra déu c6 thém cac ndi dung mdi, cap nhat va diéu chinh
chuong trinh dé dép tng cac yéu cau cua thi trudng lao dong va dam bao tinh hiéu qua
khi trién khai.

- Ty cha vé CTPT: Nhiéu chuyén gia nghién ciru déu dong y rang, tu chuvé
CTDT trong bdi canh Cach mang cong nghi¢p 4.0 lakhia canh quan trong nhat trong
qua trinh tu chu cua cactruong dai hoc cao dang. Thuc té d3t ra mot bat cap, do la
cactruong dai hoc, cao déng ¢ Viét Nam c6 xu hudng tap trung nhiéudé tién téi tu chu
tai chinh, trong khi ngan sach chi 1a diéu kiéngép phan phat trién toan dién hon qua
trinh tu chu cianha truong. Yéu tb can ban, dugc cho la géc ré tao nénsu dot pha vé
mit chat luong cuia nha trudong chinh 1aCTDT; nhung viéc diéu chinh va cap nhat
chuong trinhdap mg nhu cau thyc té chua duoc chi trong [7]. Tai mot s truong Cao
dang khéi k¥ thuat nhu truong Cao ding Viét — Pirc Nghé An, tinh ty chu vé CTPT
chua thyc sy phat huy hiéu qua, cac chinh stra hing nam trong CTPT chua thyc su ndi
bat, mat khac nhimg dong gop, thay doi phii hop tir ban bién soan lai chua dugc hoi
d6ng tham dinh nghiém thu quan tdim dang muec.

- Su phu hgp gitta CTDT va nguoi hoc: Do chinh sach phan luong gido duyc sau
khi tot nghiép THCS, sau khi t6t nghiép, cac HS tham gia hoc nghé nhitng nim gan
day co su gia ting vé sd luong, tuy nhién vé chat luong lai giam sat. Cach thic dao tao
mo hinh “9+” tai cic don vi ddo tao déu ghi nhén tinh trang chung d6 1a cac em HS
tham gia hoc tap khong tiép thu kién thirc nghé nghiép, thay vao d6 van cb ging hoan
thanh qua trinh hoc vin hoa dé dugc tot nghiép cap 3. Pay co thé noi dang 1a van dé
nhirc nhéi, gdy anh hudng t6i qua trinh dao tao nghé nghiép.

+ Bat ki su thay d6i nao vé CTDT ciing can dugc thongbao va tap huan 5 rang,
nghiém tic va chuyén sau doi véi Giang vién(GV). Raja Roy Singh da chi ra rang:
“Thanh cong cta cac cudc ci cach gido duc phu thudce dirt khoat vao y chi mudn thay
d6i cung vé6i chat lugng cua gido vién. Khéng mot hé théng gido duc nao co thé vuon
cao qua dau nhimg gido vién lam viéc cho n6” [8]. Do d6, viéc bdi dudng phat
triénchu:ong trinh cling nhu Gng dung CTDT moi can duoc cicco so quan tam thoa
dang. Co ké hoach boi dudng dya trén nguyén tac sao cho GVco thé phat trién xa hon
v€ chuyén mon tir nhitng nén tdng da co.

2.2. Mt s6 giai phap phat trién chwong trinh dao tao phut hop véi nhu ciu
thi trwomg lao dong hién nay.

a. Xay dung CTDT bam sat thuc tién san xudt, thuc hién két noi truc tié'p trong
qua trinh dao tgo gitta nha truong va doanh nghiép
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Tai Buc hoc sinh s€ dugc dao tao ¢ trung tdm dao tao nghé tr 2 dén 3 nam,
trong do6 co khoang 50% thoi gian dugce danh cho thyc tap trong cac doanh nghiép. Sau
khi t6t nghiép, hoc sinh c6 thé bit ddu lam viéc trong cac doanh nghiép hoic tiép tuc
hoc 1én trinh d§ cao hon tai cac truong cao déng nghé hodc truong dai hoc. Khoang
30% cac em tiép tuc hoc 1én trinh d cao hon. C6 thé néi, dé Gido duc nghé nghiép tré
nén hiéu qua, nha truong khong thé tach ro1 doanh nghi€p hay don vi su dung lao
dong, doi hoi nha truong phai 6 nhiing mdi quan hé du rong cung chinh sach kin k&
dé thyc hién viée dao tao két hop nay boi day sé& 1a xu thé dao tao trong thoi gian toi,
boi thi truong lao dong khong goi gon ¢ dia phuong ma la trong nude hoac quoc té.
Bang cach nay nha truong s€ giai quyet dugc phan nido van dé cap nhat kién thuc, trinh
d9, thyc tién hoa hoc dang phat trién vii bdo nhu hién nay dong thoi dam bao tinh thuc
té cia CTDT. Vi vy khi xay dung CTDT, sir két n6i doanh nghiép khong chi thé hién
& mot s6 mon hoc/ md dun nho 1é ma doanh nghiép dam nhan ma con phai nang ti 18
cac mon hoc/ moé dun HSSV s& phai thyc hién ¢ doanh nghi¢p — don vi st dung lao
dong. Ngoai ra, viéc két hop ciing dao tao ndy sé tao nay s& giam bét su chong chéo
trong viéc sap xép, trién khai CTDT.

b. Xay dung ké hoach dé xdy dung C IDT cac nghé méi, giam bot trong tim doi
VOi cdc nghé khong con phu hop voi thuc tién nhu cau lao dong.

Thong qua viéc nghién ctru thi truong lao dong, nha truong dé dang nim bit
dugce nhu ciu lao dong ddi voi timg nghé méi. Tuy nhién van dé lai ndm & ban than
nha truong khong s¢ hiru nhitng giang vién c6 chuyén mon ddi véi cic nghé nay.
Théng thudng, & trong mdi trudng dao tao, dé sy truyén dat kién thire dugce cong nhin
thi né phai dién ra theo hinh bac thang, nghia la nguoi truyén dat phai c6 vin bang
chtng chi thé hién niang luc chuyén mén ciia minh du dé truyén dat kién thirc, k¥ ning
cho nguoi dugc truyén dat. Nhung trong bdi canh hién nay, khi ma phan déng luc
luong lao dong lai 1am trai nghanh nghé dugc dao tao va qua trinh tich liy kién thirc,
k¥ ning cta ho trd nén dé dang hon théng qua nhiéu nén tang, img dung giao tiép thi
mot 1an nita, su lién két gilta nha truong va doanh nghiép phai dugc thé hién 1o rang.
CTDT c6 nhiéu moén hoc/ md dun dugc thuc hién tai doanh nghiép thisé xuat hién
nhidu GV dén tir cac doanh nghiép, nha trudng sé phai xay dung chinh sach, 16 trinh
dé nhitng GV nay dat yéu cau cac ning lyc lién quan, pht hop véi hod so GV.

Dbi véi cac GV dam nhan cac nghé dang co xu hudng di xubng, khong nhan
dugc sy quan tam tir thi truong lao dong nha trudng c6 thé thong qua cc chinh sach
ndi bo dé huong dan cac GV do chuyén tay lai, ddm nhan cac mén hoc/ mé dun co ban
clia cac nghé khac hodc thong qua cac chinh sach dé chuyén d6i vi tri viéc 1am hay
nghi huu néu ho da dat du diéu kién boi thoi diém hién nay, cic nganh nghé co diu
hiéu khéng c6 nhu cau vé lao dong 13 boi nghé d6 di trai qua mot thoi gian dai ton tai
dan t6i cac GV nghé d6 ciing da dimg tudi.

c¢. Thuc hién xay dung CTDT mot cach nghiém tuc va phu hop

Viéc thuc hién xdy dyng CTDT dbi voi nhiéu trudng Cao ding dao tao nghé,
trong quy trinh van bi anh hudéng bdi co ché “trinh -duyét”, dan dén bat cap lon vé
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viéc “xin - cho” va con nhiéu nang né vé thi tuc. Tham chi viéc cac GV thudc cac Ban
bién soan va Tham dinh con mang trong dau tu twong hinh thic, d6i pho phan nao cho
thiy rat kho dé dwa xay dung nén moét CTDT mang tinh chit dot pha. Vi vay, nha
truong phai thay doi tu duy dé khi sir dung ngudn kinh phi chi tra cho viéc xay dung
CTDT tré nén phu hop dbi véi ham lugng kién thirc, k§ ning mdéi ma cac Ban soan
thao cling nhu Ban tham dinh dé ra thong qua qua trinh hoi thao, phan bién cling dugc
t6 chtrc nghiém tc va tuong xing.
d. Lién tuc xay dung doi ngii Giang vién

Viée xay dung doi ngu giao vién day nghe la rat quan trong trong thoi diém hién nay
dé dap tmg nhu cau dao tao va phat trién nguon nhan lyc chat lugng cao cho cac nganh
nghé dang phat trién. Mot s6 bién phap c6 thé ap dung giai quyet van dé nay bao gom:
Tang cudng dau tu vao gido duc nghé nghiép: Nha trudng cin cai thién diéu kién 1am
viéc cling nhu chinh sach tién lwong cua gido vién day nghé dé thu hut ngudi cé ning
luc chon lam viéc & nha trudng sau khi hoi tu di ning luc chuyén mon 1an su pham.
Ngoai ra con phai tao ra cac chuong trinh dao tao va phat trién nghé nghiép cho giang
vién boi thong qua cac chuong trinh dao tao va phat trién nghé nghiép nay co thé giup
gido vién day nghé cip nhat cac kién thirc méi nhat va nang cao ky ning giang day.
Bén canh do, vi€c tang cuong quan tdm cua xd hoi s€ gilp giao vién day nghé cam
thiy duoc sy quan tAm va dong vién dé xay dung nhiét huyét v6i nghé. Qua trinh nay
phai dién ra lién tyc, nhim t&i cac ca nhan co ky nang dang lam ¢ cac nganh nghé
dang c6 nhu cau 16n va viéc bd sung cac van bang chung chi bo tro khac dbi véi
nhimng c4 nhan nay phai nam trong chinh sach vu tién cia nha truong.

3. Két luan

Pung truéc nhitng yéu cau moi anh huong boi sy phét trién ciia khoa hoc va
cong nghé, trong thoi diém dién ra cudc cach mang 4.0. Pdi véi cac co so gido duc
nghé nghiép noi chung va truong Cao dang Viét — Ptic Nghé An nodi riéng, dé co
duocsu chuyén minh manh mé trong cudong cudc dao tao tao nhan luc doi héi nha
truong phai thay d6i yéu t6 then chét 1a xay dung CTDT phu hop ning lyc nha truong,
b&m sat thuc tién nhu ciu nhan luc cua cac don vi st dung lao dong.

Nghién ctru cua tac gia trén da dua ra mot sd giai phap gop phan khic phuc
nhiing ton tai dong thoi phat huy nhitng mat tich cyc ctia cong tac xay dung CTDT tir
d6 nang cao chat lugng dao tao nghé dé hudng t6i muc tiéu cudi cung dua hoat dong
dao tao ngay mdt hi¢u qua cao hon, sat thuc hon. Cac gidi phap dam bao tinh khoa
hoc, phu hop va kha thi, dap Gmg dugc cic yéu cau thyc tién ciia nha truong. Dé dua
cac giai phap trén vao hién thyc, 4p dung nha truong ciing nhu cac don vi dao tao
tuong dong can dugc lanh dao, BGH nha truong xem xét, ap dung, khic phuc kho
khan trong qua trinh trién khai. Bén canh d6, tir phia cdp trén, Nha nudc hoic Bo
LDTB&XH ciing can c6 nhirngchinh sach hd tro cac co 5O gido duc nghé nghiép. Pé
tir do giup cac co s¢ gido duc nghé nghiép co thé cung cap nguodn lao dong voi chat
lwong va hiéu qua kinh té cao hon, phil hop véi ngudn cung ludn thay d6i va c6 doi hoi
ngay cang cao cua thi truong lao dong.
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MOQT SO GIAI PHAP NANG CAO CONG TAC QUAN LY CO SO VAT CHAT,
THIET BI DAY HQC TAI CAC CO SO GIAO DUC NGHE NGHIEP NOI
CHUNG VA TAI TRUONG CAO PANG VIET - PUC NGHE AN TRONG

THOI KY CACH MANG CONG NGHIEP 4.0

Truong CD Viét - Drc Nghé An

Nguyén Cao Son Email: caosonvd@gmail.com.

1. Mé dau.

CMCN 4.0 dang tao ra nhitng thay doi sau rong trong linh vuc gido duc va dao
tao, ddc biét 1a GDNN. Cac nganh nghé truyén théng dan duoc thay thé bang nhiing
cong nghé tién tién nhu tri tu¢ nhan tao (Al), Internet van vat (IoT), dir li¢u 16n (Big
Data) va tu dong hoa. Piéu nay doi hoi cac co s6 GDNN phai co hé théng Co s vat
chat, thiét bi day hoc hién dai, dong thoi can co phuong phap quan 1y khoa hoc, hi¢u
qua dé dam bao khai thac tdi da gia tri cua cac nguon lyc nay. Trude thuc trang do,
viéc nang cao cong tac quan 1y Co s¢ vat chat va thiét bi day hoc tai cac co s GDNN
theo hudng mg dung cong nghé s6 va phuong phap quan 1y hién dai 1a mot yéu cau
cap thiét.

Vi vay, viéc dua nhiing giai phap nang cao chat lugng quan Iy Co so vat chat va
thiét bi day hoc mot cach dong bo va kha thi 1a rat can thiét. Qua do, tac gia mudbn cd
cai nhin khach quan vé van dé trén, danh gia dung thuc trang khai thac va bao quan
trang thiét bi day hoc tai Truong Cao déng Viét — Drc Ngh¢ An noi riéng va cac Co so
gido duc nghé nghiép noéi chung dé dé xuat nhing bién phap gop phan nang cao chat
lugng quan 1y va sit dung hiéu qua trang thiét bi va cling gép phan nang cao chat
lurong dao tao ctia Nha truong trong thoi ky Cach mang cong nghiép 4.0

2. Két qua nghién ctru

Thuec té cho thy, tai nhidu co s GDNN ¢ Viét Nam hién nay cho thiy cong tac
quan ly Co s& vat chat va thi€t bi day hoc con nhiéu han ché, nhu:

- Viéc kiém ké, bao tri thiét bi chua hiéu qua, gay lang phi tai nguyén.

- Chua c6 hé théng quan ly tai san dé)ng bo, dan dén tinh trang that thoat hodc
st dung khong hop 1y.

- Cong nghé thiét bi lac hau, chua theo kip yéu cu cua doanh nghiép va thi
truong lao dong.

- Can bo quan 1y va giang vién chua dugce dao tao day da vé cach str dung va
khai thac thi€t bi tién tién.

Trudc thyc trang do, viéc nang cao cong tac quan ly Co s¢ vat chit va thiét bi
day hoc tai cac co s&6 GDNN theo hudng ung dung cong nghé so6 va phuong phap quan
1y hién dai la mdt yéu cau cap thiét.

2.1. Nji dung céng tic qudn Iy co sé vit chit, trang thiét bi day hoc
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Cong tac vé trang thiét bi day hoc 1a tit ca cic van dé vé thiét bj va lién quan
dén thiét bi phuc vu cho qua trinh day hoc, d6 1a: Chung loai, s6 luong, chét luong
thiét bi; Khau khai thac str dung thiét bi; Khiu bao dudng, sira chita thiét bi. Yéu t6
con ngudi lién quan dén cac khau cua thiét bi.

Quan ly trang thiét bi may moc cua xuong thuc hanh 1a 1am cho tit ca cac khau,
yéu to néu trén gin két véi nhau, tac dong qua lai 13n nhau, 1am cho trang thiét bi phuc
vu tot nhat cho qua trinh day hoc, nhim gdp phan nang cao chat luong dao tao. Thiét
bi day hoc vira 1a phuong tién cia vi¢c giang day, 1a cong cu cua luyén tap vura 1a doi
tuong cua nhan thirc. N6 1a mot nhan t6 khong thé thiéu dugc trong cau truc toan ven
cua qua trinh dao tao nghé.

Pic thi cua qua trinh dao tao nghé 1a thoi gian thyc hanh chiém 60% - 70%
thot gian dao tao va dong vai tro quyét dinh trong viéc hinh thanh h¢ thong kién thirc,
k¥ nang, k¥ xdo va thoi quen nghé nghi¢p cho hoc sinh, sinh vién.

Hoc thuc hanh 13 qua trinh tac dong qua lai théng nhat giita hoc tip va lao
dong. Su ho trg dac luc cua thiét bi s€ 1a cau ndi gitta nguodi day va nguoi hoc, lam cho
hai nhan t6 nay gan két vdi1 nhau trong viéc thuc hién: Muc ti€u dao tao - No1 dung dao
tao - Phuong phdp dao tao lam cho chat lugng gidng day va hoc tdp dugc nang cao.
Thiét bi day hoc Ia hat nhan cta co so vat chét 1a mot trong sau yéu tb quan trong cua
qua trinh gido duc:

- Muc tiéu dao tao;

- N6i dung dao tao;

- Phuong phép dao tao;

- Luc luong dao tao;

- Béi tuong dao tao;

- Co so vat chat/ Thiét bi day hoc.

Viéc quan 1y, st dung va bao quan trang thiét bi day hoc & Truong Cao ding
Viét — Pirc Nghé An trong thoi gian qua tuy khai thac va bdo quan kha tét nhung hiéu
qua van chua cao.Can b quan ly xuong thyc hanh nhiét tinh véi cong viéc nhung
nghiép vu, k¥ nang con rat nhiéu han ché. Cong tac bao dudng, bao tri thyc hién qua it
va ho so theo dd1 quan 1y con so sai.

Trong mot xuong thuong cod nhiéu loai thiét bi khac nhau dang hoat dong. Mdi
thiét bi can dugc bao tri, phong ngura thich hop dé thuc hién yéu cau cua cong tac dao
tao. Néu cong viéc bao tri phong ngira khong duoc thuc hién, cac sy cd s& xuét hién
dan dén hu hong s& mat nhiéu chi phi va anh huéng dén tién d6 dao tao.

Quan 1y 1a lam cho cac yéu t6 nay gan két v4i nhau, 1am cho ching phat huy
hiéu qua cao nhat dé phuc vy muc tiéu dé ra.

Quan ly trang thiét bi day hoc la thuc hién cac chic nang quan ly dbi véi cac
mit cu thé ciia cong tac trang thiét bi day hoc. Cac mit cy thé cla cong tac trang thiét
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bi day hoc tai xudng duoc xac dinh nhu sau:
- Quan diém, tu tuong chi dao va ciu tric mang ludi ddi v6i trang thiét bi.
- Pau tu trang thiét bi.
- Khai thac, sir dung trang thiét bi.
- Giir gin, bao quén, stra chita trang thiét bi.
2.2. Thuee trang vé qudn Iy co sé vit chit, thiét bi day hoc.
2.2.1. Céng tac quan 1y, khai thac, sir dung co sé vit chat, thiét bi day hoc.

Nhiing thudn lgi va két qua dat dwee: Linh dao nha trudng da c6 nhimng chi
truong, bién phap nham phat huy hiéu qua cua thiét bi. Ngoai dao tao chinh quy con co
cac 16p ngan han va khai thac thiét bi may moc phuc vu gia cong san xuat. Khu nha
xuong thyc hanh tuong d6i rong réi, thoang mat, thiét bi, may moc twong dbi day du
s0 lugng va chung loai. Thiét bi trong cac xuong thuc hanh dugc khai thac triét dé va
dat hiéu qua cao. Nha truong hang nam ciing da phat dong phong trio lam d6 dung,
thiét bi day hoc.

Céc trang thiét bi giao nhan déu c¢6 dit ho so nhu thong sé ky thuat, hd so nhap
khau. Cac don vi trong nha truong dinh ky phoi hop thuc hién kiém ké 01 1an /nam.

Nhiitng ton tai, han ché: Y thtc khai thac, su dung trang thiét bi ctia mot sd
giang vién 1a chua tot. Cac ho so quan 1y cac thiét bi tai xwong thuc hanh va theo ddi
qua trinh giang day & mot sd xuéng con thiéu. Mot sd thiét bi, may moc khong co hd
so theo ddi qua trinh hoat dong. Mot sb trudng hop sir dung thiét bj khong ding quy
trinh quy pham k¥ thuat gdy anh huong dén d6 bén va hong thiét bi.

Mot sb thiét bi, mé hinh day hoc tu lamhiéu qua st dung chua cao, thong
thuong céac thiét bi con gdp mot s6 han ché nhu sau: Tu ché chua dong bo, thiéu cac
phu kién kém theo.

Cén b quan ly xuong thyc hanh lam cong viéc ki€ém nhi¢m va chua dugce dao
tao, boi dudng chuyén mon quan ly xudng, thiét bi.

2.2.2. Cong tac bao tri, bao duong, swa chira.

Nhiing thudn lgi va két qua dat dwoc: Lanh dao nha trudng cha y dén viéc
nang cao y thirc trach nhiém cua giang vién va hoc sinh, sinh vién trong viéc gilr gin
va bao quan thiét bi. Giang vién thudng xuyén nhic nhd hoc sinh, sinh vién trong qua
trinh thyc tap, thuc hién phai dung cac thao dong tac ky thuat, dung quy trinh. Da s6
cac trang thiét bi déu dugc bao quan déu din ngay sau m01 ca thuc tap. Thuc hién cac
cong viéc bao quan d6 13: Vé sinh, lau chui bui ban, sip xép gon gang...

Nhiing ton tai, han ché: Mot sb trang thiét bi, mo hinh day hoc khong c6 ké
hoach bao dudng dinh ky, bao dudng phong ngira; kinh phi cho stra chira, thay thé
thiét bi con han ché, chinh vi vAy ma c6 mot sé thiét bi da bi hong chua duoc thay thé,
stra chita dé dua vao hoat dong. Cac hd so theo ddi viée bao dudng, stra chita con
thiéu, tham chi khong co.
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2.3. Mt sb giai phap ning cao cong tic quan Iy Co s& vat chit, thiét bi day
hoc tai cac co s¢ GDNN

Tir nhitng han ché con tdn tai trong cong tac quan 1y co s& vat chat, trang thiét
bi tai Trudong cling nhu tai cac Co s¢ gido duc nghé nghiép tir d6 t61 manh dan dé xuat
mot s6 bién phép thich hop dé c6 thé ap dung vao cong tac quan 1y, timng budc dua cac
xuong thuc hanh vao quy cii va né nép hon, thiét bi duoc quan 1y t6t, ngan nap, khoa
hoc dé thuan loi trong viéc st dung, gép phan nang cao chat luong day va hoc cua Nha
truong.

2.3.1. Ung dung cong nghé sé trong quan Iy Co s¢ vt chat, thiét bi day hoc

- S6 hoa hé thong quan 1y tai san: Xay dung co s& dit liéu s6 vé Co s& vat chat
va thi€t bi, st dung phan mém quan 1y tai san giup theo doi trang thai, vi tri, lich su st
dung va bdo tri.

- Trién khai IoT dé giam sat thiét bi: Str dung cam bién thong minh giip cap
nhat trang thai thiét bi theo thoi gian thyc, phat hién 16i kip thoi va giam thiéu hong
héc khong mong mudn.

- Ap dung mi QR hodc RFID: Gan mi QR hodc chip RFID Ién thiét bi dé dé
dang kiém tra thong tin, theo doi lich sir sir dung va bao tri thong qua quét ma bang
dién thoai hodc may quét cam tay.

2.3.2. T6i wu héa quy trinh bdo tri va sir dung thiét bi

- Xay dung ké hoach bao tri dinh ky: Thay vi bao tri khi thiét bi hong, cac co s6
GDNN can ap dung mo hinh bao tri du doan dua trén dir liéu thuc t¢ d¢ kéo dai tuoi
tho thiét bi.

- Tao co ché kiém ké tu dong: St dung hé thénﬂg phén mém dé tu dong cap nhat
thong tin thiét bi, gitp tranh tinh trang sai sot trong kiém ké.

- Xay dung bd quy tic sir dung thiét bi: Ban hanh hudng dan chi tiét vé viéc sir
dung, bado quan thiét bi cho giang vién va hoc sinh, sinh vién nham giadm thiéu hu héng
va lang phi.

2.3.3. Pdu tw va ndng cdp thiét bi theo xu huwéng cong nghé 4.0

- Tich hop cong nghé thyc té a0 (VR) va thuc té taing cudng (AR): Str dung céc
m6 phong s6 gitp hoc sinh, sinh vién thyc hanh trong moi trudng ao, giam ap lyc lén
thiét bi thuc té.

- Phat trién phong thi nghiém thong minh (Smart Lab): Ap dung Al IoT va dit
liéu 16n vao gidng day, gilp nang cao trai nghiém thuc hanh va danh gid nang luc hoc
sinh, sinh vién.

- Lién két doanh nghi¢p trong dau tu thiét bi: Cac co s6 GDNN can hop tac véi

doanh nghiép dé tiép can cac thiét bi va cong nghé¢ moi nhat, dong thoi dao tao hoc
sinh, sinh vién sat v&i nhu cau thuc té.

2.3.4. Ndng cao ndang lwc quan 1y va sir dung Co s6 vt chat
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- T chirc dao tao cho can bd quan 1y va giang vién: Cap nhat k§ ning quan 1y
va khai thac thiét bi hién dai nham dam béo thiét bi dugc st dung dung cach, hi¢u qua.

- Thiét 1ap hé thong giam sat minh bach: Ung dung Blockchain dé luu trit va
theo doi thong tin st dung thi€t bi, gitp tang tinh minh bach va trach nhi¢m.

- Xay dung bo phan chuyén trach quan 1y Co s¢ vat chat: Mot nhom chuyén
mon hoa s€ dam nhiém viéc kiém tra, danh gia va dé xuat phuong an nang cap thiét bi.

2.3.5. Xay dung chinh sach va co ché hé tro hién dai héa Co sé vt chat

- Pay manh co ché ty chu tai chinh: Cho phép cac co s¢ GDNN linh hoat hon
trong viéc dau tu va nang cap thiét bi theo nhu cau dao tao.

- Ap dyng m6 hinh thué mua thiét bi: Hop tac véi cac cong ty cong nghé dé
thué hodc mua thiét bi theo goi, giup gidm 4p luc tai chinh ban dau.

- Phat trién co ché chia sé thiét bi giita cic trudng: Tao mang ludi lién két giita
cac co s& GDNN dé to1 wu hoéa viéc st dung thiét bi, tranh tinh trang dau tu trung lap
va lang phi.

Toém lai, ngoai cac gidi phap da néu ¢ trén thi cac gido vién day tai xudng, cac
quan ly xudng cling can thyc hién tot viéc quan 1y xuong theo 5S, thyc hién cong tac
“cai tién lién tuc - Kaizen”.

3. Két luan

Co s& vat chat, thiét bi day hoc la mot yéu to khong thé thiéu duoc cla qua
trinh su pham, chiing gop mot phan quyét dinh trong viéc ning cao chat lugng dio tao
nghé. Cong tac quan 1y co so vat chat, thiét bi day hoc kém anh huong dén chat luong
dao tao, gdy nén nhiing hu hong, that thoat, lang phi. Cong tac bao dudng phong ngura
khong tot 1a nguy co gay ra nhing hu hong 1on kho khic phuc stra chita. Vi vay can
kinh phi 16n dé sira chita. Can bd quan 1y xudng can phai phat huy vai tro va trach
nhiém cua mmh dé thuc hién cong viéc duge giao. Ngoai ra cling can c6 chuyén mon
tuong dbi vé quan 1y xudng.

Trong thot ky CMCN 4.0, viéc nang cao cong tac quan ly CSVC va thiét bi day
hoc tai cac co s GDNN khong chi giup t6i uu héa ngudn lyc ma con goép phan nang
cao chat lugng dao tao, dap Gmg nhu cau cua doanh nghiép va thi truong lao dong. Cac
giai phap dé xuat trong trén, tir tng dung cong nghé sd, tdi wu hoa quy trinh bao tri,
dau tu thiét bi hién dai dén nang cao ning lyc quan 1y va xay dung chinh sach phu
hop, s& 14 co s& quan trong dé cac co s6 GDNN néi chung va Truong Cao dang Viét —
Dric phat trién bén ving trong bdi canh méi.
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TRO NEN HIEU QUA HON TRONG GIAI POAN 2025 - 2030

Truong CD Viét - Bliic Nghé An

Nguyen Khac Toan. o1 07052000750@hoeit.edu.vn.

1. Mé dau

Trong boi canh nén kinh té Viét Nam dang co nhiéu bién dong, mdt mat chiu
tac dong hoi nhap v6i thé gisi, mat khac chiu sy tic dong manh mé cua su phat trién
nhanh chong cua khoa hoc va cong nghé; Viéc nang cao chat luong ddo tao nghé dong
vai trd quan trong trong viéc dap mg nhu cau lao dong co tay nghé cao cho cua thi
truong lao dong. Trong d6 dac truong cao dang nghé chinh 13 mot trong nhiing mat
xich quan trong gitip ddo tao ngudn nhan luc chat lugng, gbp phan néng cao nang suét
lao dong va kha nang canh tranh cua doanh nghi¢p cting nhu nén kinh té qubc gia. Tuy
nhién, hién nay ¢ Viét Nam, nhiéu co s& giao duc nghe nghiép van con gip phai nhirng
thach thirc 16n & nhiéu mat khién cong tac dao tao nghé tré nén kém hiéu qua so véi ky
vong thuc té cuia nhu cau lao dong ciing nhu chéat lugng va su da dang lao dong trong
ca nudc.

Giai doan 2025 - 2030 s¢€ la thoi ky quan trong dé cac truong cao dang nghe
chuyen minh, boi trong giai doan nay co rat nhiéu chinh sach méi ciing nhu nhiéu su
thay doi quan trong, tr¢ thanh giai doan ban 1& ¢6 tiém nang phu hop cho sy bién doi,
cai thién chét luong dao tao nham dap g tot hon nhu cau cua thi truong lao dong. bé
lam dugc diéu do, cac trudng can cd nhimg giai phap dot pha nhim doi méi tu duy -
nang cao hiéu qua hoat dong dao tao.

Tuy c¢6 mot sé van dé s& xuat _phat tir cac chinh sach cling nhu quy dinh dugc
ban hanh, tuy nhién ndi dung bai viét chi tap trung nghién ctru cac ndi dung va giai
phap kha thi dbi v6i mot don vi dao tao nghé. Trén co s& do, bai Vlet nay s¢ phan tich
mot sb giai phap thiét thuc gitp cac truong cao dang nghé phat trién bén vimng va hiéu
qua hon trong giai doan téi. Nhiing giai phap nay khong chi gitip nang cao chat lugng
dao tao ma con tao diéu kién thuan loi dé sinh vién tot nghi¢p cé thé thich ung nhanh
v6i sy thay doi cta thi truong lao dong va phat huy t6i da ning luc trong cong viéc;
Khi chat lugng dao tao dugc khéng dinh s€ thuc déy qué trinh tuyén sinh tai cac
truong tré nén thuan loi hon. Tur d6 cling khang dinh dugc vai trd quan trong cua cac
truong Cao dang nghé trong thoi dai hién nay.

2. Két qua nghién ctru

2.1. Nhirng vin dé ton tai sé tré' thanh ganh ning, gy can tré cho cong tic
dao tao nghée trong thoi gian téi

a, Thiéu da dang trong nganh nghé ddao tao
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Xét vé tong thé, hé thdng trudng Cao dang nghé trong ca nude sé hitu luong
nganh nghé dao tao rat da dang. Tuy nhién dbi vé6i linh vuc gido duc nghé nghiép, cac
co s& dao tao thuong wu tién tap trung vao cac nganh nghé truyén thong va cé tinh dic
thu tai dia phwong din téi HSSV khong c6 nhiéu lya chon nganh nghé, khién ho s&
phai tim kiém dén cac nganh nghé mong mudn & bac Dai hoc hay hoc tir ngh¢ nhan
bat chép vi tri dia 1y, chi phi hoc tip ciing nhu sy cong nhan nang lyc thong qua hé
thong vin bang, ching chi. Cac truong Cao dang nghé di bo 15 nhitng ngudi hoc nay
xudt phat tir mot s6 nguyén nhén c6 thé ké dén nhur:

- Han ché vé ngudn lyc tai chinh boi ngan sach han hep. Nhiéu truong cao dang
nghé phu thudc vao ngan sach nha nudc hodc nguén thu tr hoc phi, dan dén viéc
khong c6 du kinh phi dé mé rong va da dang hoa cac nganh nghé dao tao. Bén canh d6
chi phi dau tu dé da dang nganh nghé cao. Mot s6 nganh nghé doi hoi trang thiét bi,
may moc va co s& vat chat dat tién (vi du nhu cic nganh nghé lién quan t&i: Cong
nghé thong tin, ty dong hoa, dién tir, y té...) khién cac truong kho trién khai néu khong
¢6 nguon lyc tai chinh du tot.

- Van dé thiéu doi ngi giang vién chat lugng tai mot sO truong, noi chi so hitu
mot sd giang vién chuyén sau vé mot s6 linh vuc nhét dinh, ddn dén viéc khong thé mo
rong sang cac nganh nghé méi ¢ tiém ning. Bén canh d6 lai kho thu hut giang vién co
kinh nghiém, béi cac nganh nghé moi hodc chuyén sau thuong doi hoi giang vién co
trinh d¢ cao va kinh nghiém thwc té. Phan 16n cac truong cao ding nghé thuong kho
thu hat duge nhan lyc chat luong cao do muc lwong va ché do dai ngd thiéu canh
tranh. Viéc khong s& htru giang vién s& hitu cac ning luc chuyén mon méi s& dan téi
thiéu chu dong trong cong tac md rong danh sich cic nganh nghé dao tao tai cac
truong cao dang.

- Van dé thiéu chién lugc dai han tai cac trudong dao tao nghé: Mot sd co so dao
tao khong c6 chién lugc phat trién dai han, dan dén viéc khong thé dap img dugc cac
yéu cau thay doi nhanh chong cua thi truong lao dong.

b, Khoang cdch giita dao tao va thiee té thi truong lao dong

Maic du cac trudong cao dang nghé di nd luyc da dang hoa nganh nghe giup hoc
sinh, sinh vién (HSSV) c6 nhiéu lya chon hon trong viéc theo dudi nghe nghi¢p phu
hop v6i s¢ thich va nang luc cua ban than. Tuy nhién d()1 véi “san pham sau qud trinh
dao tao, van ton tai khoang cach giita ning luc va yéu cau thyc tién cua thi truong lao
dong. Khoang cach ndy duogc tao ra boi sy phat trién nhanh chong cia khoa hoc va
cong ngh¢, khi ma nang luc cua gidng vién va chuong trinh dao tao khong theo kip
thuc tién cong nghé cuia thi truong lao dong.

¢, Nhdn thirc va dinh kién xa hoi

Dinh kién vé nganh nghé: Mot sb nganh nghé (vi du: cong nghé thong tin, thiét
ké do hoa, dich vu tham my, du lich, streamer...) thudng bi coi 1a "khong phu hop" voi
mo hinh dio tao nghé truyen thong, dan dén viéc cac truong khong manh dan nghién

ctru chién lugce phat trién dé mé ra cac nganh nay. Day ciing la mot trong nhiing
nguyén nhan dan t6i thiéu sy quan tim cua thé hé tré. Va khi ngudi hoc khong quan
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tam dén cac nganh nghé hién c6 tai cac nha truong, 18 tit yéu s& khong lya chon cac co
s¢ dao tao dé hoc tap boi khong duge thoa man nguyén vong nghé nghi€p cua ban
than.

d, Han ché trong viéc wng dung cong nghé va chuyén doi so

Chuyén dbi s6 trong GDNN 1a quéa trinh tich hop va ap dung cac cong nghé ky
thuat s6 vao cac co quan quan 1y nha nudce Ve gido duc nghe nghiép va tirng co sé
GDNN. Dong thoi, tin dung cac cong nghé sb de thay d6i cach thirc quan ly, giang
day, cung cap kién thirc, trang bi k¥ nang cho nguon nhan lyc trén nén tang s0. Vi vy,
dé thuc hién hiéu qua hoat dong chuyén doi s6 (CDS) can song hanh nhiéu giai phap!?

Trong van dé ndy, mot lan nita khang dinh tu duy va cac quyét dinh ciia cac nha
lanh dao nha truong 13 tdi quan trong. Boi lanh dao can nam rd cac tai nguyén, dau vao
dir liéu nao co kha thi va dem lai hiéu qua khi CDS d6i voi ddc thi ciia trudng minh va
dua ra quyet dinh ¢6 thuc hién CDS hay khong boi CDS 1a mot qua trinh méi me va
chac chin sé phat sinh nhiéu van dé moéi can giai quyét. Hién nay da phan cac truong
Cao dang nghé dang lwa chon cac cach thirc quan ly da cd, nhiéu hé théng quan ly
rudm ra voi nhiéu chirc nang chong cheo, thiéu dong nhat. V& co ban, mo hinh quan
1y, tuyén xir 1y cong viée kiéu Trén — xudng; Dudi - Ién tai cac truong Cao dang nghe
thoi gian qua dang dién ra theo so do dudi ddy, qua do6 ciing dé thay s& xdy ra cc bat
cap khi duy tri thuc hién mo6 hinh nay lau dai qua hang chuc nam:

'BGH/ ——»| CAC |—| CcAc CAC
HOI DPONG —| PHONG KHOA |—| NHA GIAO

v

Déi véi cac truong Cao dang nghé, CPS 1a mot van dé tuy khong con méi me,
nhung dat ra nhleu thach thirc cho d6i ngti quan ly nha truong. Pé thuc su chuyén doi
s6 thanh cong can nhimg quyet tam thay doi lon dén tir b may lanh dao co s¢ voi
hang loat tac dong toi nhiéu khia canh cua véan de nay nhu: Thiéu nhan thirc va k¥
nang sb; Kho khan trong viéc thay doi van hoa to chirc; Khé khian trong viée dio tao
va nang cao nang lyc; Kho khan trong tich hop hé théng; VAn d& bao mat va an toan
thong tin; Han ché vé nang lyc quan 1y va van hanh... Ngoai ra, cac kho khan trong
viéc thay d6i van hoa t6 chire nhu s& xuat hién mot s6 can bg, giang vién va nhén vién
c6 tam 1y e ngai hodac khang cu viéc thay d6i cach 1am viéc truyén thong sang phuong
phap sb hoa va thiéu sy dong thudn trong tap thé.

Chuyén d6i ky thuat so _trong linh vyc gido duc mang lai nhiing thay d6i dang
ké trén toan dién, tir co s ha ting nén tang dén cac bén lién quan & cap vi mo nhu nha
quan 1y gido duc va nha hoach dinh chinh sach, cho dén _nhing nguoi tham gia o cap vi
mod nhu gido vién va hoc sinh [, Qua d6 ciing co thé thdy, viéc tng dung cong ngh¢ va
chuyén doi s6 trong diéu hanh hoat dong dao tao va quan 1y tai cac trudng cao dang
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nghé la xu huéng tat yéu va dua lai cac hi¢u qua ro rét trong vi¢c van hanh mot co so
dao tao kiéu méi. Pé dat duoc nhitng budc tién vuot bic nay can vuot qua nhiéu thach
thirc, nhitng thach thirc nay s& 1 nhirng rao can vo hinh gy can tré cho sy phat trién
clia cac truong cao ding nghé trong thoi gian t6i.

2.2. Mot s giai phap phat trién truong cao ding nghé tré nén hiéu qua
hon trong giai doan 2025 - 2030.

Viéc phat trién cac truong day nghé hiéu qua va dam bao ngudn nhan lyc cho
cac nganh cong nghiép truyen thdng trong thoi dai khoa hoc va cong nghé thong tin
doi hoi su két hop gitra doi moi cong nghé, hop tac chat ché gitra nha truong va doanh
nghiép, va chién luoc phat trién dai han. Nhiing giai phap nay khong chi gitip nang cao
chat luwong dao tao ma con dam bao sy phat trién bén viing cta cac nganh céng nghiép
truyén thong trong bdi canh toan cau hoa va cach mang cong nghiép 4.0, dac biét, giai
doan nam 2025 — 2030 la giai doan ban 1& voi nhidu thay d6i, tao diéu kién va trién
vong cho su thay 601 sau sac doi voi cac trudng dao tao nghe Pé 1am duoc dicu nay,
can giai quyét cac van dé da dugc néu ra mot cach triét dé va khoa hoc theo trinh tyr
sau.

a, Thay d6i tu duy va thoi quen quan ly

Pay 1a van dé quan trong nhat va ciing 1a van dé ciia cac nha quan 1y. Pé cac
nha 1anh dao c6 thé xay dung chién luoc dai han, dé ra tAm nhin va muc tiéu 1o rang dé
cO cai nhin dai han véi nhiing muc tiéu cy thé, c6 thé dinh hudng cho su thay doi tu
duy va hanh dong thi can doi ngii lanh dao phai ty nang cao nhan thirc thong qua viéc
hoc hoi tir nghién ctru cong nghé khoa hoc va thi truong lao dong.

Trong qua trinh quan ly, can xay dung mo6 hinh méi. Can 4p dung mo hinh quan
1y phang hon dé giam bot cac tang 16p trung gian, gitip thong tin va quyet dinh dugc
xtr 1y nhanh chéng hon. Dé 1am dugc diéu d6 thi st dung cong nghé (phan mém quan
Iy, Tri tué nhan tao...) dé tu dong hoa quy trinh phan cong, trién khai, bao cao phan hoi
va giam sat cong viéc s€ 1a xu hudng trong giao doan moi.

Céc thay do6i vé tu duy va thoi quen quan 1y ciia doi ngii 1anh dao s& mé ra cac
giai phap vé tng dung cong nghé - chuyén doi so; Lién két doanh nghi¢p va da dang
cac nganh nghé dao tao ma nha truong s hiru.

b. Ung dung cong nghé va chuyén doi sd.

Ngay nay, viéc “sd héa” giup thay doi moi thu, ching ta dang chung kién
nhirng cudc cach mang 16n trong gido duc dang pha v& su tuong tac gitra cac nhan t6
khac nhau trong giao dyc.Trong bdi canh chuyen d6i s6 hién nay dua trén sy tich hop
cua cong nghé tao ra cac cong cu hoc tap subt doi gitp thac day sy phat trién céc
phuong phap hoc tip sang tao va mdi truong hoc tip thong minhl?

V& co ban, CDS s& 1a miu chdt quyét dinh sy thay doi trong cong tac diéu hanh,
quan 1y cua cac truong Cao dang nghé. Trong qua trinh dién ra c6 rat nhiéu thay d6i vé
nhan sy, tuy thugc vao nang lyc quan 1y so va diéu hanh sb cia BGH s& quyét dinh toi
s6 luong lao dong cua cac tdng trung gian trong khau diéu hanh. Viéc CDS sé& khong
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anh huoéng nhiéu toi giang vién va gido vién, nguoc lai, sau qua trinh CDS cua nha
truong s€ doi ra nhimg khoan ngan sach vbn thudc vé cong tac diéu hanh va quan 1y.
Tir d6 tiép tuc thac day chét luong va sd luong cua doi ngil giang vién.

Dé ung dung cong nghé va chuyén dbi sé co hiéu qua, ngoai ddi méi tu duy
quan ly cua doi ngili 1anh dao, cac truong cao dang nghé co6 thé tham khao mdt s6 giai
phap sau:

- Pao tao va nang cao nang luc $6 béng cach to chirc cac khoa dao tao hodc tao
ra cac co ché khuyén khich ty bdi dudng vé ky ning sd va quan 1y cong nghé cho can
bd, giang vién va nhan vién c6 tiém ning. Xay dung cic vin ban, quy ché, xay dung
cAc hanh lang phéap 1y phu hop, khuyén khich giang vién thuc hién bai giang thuc
hanh, tich hop va danh gia chat lugng kién thirc, k¥ ning va nang luc tu chu cua hoc
sinh, sinh vién bang phwong phép c6 st dung céng nghé sé héa [l

- Tang cudng dau tu tai chinh cho cong nghé tir nhidu ngudn khic nhau, bao
gém nha nudc, doanh nghiép, va cic to chirc qudc té khi da sé hiru doi ngil nhan luc
phtt hop dé chuyén doi s6. Tir d6 1én ké hoach va thuc hién cu thé hoa théng qua viéc
nang cdp ha ting cong nghé nhu Pau tu vao hé thdng mang, may tinh, cic thiét bi
cong ngh¢ hién dai va tra phi st dung tri tu¢ nhéan tao. Bén canh do, viéc xay dung
chinh sach bao mat, thiét 1ap cac quy trinh va chinh sach bao mat thong tin dé dam bao
an toan cho hé thong ciing can mot ngudn ngan sach on dinh.

Viéc tng dung cong ngh¢ va chuyen d6i s6 trong dleu hanh hoat dong dao tao
va quan ly tai cac truong cao dang nghe 1a xu huéng tat yéu va can vuot qua nhiéu
thach thirc. Bang cach dau tu vao ha tang, nang cao nang lyuc s0, va xdy dung chién
lugc dai han, cac trudng Cao dang nghé c6 thé timg budc hién dai hoa va dem lai hiéu
qua hoat dong khac biét.

¢, Lién két doanh nghiép

Lién két doanh nghiép trong giai doan hién nay la mot lién két doi bén cung co
loi. Pay 1a 1a yéu té quan trong giup cac truong day nghé nim bit dugc nhu cAu nhan
lyc va nang lyc thuc tién san xuat; Yéu cau ning lyc ciia doanh nghiép co6 thé xem la
chuan diu ra cta céac nganh nghé dao tao, tir d6 gitp céc truong hoc xay dung chuong
trinh ciing nhu nang cao chit luong dao tao, dap img nhu cau thyc te cua thi truong lao
dong. Ty vao ning lyc cta timg don vi, c6 thé tham khao mot s6 giai phap da duoc
thuc hién c6 hi€u qua & mdt s6 nude khac nhu:

- Xay dung chién luoc hop tac dai han nhu xac dinh muc ti€u r6 rang, xac dinh
muc tiéu cu thé khi hop tac v6i doanh nghiép, (ning cao chat luong dao tao, ting co
héi viéc lam cho sinh vién, hodc cdp nhat chuong trinh dao tao theo nhu cau doanh
nghiép). Ngoai ra, cic hop dong hop tac thé hién loi ich, rang budc ciing nén duoc
xem xét k¥ cang, dong thoi thiét 1ap cac thoa thuan chinh thirc voi doanh nghiép dé
dam bao cam két tir ca hai phia.

39



~ KY YEU HQI THAO KHOA HQC NAM 2025
Nang cao chat lwgng dao tao va quan ly hoc sinh, sinh vién trong bdi canh hién nay

- Phat trién chwong trinh dao tao theo nhu cau doanh nghiép va thiét ké khoa
hoc linh hoat trén co s& xay dung cac khoa hoc ngan han hoac dai han dua trén yéu
cau cu thé cua doanh nghié€p; Hoc sinh sinh vién hoc tap tai doanh nghiép.

Khi thyc hién tt co ché va noi dung lién két gitra dao tao va doanh nghiép, cac
doanh nghiép sé& tiép nhan sinh vién dén thyuc tap, tham quan thyc té, hd tro chi phi,
thiét bi phuc vu giang day, hoc tap. Dong thoi, trao doi chuyén gia, chia s¢ tri thic,
cong nghé, dau tu nghién ciru, trién khai dé cung so hiru va chuyen giao cong nghé voi
cac nha trudng. Cac doanh nghiép sin sang tiép nhan hoc vién tét nghiép dap ung tiéu
chuin cong ty dat ra, phéi hop dao tao thém hodc tai trg dé truong dao tao nganh ma
cac doanh nghiép dang can nhan luc

d, Pa dang cic nganh nghé dao tao trong mot co sé dio tao

Pa dang hoda cac nganh nghé dao tao 1a mot chién luoc quan trong dé céc co so
dao tao thu hut sinh vién. Viéc nay thuong bi bé budc voi nang lyc chuyén moén cua
d6i ngil giang vién, tuy nhién sau khi c6 nhiing thay d6i mang tinh dot pha ¢ cac noi
dung trén s& md ra cho céac truong Cao dang mot 16i di mai co thé tiép can va so hitu
cac giang vién — gido vién moi, nhitng nguo so hiru nang lyc chuyén mon da dang dén
tir nhiéu nganh nghé ciia nhiéu doanh nghiép, tir d6 viéc khé khan vé viéc da dang hoa
nganh nghé dao tao trong cac co s dao tao nghé s& duoc giai quyét. Pé s¢ hitu doi
ngil gidng vién — gido vién “mai” nay sé& can tGi cac hd trg tai chinh va chinh sach hap
dan cung vé6i su phdi hop chit ché gitta nha truong va doanh nghiép.

O mot khia canh khac, theo dai dién cac doanh nghiép, loi ich dé nhan théy nhat
ctia chuyén doi sd doi v6i doanh nghiép 1a cat giam chi phi van hanh, tiép can dugc
nhiéu khach hang hon trong thoi gian dai hon, lanh dao ra quyét dinh nhanh chéng va
chinh x4c hon nhd hé thong bao céo thong sudt kip thoi, toi vu héa dugce nang suat lam
viéc cua nhan vién, gitp tang hiéu qua hoat dong va tinh canh tranh cua t6 chtrc, doanh
nghiép. Chuyen d6i s con gop phan gia ting ning suat lao dong va tac dong t6i ting
truong nang suit lao dong [,

3. Két luan

C6 thé thiy, Trong bdi canh nén kinh té hién nay; Hé thong gido duc nghé
nghiép, dac biét la cac truong cao dang nghé, dong vai trd quan trong trong viéc cung
cap ngudn nhan lyc chat lugng cao. Tuy nhién, cac han ché trong quan 1y sé& tro thanh
rao can 16n, anh hudng truc tiép téi qua trinh nang cao hiéu qua dao tao nghé. Trudc
nhimng thach thirc d6, cac nha quan 1y can thay doi tu duy va thuc hién mot loat cac
giai phap méi nhim nang cao hi¢u qua quan ly, tir 46 moi dua lai hiéu qua dao tao.
Thong qua qua trinh chuyén do6i s6 dé tinh gian va lam hiéu qua bd may, cac truong
Cao dang nghé can chii trong sy hop tac giira nha trudng va doanh nghiép, day 1a mot
trong nhiing giai phap quan trong dé nang cao chét luong dao tao. Doanh nghiép cﬁn
dugc khuyén khich tham gla vao qua trinh xay dung chuong trinh giang day, cung cap
co hoi thuc tap va hd trg viéc lam cho sinh vién sau khi tot nghi¢p. M6 hinh dao tao
kép — két hop giita hoc tai trudng va tai doanh nghiép can duoc trién khai mot cach
hiéu qua hon.
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Khi céac truong dao tao nghé da khéng dinh dugc su thiét thuc ctia minh ddi voi
nhu ciu cta xi hoi, cong tac dinh hudng nghé nghiép va ning cao nhan thirc xa hoi vé
vai tro cua gido duc nghé nghiép lan nita s& dugc cac bac phu huynh va ngudi hoc tiép
nhén va tin tuong, coi hoc nghé 12 mot lua chon c6 gia tri, gitp ngudi hoc c6 thé phat
trién ban than va c0 thu nhép 6n dinh trong tuong lai s€ giup cac truong nghé ¢ dugc
céc chi tiéu tuyén sinh mong mudn.

C6 thé thiy, dé cac trudng cao dang nghé phat trién hiéu qua hon trong giai
doan 2025 - 2030, can c6 sur phéi hop chéat ché gitta nha nudc, nha trudong va doanh
nghiép. Nhung giai phap vé d6i méi chuong trinh dao tao, tang cuong hop tac doanh
nghiép, dau tu co so vat chat, ung dung cong ngh¢ s6 va nang cao nhan thirc xa hoi s&
g6p phan tao ra mot hé théng gido duc nghé nghiép hién dai, dap ng nhu cau lao dong
trong thoi ky mai. Néu thyc hién thanh cong, cac truong cao dang nghé s€ tro' thanh
ngudn cung nhéan luc chat lugng cao, gop phan quan trong vao sy phét trién kinh té -
x3 hoi ctia dat nudc trong tuong lai.
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MOT SO GIAI PHAP NHAM NANG CAO HIEU QUA CONG TAC QUAN LY
‘ HQC SINH SINH VIEN NQIL, NGOAI TRU O
TRUONG CAO PANG VIET- PUC NGHE AN GIAI POAN HIEN NAY

X eoen oo Truong CD Viét - BPuc Nghé An
Neguyén Vigt Ha. Email: viethavd@gmail.com.
GIOI THIEU

Sw phat trién manh mé cia hoat déng gido duc va nhu cau hoc tdp ngdy cang
cao ciia nhan dan. Trude yéu cdau cia sw nghiép cong nghiép hod, hién dai hod ddt
nuée hién nay, viéc doi méi, ndng cao chat lwong ddao tao nguén nhén luc dang tré
thanh van dé ccfp bach. Ddac biét, trong sy tac dong nhiéu mdt cua cdc tiéu cuc xd hoi
nay sinh tuw co ché thi truong, sy loi kéo HSSV cua cac thé luc thi dich, lam tot cong
tdc QLHSSV ndi, ngoai trii chinh la mét trong nhitng bién phdp quan trong, gdp phan
ndng cao chdt lwong céng tic HSSV, tir do nang cao chat lwong dao tao toan dién,
26p phan tao moi trwong lanh manh - tién than cho mét xd héi hoc tdp va gép phdan
gitF vitng si 6n dinh vé an ninh trdt tie trén dia ban Nha truong dong.

1. Pit van dé

Trong cac hoat dong quan 1y dao tao tai cac trudng dai hoc, cao dang va trung
cap chuyén nghlep thi quan 1y hoc sinh sinh vién (QLHSSV) 13 mot noi dung rat quan
trong. Pac biét, van dé QLHSSYV ndi, ngoai tra cua céac truong dang trd thanh van dé
btc xuc, lo ling va quan tAm cua nha truong, gia dinh va xa hoi. Nhan thire dugc tim
quan trong ctia cong tic QLHSSV ndi, ngoai tra 1anh dao Trudng cao dang Viét- Dic
Nghé An da chi dao cac phong, khoa, ban phai nghiém tic thuc hién quy ché noi,
ngoai tri cua hoc sinh sinh vién (HSSV) cac truong dai hoc, cao dang, trung cap
chuyén nghiép hé chinh quy. Tuy nhién, su phdi hop gitra cac nha trudng noi chung,
Truong cao dang Viét- Puc néi riéng véi chinh quyén dia phuong, cong an ciing nhu
céc ho gia dinh cho HSSV thué tro con chua thuc sy chit ché, théng nhat. Bén canh d6
viéc thay ddi chd tro cia HSSV kha nhiéu trong qua trinh hoc nén khi thyc hién viéc
quan 1y con nhiéu kho khan, han ché do vay rét can thiét phai c6 su khéc phuc céc bat
cap nay dé cong tac QLHSSV ngay cang hi¢u qua va dam bao chat lwong hon.

2. Co sé 1y thuyét

2.1. Co so0 khoa hoc cua cong tac QLHSSV noi, ngoai tru
Ngay tir khi méi sinh ra, cac c4 nhan da luén cé su tu diéu chinh dé thich nghi va dap
ing dugc nhiing yéu cau, doi hoi ctia méi truong xung quanh. Thyc té ciing cho thiy,
moi ca nhan khong thé tach ro1 nhimg nguoi khac, ho khong thé thuc hién céac vai tro
néu nhu khong ton tai trong m01 quan h¢ v6i nhiing ngudi xung quanh. Cac déc diém
kinh té, van hoa la nhirng yéu t6 chi phdi manh nhat trong qué trinh x& ho1 hoa cua ho.
O Itra tudi thanh nién 1a giai doan vo cung quan trong vi lira tudi nay 1a luc tot nhat dé
kiém nghiém nhiing tri thirc thu nhan thu dong qua hoat dong thuc tién. Ca nhan lic
nay da c6 thé phan xét, danh gia vé cac gia tri chuan muc ma ho phai tuan tha, cn
nhic, xem liwa chon nhu thé nao 1a c6 loi nhat dé lam theo Bl Do vay, thuc hién
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phuong phap quan 1y HSSV ngoai tra phai nim rd va tuan tha theo quy ludt va dic
diém nay.

2.2. Tam quan trong ciia viéc QLHSSV ngoai trii trong cdc truong Pai hoc va
cao dang.

Sau nhiéunam d6i méi, nganh gido duc va dao tao da dat dugc nhiing thanh tyu
néi bat: Quy mé gido duc & moi cap, bac, trinh do trong va ngoai hé thng gido duc
quéc dan tang; ‘quy mo gido duc tang nhanh nhu hién nay co thé coi nhu hién tuong
d6t bién. Hé thng gido duc twong ddi hoan thién, vé co ban da thich tng dugc yéu cau
doi hoi clia su nghiép cong nghiép hod, hién dai hoa dat nudc. Vi vdy, van dé quan ly
hoc sinh sinh vién noi riéng va QLHSSV ndi, ngoai tra n6i chung luon dugc Pang,
Nha nudc quan tdm va da cé nhitng chu truong, bién phap tich cuc, ting cudng tap
trung chi dao. Vé phia Trudng cao dang Viét -Puc, Nghé An ciing da chi dao cho
phong Céng tac HSSV, Ban quan 1y Ky tic x4 phai thuc phdi hop cing cac phong,
khoa va chinh quyén dia phuong, co quan Cong an dé nam rd dic diém tinh hinh va
quan 1y tét HSSV noi, ngoai tra ciia Nha truong.

3. Phwong phap nghién ctru

Trong qua trinh nghién ctru, tac gia sir dung phuong phap bién chimg duy vat
cua chu nghia Mac- Lénin va Tu tuong Hd Chi Minh vé con ngudi va nhan cach. Trén
co s0 tri thire Iy ludn co ban vé quan Iy va cac bién phap quan 1y gido duc [4.Céc quan
diém duong 16i chién luoc phat trién gido duc cua Pang va Nha nudc, cac van ban
hudng dan, qui dinh ciia Bo gido duc va Pao tao vé quan Iy HSSV ndi, ngoai tru.
Biangphuong phap phan tich ndi dung, so sanh, tong hop cac tai liéu thong qua cac
trang web chinh thong (2), tap chi khoa hoc uy tin trong nudc két hop véi viée diéu
tra, khao sat, phong vén, tong hop cong tic QLHSSV ndi, ngoai tra tai Truong CH
Viét- buc Nghé An.

Qua d6 nhan thay: cong tic QLHSSV ndi, ngoai tra phy thudc rat 16n vao dic
diém cua tung truong, tung dia phuong. Chinh vi vay, to1 nghién ctru dé tai nay voi
mong mudn gop phan giai quyét nhitng van dé con han ché nham nang cao chét luong
QLHSSYV néi, ngoai tru tai Truong CD Viét — Puc Nghé An dé tung budc thuc hién
théng loi muc tiéu gido duc toan di¢n ctia Nha truong.

4. Két qua ndi dung nghién ciru

4.1. Thyc trang va nhitng thudn loi, kho khan trong qua trinh quan Iy hoc sinh
sinh vién noi, ngoai tru tai Truong CP Viét — Purc Nghé An hién nay

4.11. Thyc trang

Truong CP Viét Dirc Nghé An dugc thanh 1ap tir nim 1972, trai qua nhiéu giai
doan trudng thanh va phat trién mac du duoc cac cép cac nganh quan tam tao diéu kién
va su nd luc ciia Nha trudng song dén nay co sé vat chit van con nhiéu han ché chua
dap tmg duoc theo nhu cau cla su phat trién xa hoi dac biét 1a khu ky tic xa cua
HSSV da xuong cap tram trong, so luong phong khong du dé phuc vu nhu ciu ¢ cia
cac em nén rat nhiéu em phai tim chd tro ngoai.Tai Ky tac xa Nha truong da thanh lap
ban quan 1y song can bd 1a kiém nhi¢m, s6 lwong HSSV & tai KTX kha dong hon 40
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phong va gan 300 em nhung luc luong quan Iy mong do vay rat kho trong viéc nim
bat tinh hinh cy thé thudng khi c¢6 sy ¢ méi duge bao va xir 1y.

Hién nay, Thanh phd Vinh tap trung rat nhiéu nguoi tir cac noi dén dé sinh
song, hoc tap va lam viéc nén nhu cau thué nha cao do vay vi€c thué tro cua cac em
gip nhiéu kho khin, rit dong cic em khong thué dugc chd tro gan truong ma phai thué
khu vuc xa anh hudéng khong nho dén viée di lai, hoc tap dong thoi viée quan 1y ngoai
tri cua Nha truong cling phtre tap hon.

4.1.2. Nhitng thuan loi

Thir nhat, Pang va Nha nudc rat quan tim, chi trong cong tac dao tao va gido
duc cho ddi tugng HSSV- ngudn nhan lyc cé trinh d6 chuyén mon cao nén da c6 nhiéu
ché d0, chinh sach dé hd trg. Ban hanh cic vin ban, quy dinh huéng dan cong tac
QLHSSV noi chung va QLHSSV ndi, ngoai trd noi riéng la tién dé co so dé cac
Truong thyc hién tdt nhiém vu (2. Cac truong dai hoc cao dang no6i chung, Truong CD
Viét — Ptic Nghé An néi riéng déu chi trong cong tac QLHSSV ndi, ngoai tra. Tai
Truong CD Viét — Dc Ngh¢ An di ban hanh quy ché cong tac HSSV, ¢6 cac quy
trinh dé thyc hién cac cong tac theo yéu cau vé dam bao chat lugng, bd tri ngudn nhan
luc chuyén trach dé thuc hién viéc quan Iy HSSV noi, ngoai tri. Xay dung co sé ha
tang dam bao: thuong xuyén bao tri, stra chita cac phong ¢ ky tuc xa (KTX) cua
HSSV, t6 churc cac hoat dong van hoa, van nghg, thé dyc thé thao de giip HSSV phat
trién hon vé thé chat va giao luu gin két hon... thudng xuyén két ndi v6i chinh quyén
dia phuong, cong an, chu tro noi c6 HSSV Nha truong dang ky tam tra. Pay 1a bude di
nén tang cho qua trinh quan 1y HSSV trong mot nha trudng.

Thur hai, ngoai sy quan tdm chi dao ciia Nha nudc va céc truong hién nay chinh
quyén, ban nganh cac dia phuong c6 HSSV tam tra cling rat quan tim dén viéc quan Iy
cac em nén viéc phodi hgp ngay cang t6t hon bén canh d6 phuong phap quan ly ciing dé
dang hon do sy phat trién ngay cang cao cua cong nghé thong tin vi vay nhiéu Truong
Pai hoc, Cao dang da dua k¥ thuat s6 va nhiéu ung dung trén nén tang k¥ thuat sb ap
dung vao trong cong tac quan Iy HSSV.

4.1.3. Nhirng kho khan trong vi¢c quan 1y hoc sinh sinh vién ndi, ngoai trt

Do quy md tang nhanh, dac bi¢t la trong gido duc chuyén nghiép, trong khi do
ngudn lyc dau tu cho ddo tao lai han ché dan dén co so vat chat chua dap ung duoc
v6i yéu cau dat ra. Mot trong nhitng van dé birc xuc hién nay trong cac truong cao
dang, dai hoc 1a thiéu nha ¢ cho HSSV ndi tra. Theo bao cao tong két , tinh trung binh
trong ca nudc co toi 83,2 % HSSV & ngoai tra; Theo thong ké cua Cong an thanh phd
Vinh hang nim c6 trén 60% tong sé6 HSSV cac trudng chuyén nghiép thué nha tro cia
dan dé tam trG. Bén canh nhitng nét tich cuc cua dai da sb sinh vién, van con mot bd
phan sinh vién d3 bi tac dong cua cac yéu td tiéu cuc trong xa hoi va sa vao con dudng
pham phap, t¢ nan x& hoi. Tinh hinh sinh vién ngoai trt c6 hanh vi vi pham phap luét
dién bién phu:c tap, c6 xu hudng gia tang, mirc d6 ngdy cang nguy hiém.

Pa sb HSSV cua Trudong déu xuét than tir khu vuc nong thon, mién nui, diéu
kién kinh té con nhiéu kho khan, anh hudéng khong nhé dén viéc thué nha tro chat
lugng cao. Nha truong chi c6 40 phong ndi tra hién dang st dung dugc (nhung ciing
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d3 xudng cap rat nhidu do nha dugc xay dung gan 50 ndm) nén wu tién cho cac em hoc
Trung cap tot nghiép hé THCS va cic em ngudi dan toc & ving dic biét kho khan.
Mot sb em do nhdp hoc mudn, vi¢c tim nha tro khé khan (thuong bi chu nha tro ép gia
thué nha) hodc phai tim nha tro tai cac dia ban xa truong, diéu kién sinh hoat khong
thuan loi.

Dia ban tam trGi cua HSSV 14 rit rong va da dang; noi tam tri cua HSSV bao
gdm nhiéu thanh phan dan cu, nhiéu dia phuong, nhleu truong cung cu tra trén mot
khu vuec, tinh hinh an ninh, trat ty phtc tap. Chii yéu nha tro ctia HSSV 1a nha cip 4,
kinh phi x4y dung thap, thuong do cac ho gia dinh tuw nhan dau tu xay dung. Vi vay,
chét luong nha va trang thiét bi so sai, han ché, khong thuan lgi cho viéc sinh hoat, hoc
tap. Viéc thué nha tro cuia HSSV khéng 6n dinh, phai di chuyén nhiéu 1an trong kho4
hoc, vi nha tro dugc xay dung chu yéu tor quy d4t thira hodc chua c¢6 nhu ciu st dung
ctia tu nhan, ho co thé léy lai nha bat ké luc nao dé sir dung vao muc dich khac.

4.2. Mt s6 giai phap nhim ning cao chit lwgng quan ly hoc sinh sinh vién
noi, ngoai tru tai Truwong CP Viét- Pirc Nghé An

4.2.1. Xay dung nhitng van ban co tinh phap ly

Trén co sO cac vian ban cé tinh phap Nha trudng can: cu thé hoa cic quy ché
ctia Bo vao cong tac QLHSSV cua Trudng; Tao hanh lang phép 1y vé t6 chirc, bd may
QLHSSV ndi, ngoai tra; cac quy dinh vé sy phdi hop cua cac don vi trong cong tac
QLHSSYV ndi, ngoai tra; cac yéu cau doi voi HSSV néi, ngoai tru cua Trudng...Lam
can cur dé xem xét danh gia HSSV, xét thi dua, khen thuong va ky luat HSSV ndi,
ngoai tru.

4.2.2. Té chirc phé bién, qudn triét cdc van ban quy dinh

Ngay trong tuan sinh hoat, hoc tap dau khoa Nha trudng phai to chirc pho bién,
quan triét cac van ban c6 lién quan nhu: Quy ché noi, ngoai trii cia HSSV cac trudong
dai hoc, cao ding va trung cap chuyén nghiép hé chinh quy cia BO GD&DT néi chung
ctia Nha truong néi riéng; Quy dinh vé quan Iy HSSV tam tra trén dja ban thanh phd
Vinh.Huéng dan cac thi tuc dé¢ HSSV ding ky tam tra v6i cong an cac phuong xa noi
HSSV tam tr. Bién phap nay nham trang bi cho HSSV ngoai tri nhiing kién thirc co
ban va nang cao y thuc tu quan cia HSSV.

4.2.3. T6 chirc thuc hién cong tac quan ly hoc sinh sinh vién noi, ngoai tru

Dau cac hoc ky, Nha trudng phai yéu cau HSSV néi, ngoai trii 1am bao cao noi
cu trii, huéng din cac em ding ky tam trii sau d6 giao Ban quan Iy KTX quan Iy
HSSV ndi trtt va Phong Cong tac HSSV quan 1y HSSV ngoai tra. Céan cu tinh hinh
HSSV tam trG tién hanh thanh 1ap cac t6 HSSV ngoai trGi (gdm nhitng HSSV cua
trudng cung cu tru trén mot dia ban t6 dan phé, thon, x6m) va ban hanh chic nang,
nhiém vu cia to ngoai tri. Can nim duoc dia chi, tén chi ho, sb dién thoai ctia chu ho
va c4c thong tin co ban cuia HSSV ngoai tra; thuong xuyén theo ddi di bién dong, tinh
hinh hoc tap, sinh hoat, cac hoat dong va cac sai pham ctia HSSV ngoai trti [4],

Ban hanh “s6 QLHSSV ndi, ngoai trd” dung cho toan khod hoc. Yéu cau cudi
mdi hoc ky HSSV phai mang s6 dén xin nhin xét, xac nhan cua t6 dan phd, cong an
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xd, phuong noi dang ky tam tra sau do nop vé Phong Cong tac sinh vién lam céan ctr
danh gia diém rén luyén, xét khen thudng va xét cip hoc bong.

Nha truong lap ké hoach kiém tra HSSV ngoai trt, gui cong van va ké hoach dé
nghi voi chinh quyén dia phuong, cong an cac phuong, xa ph01 hop kiém tra, khao sat
tinh hinh thyc té HSSV ngoai tra; T6 chiic hop t6 truong t6 HSSV ngoai tri (gom lanh
dao nha truong, dai dién cua cac chu tro, khdi trudong, cong an khu vuc...ban quan 1y
KTX).

Cudi cic nam hoc, nha truong td chirc Hoi nghi cong tac QLHSSV noi, ngoai
tri dé tong két, danh gia cong tac QLHSSV ngoai tri va ting cudng su phdi két hop
gifta nha truong voi dia phuong tir d6 rut ra dugc bai hoc kinh nghiém, dua ra nhiing
bién phap tot, hiru hiéu hon nham nang cao chét lwong QLHSSV ndi, ngoai tru.

Dic biét trong xu thé phat trién vé cong nghé thong tin nhu hién nay, Nha
truong can sém dua cac phan mém quan 1y ndi, ngoai tra vao ung dung va dung hé¢
théng camera dé giam sat tai khu Ky tuc xa kip thoi nam bat tinh hinh, theo ddi HSSV
va ¢6 co so, dit liéu dé xir 1y khi ¢ cac su ¢ xay ra..

Pé quan Iy t6t HSSV phai nim dugc tam tu, tlnh cam, cO su yéu thuong, quan
tam va hd tro tot nhat cho cic em ca vé vat chat 1an doi séng tinh than. Do vy, Nha
truong nén tao cac san choi lanh manh dé huéng cac em vao cac hoat dong vui, khoe,
¢6 ich khoi day dam mé hoc hoi va cbng hién cua cac em dong thoi giup cic em gan
gili, quan tim, gitip d& nhau nhiéu hon...

bénh gia chung, cac bién phap QLHSSV ngoai tra cua Truong CP Viét- Dilic
Nghé An tuy chua thit hoan thién, nhung d3 budc dau tao dugc né nép, 1am tién dé
cho viéc thyc hién quy ché HSSV ngoai trii cia BO GD&DT, mit khéac ciing 1am thay
d6i quan niém cta nhiéu ngudi ké ca trong va ngoai nha trudng vé viée phdi hop gitra
nha truong, gia dinh va xa hoi trong viéc QLHSSV ndi, ngoai tra.

5. Két luan

Quan ly hoc sinh sinh vién néi chung va QLHSSV noi, ng0a1 tra noi riéng tuy
khong phai 1a vin dé& méi meé song cung voi sy phat trién thay d01 hang ngay cua xa
hoi va y thire, suy nghi, 16i sng cua 16p tré thi dé viéc thuc hién tét viée nay chung ta
cling phai thuong xuyén c6 sy thay doi, diéu chinh cac phuong phap cho phii hop hon
nén day la mot qua trinh dai hoi voi nhiéu thach thirc dit ra cho cic co s& gido duc
nghé nghiép noi chung va Truong Cao dang Viét — Ptirc Nghé An néi riéng. Tuy nhién,
c6 bién phap QLHHSV t6t hop 1y s& gitp cac co s& gido duc nghé nghiép nang cao y
thire, thai d6 cho HSSV va tur d6 nang cao hiéu qua chat luong hoat dong gido duc, dao
tao cua don vi. Viéc nang cao chat luong quan Iy HSSV néi, ngoai tra 1a quan trong va
can thlet doi hoi sy quyét tam, vao cudc khong chi ctia ca nhan, don vi ndo ma cia tat
ca cac to chirc, ban nganh, gia dinh va x4 hoi dic biét 1a chinh tir cac don vi co s ddo
tao, déng thoi can ¢6 su hd tro, dinh hudng kip thoi tir phia Chinh phu va cac co quan
quan li nha nuédc./.
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Neuyén Hiru Hing T ru’(‘f.ng Cao ding Vi_ét-BL%c Nghé An
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1. Pit van dé

Trong bdi canh Cach mang cong nghiép 4.0, hoi nhap qudc té va toan cau hoa
trén moi linh vuc hién nay, quan diém chi dao xuyén sudt cia Pang va Nha nuéc ta
lubn nhan manh tiép tuc doi méi, phat trién va nang cao chat luong gido duc nghé
nghiép voi muyc tiéu “Phat trién nhanh gido duc nghé nghiép nham dap tng nhu cau da
dang cua thi trudng lao dong, ciia ngudi dan va yéu cau ngay cang cao vé s luong, co
ciu, chit luong nhin luc c6 k¥ ning nghé cho phat trién dit nudc trong ting giai
doan”. Dé dat muc tiéu nay, mot trong nhitng ndi dung quan trong cia cac nhiém vu
giai phap d6 1a «... B6i moi, da dang phuong thic kiém tra, danh gia, co sy tham gia
va thira nhan cta ngudi sit dung lao dong. Trién khai cong nhan k¥ ning, trinh d6 cia
ngudi hoc, nguoi lao dong da tich liy tir hoc tip va kinh nghiém lam viéc thuc té &
trong va ngoai nudc...” (Thu tuéng Chinh phu, 2021a), “... D6i mdi viéc danh gia
kién thuc, k¥ nang ciia nguoi hoc, ngudi lao dong; phat trién hé théng danh gia, kiém
dinh chat luong gido duc nghé nghiép...” (Ban Chap hanh Trung wong Dang, 2023).

Hoat dong kiém tra danh gia két qua hoc tap (HD KTDG KQHT) ctia ngudi hoc
la mot khau quan trong qua trinh gido duc dao tao va trong cong tac quan 1y cua bat cir
mot co s& gido duc ddo tao nao. Két qua nhitng thong tin thu dwoc qua HD KTPG
KQHT la nhitng phan hi gitip cac nha quan 1y, nha gido kip thoi diéu chinh cac hoat
dong gido duc dao tao phi hop nham nang cao chit luong gido duc dao tao. Dé HP
KTDBG KQHT mdt cach khach quan, chinh xac, ddm béo tinh hé théng va khoa hoc,
cac co so giao duc dao tao phai khong ngung nang cao hi€u qua quan ly hoat dong
nay.

Trong qué trinh t6 chirc thuc hién HD KTPG KQHT tai cac truong cao ding
thuoc khdi gido duc nghé nghiép trén dia ban tinh Nghé An (trong bai viét nay goi
chung 13 cac truong CP tinh Nghé An) di duogc cic truong quan tAm trién khai thuc
hién dam bao qui dinh chung cua B6 Lao dong - Thuong binh va Xa hoi. Tuy nhién,
van con mot sd han ché, bat cap, vi vay viéc nghién cuu dé xuét cac bién phap nang
cao hiéu qua quan Iy Hb KTPG KQHT cua hoc sinh sinh vién (HSSV) tai cac truong
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Cb déng tinh Nghé An thuc su can thiét.

2. N¢i dung nghién ctru

2.1. Mt s6 khai niém co ban

2.1.1. Kiém tra

Kiém tra1a b phan hop thanh cta qué trinh hoat dong day - hoc nham nim
duogc thong tin vé trang thai va két qua hoc tap cua sinh vién vé nhiing nguyén nhan co
ban cua thuc trang d6 dé tim ra nhimg bién phap khic phuc 16 héng, dong thoi cung cb
va tiép tuc nang cao hiéu qua cta hoat dong day - hoc (Tran Pirc Khanh, 2016). Trong
linh vyc gido duc va dao tao, kiém tra 1a mot thuat ngir chi sy do luong, thu thip thong
tin dé c6 duoc nhitng phan doan, xac dinh xem mdi ngudi hoc sau khi hoc dat duogc
kién thirc, k¥ ning, thai do hay ning luc nhu thé nao, ddng thoi co nhitng thong tin
phan hoi dé hoan thién qua trinh day va hoc.

2.1.2. Panh gia

Pdnh gid 1a qua trinh thu thap thong tin, ching ctir vé ddi twong dugc danh gia
va dua ra nhiing phan xét, nhan dinh vé murc d6 dat duoc theo cac tiéu chi da dugc dua
ra trong cac tiéu chuan hay két qua hoc tap. Panh gia co thé 1a danh gia dinh luong
hoic danh gia dinh tinh (Tt dién Gido duc hoc, 2001). Nhu vy, ta c6 thé hiéu kiém tra
danh gia két qua hoc tap 1a su so sanh, ddi chiéu kién thurc, k¥ nang, thai do thuc té dat
dugc ¢ nhiing nguoi hoc dé tim hiéu va chuén doén trudc, trong hodc sau qua trinh hoc
tap vdi cac két qua mong doi da xac dinh trong muc ti€u day hoc.

2.1.3. Quan ly hoat ddng kiém tra, danh gia két qua hoc tip ciia hoc sinh,
sinh vién

Quan 1y hoat dong KTPG KQHT 1a nhiing tac dong co ¥ thic, c6 ké hoach cia
chu thé quan 1y vao qua trinh KTPG KQHT nhidm 1am cho cong taic KTPG KQHT
dugc chinh xac, khach quan, trung thuc, phan anh dung thuc trang chit luong day hoc,
tor d6 tim ra nguyén nhan va bi¢n phap dé cai thién thuc trang, nang cao chét lugong
day hoc ciing nhu chit luong gido duc tong thé (Tran Luwong, Cdm Minh Tién, Phan
Thi Anh Nguyét, & Cao Lwong Binh, 2023).

2.2. Té chiic khdo sdt

2.2.1. Muc dich khao sat

Danh gia vé thyc trang quan ly HD KTPG KQHT ctia HSSV (theo cac chirc
ning co ban cua hoat dong quan 1y: 1ap ké hoach, t6 chirc thuc hién, chi dao thyc hién
va kiém tra danh gia). Panh gia mirc do tac dong cta cac yéu td anh hudng dén quan
ly Hb KTPG KQHT caa HSSV. Tir d6 nghién ctru dé xuét cac bién phap nang cao
hiéu qua quan Iy Hb KTDG KQHT ctia HSSV tai cac trudng CD dang tinh Nghé An.

2.2.2. Noi dung khdo sat
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Noi dung khéo sat tip trung vao cac van dé chinh sau day: 1) Thuc trang nhin
thic vé HD KTPG KQHT cua HSSV; 2) Thuc trang vé lap ké hoach HD KTPG
KQHT cua HSSV; 3) Thyc trang vé to chtic thuc hién HD KTPG KQHT ctia HSSV;
4) Thyc trang vé cong tac chi dao thuc hi¢n HD KTPG KQHT cua HSSV cua CBQL
theo phéan cip, phan quyén; 5) Thyc trang vé kiém tra va danh gia HD KTPG KQHT
cua HSSV; 6) Thuc trang céc cac diéu kién hd tro HP KTPG KQHT cua HSSV.

2.2.3. béi twong va dia ban khao sat

Khdo sat cac nhém doi tirong: nhom can bo quan Iy (CBQL), gom Hiéu trudng,
Pho hiéu truong (ban giam hiéu (BGH)), Trudng cac phong, khoa, TH trudng to mon
(can bo chii chét (CBCC)) va nhom Giang vién (GV) tai cac trudong CP dang tinh
Nghé An, cu thé thong tin vé cac doi tugng khao sat trong bang 1.

Bang 1. Thdng tin vé cdc déi trong khao sdt

Poi twong khao sat
TT Trwong CD cong lap GV CBQL [Tongcong
BGH |CBCC
Truong cao dang giao thdng van tai Mién trung
1 |(Truong Cao dang Giao thong van tai Trung wong | 12 | 2 12 26
V)
Truong cao dang k¥ thuat cong nghiép Viét Nam -
2 Han Qudc Nghé An 32| 2 14 48
3 [Truong cao dang Viét — Birc Nghé An 36| 2 16 54
4 [Truong cao dang thuong mai- du lich Nghé An 24 | 2 12 38
5 [Trudng cao dang kinh té — ky thuat s6 1 Nghé An | 16 | 2 14 32
6 | Truong cao dang nghé s6 4 (Bo qudc phong) 20 | 2 14 36
7 | Truong cao dang vian hoa nghé thuat Nghé An 12 | 2 12 26
Tong cong 152| 14 | 94 260

Pia ban khdo sat: cac truong cao diang cong 1ap thudc khéi giao duc nghé
nghiép trén dia ban tinh Nghé An véi mét s6 dic diém chung vé sy hinh thanh va phat
trién, cac bac trinh d6 dao tao, qui md, chat luong ddi ngii va co sd vat chat cac truong
nhu sau:

- Phan 16n cac truong déu dugc nang cap tir cac truong trung cap nghé hoac
trung cip chuy@n nghiép tir sau nim 2007, t6 chirc dao tao nhan lyc truc tiép cho san
xuét, kinh doanh, dich vu trinh d6 cao déng, trinh do trung cép, trinh do so cép va dao
tao thuong xuyén theo quy dinh cua Luat gido duc nghé nghiép (B6 B Lao dong -
Thuong binh va Xa héi, 2007a, 2007b, 2008, 2011a, 2011b, 2017a, 2017b, 2017c; BO
Gido duc va Dao tao, 2004, 2008).

- Cac truong déu c6 loi thé nhat dinh tir co ché chinh sach, hd tro kinh phi tir
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chinh quyén dia phuong, cac Bo chu quan; chi phi hoc tap thap, dwoc nha nuéc cip bu
hoc phi nén ngudi hoc phai déng gop rat it (B Bo Lao dong - Thuong binh va X3 hoi,
2023; Thu tuéng chinh phu, 2021b, 2023). Phan 16n cac truong déu dao tao cac ma
nghé k¥ thuat, hoc sinh, sinh vién tét nghiép dugc cac nha si dung lao dong “sin don”
nén rat thuan loi trong viéc giai quyét dau ra cho ngudi hoc (Tinh uy Nghé An, 2022).

- bia ban tuyén sinh cua cac trudng chi yéu la hoc sinh tét nghiép trung hoc co
s&, trung hoc phé thong trén dia ban tinh Nghé An va mét sé huyén phu can cua tinh
Ha Tinh, cung vai @6 la tu tuong caa phu huynh va hoc sinh “hoc dai hoc” la vu tién
lya chon du tién nén cac treong gap nhiéu khé khin trong tuyén sinh, chat lugng dau
vao thap. Pay 1a thach thirc cho phan Ion cac trudng, ngoai trir mot s6 trudng co bé
day trong dao tao nghé, duogc sy hd tro dau tu tir nguon vén cac Chuong trinh muc tiéu
qudc gia va ctia nudc ngoai nhu trudng cao dang Viét - Pic, trudng cao dang ky thuat
cong nghiép Viét Nam - Han Quéc (S¢ Lao dong - Thuong binh va X4 hoi tinh Nghé
An, 2021, 2022, 2023; Tinh uy Nghé An, 2022).

- Trong nhitng nim gan day tuy di c6 su dau tu cua nha nudc cho cac truong
mua sam, xay dung co s& vat chat, thiét bi dao tao nhung van chua dap tng so véi yéu
cau phat trién cua khoa hoc cng nghé va thuc té san xuat; nguén kinh phi eo hep, thu
nhap caa can bo, giang vién con thap, con nhiéu bat cap trong ché do chinh sach anh
huong nhiéu dén dong luc, hiéu qua cong viéc, sy cong hién cho su phat trién nha
truong. Hiéu qua quan tri nha trudng con thap, ton tai nhiéu bat cap, han ché (Tinh uy
Nghé An, 2022).

2.2.4. Phwong phdp khdo sdt va xir Iy s6 liéu

- Phuong phép thuc hién 1a khao sat y kién (cac ddi tuong khao sat dugc lya
chon ngau nhién) thong qua phiéu hoi duogc thiét ké trén Google form, giri duong link
khao sat online qua email/zalo. Pé lam rd hon mot sé y kién tac gia con s dung
phuong phap phong van truc tiép, 13y ¥ kién chuyén gia.

- S liéu khao sat dugc nhap va xir 1i bang phan mém IBM SPSS 27.0 va Excel
1ap biéu bang va phan tich diém trung binh (BDTB), d6 léch chuan (PLC) dé dua ra két
luan ctia cac két qua nghién ciru. Noi dung nao c6 DTB cao hon thé hién noi dung d6
duogc danh gia cao theo hudng tich cuc.

- Viée xur 1y két qua cac phiéu trung ciu dya vao phuong phép toan théng ké
dinh luong két qua nghién ctru. Tac gia st dung hai phuong phap danh gia 1a: danh gia
dinh luong theo ty 1& % va danh gia theo diém trung binh cong cho cac ndi dung danh
gia.

Nghién ctru st dung thang do Likert 5 mirc do phu hop voi tirng ndi dung khao
sat, cu thé theo quy udc thang do trong bang 2.
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Bang 2. Quy uoc thang do

Thang do 5 murc (Gia tri khoang cach = (Maximum - Minimum)/n = (5-1)/5
=0.8)
1.8<PTB< | 2.6<PTB< | 3.4<DTB< | 4.2<PTB<
0< <1. - - - -
PTB | 1.0<DPTB<1.8 26 34 42 50
Mirc , N L, s . . L, gk
dé Kém(khong Yeéu (it Trung binh Khé (kha Tot (rat
"® | déngy/khong |ddngy/it | (ddngy/hidu | ddng y/kha | ddng y/rit
danh n \ n \ \ A \ oA \
” hi¢u qua) hi¢u qua) qua) hi¢u qua) hi¢u qua)

2.2.5. D¢ tin cdy cua dir liéu

Do tin cdy cua dir lidu trong nghién ctru nay dugc danh gia dua trén két qua
phan tich Cronbach’s Alpha. Cu thé, thang do c6 do tin cdy dat yéu cau khi gia tri
Cronbach’s Alpha cua thang do dat tir 0,60 tré 1én (Hoang & Chu, 2008). Ngoai ra,
cac bién quan st trong mdi thang do dwoc chip nhan khi gia tri hé sé twong quan bién
téng dat tor 0,30 tro lén (Nunnally, 1978; Slater, 1995). Hé s6 tin cay Cronbach’s

Alpha cuia dit liéu thé hién trong bang 3.

Bang 3. Két quda phan tich hé sé tin cdy Cronbach’s Alpha

HeE so tu’.oAng Cornbacl: s Cornbach’J
Thang do quan bién | Alpha néu Alpha
tong x6a bién P
Nhan thic cua Ban giam hiéu vé HD KTPG
KQHT cia HSSV 0.633-0.924 |0.786-0.900| 0.889
Nﬁhan thirc cua CBQL vé Hb KTBbG KQHT 0,632 -0.809 0.802-0.872| 0872
cua HSSV
Nhan thic cia GV vé HD KTPG KQHT cua 0.715 - 0.868 [0.857 - 0.911| 0.910
HSSV
Quan 1y hoat dong lap ké hoach hoat dong
KTPG KQHT ciia HSSV 0.416-0.782 |0.757 - 0.855| 0.854
Quan 1y hoat dong t6 chirc thuc hién ké hoach
442 —0.81910.755 - 0.871 :

hoat KTPG KQHT cua HSSV 0 081910.755-0.8 0830
Quan 1y hoat dong chi dao thuc hi¢n ké hoach

0.373-0.779|0.705-0.829| 0.805
hoat dong KTDGKQHT cua HSSV
Quan 1y hoat dong kiém tra va danh gid hoat

0.469-0.8040.775-0.864| 0.848
dong KTDBG KQHT cua HSSV
Quan ly vé cac diéu kién ho trg dam bao hoat
dong KTDG KQHT cita HSSV 0.480-0.672/0.676 —0.718| 0.77/8

Két qua thong ké cho thay cac bién quan sat trong moi thang do thanh phan déu
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c6 gia tri hé sbtwong quan bién tong 16n hon 0,30, dong thoi gia tri Cronbach’s Alpha
clia cac thang do dat tir 0,8 dén gin bang 1: thang do ludng rat tot. Nhu vay, cac thang
do thanh phan déu c6 gia tri hé sb tin cdy dat yéu ciu, dong thoi cac bién quan sat
trong timg thang do déu co6 twong quan rat tt voi thang do nén déu duoc giir lai dé tién
thanh cac phan tich, thong ké tiép theo.

3. Két qua va thio luin

3.1. Thuc trgng nhdn thirc vé sw can thiét phdi qudn 1y hoat déng kiém tra
danh gid két qua hec tdp é cdc trweong cao dang tinh Nghé An

Nhan thicc vé HD KTPG KQHT cta HSSV dugc do bang 04 bién quan sat:
NTO01-Nhan thic vé vai tro, y nghia caa Hb KTPG KQHT cua HSSV; NT02 - Nhan
thic vé noi dung cia HD KTPG KQHT cua HSSV; NT03- Nhan thuc vé quy trinh
KTDPG KQHT cua HSSV va NT04 - Nhan thuc vé cac diéu kién dam bao co hiéu qua
HD KTDBG KQHT cua HSSV.

Két qua khao sat 14 nguoi thuoc BGH céac truong CP khéi GDNN tinh Nghé
An cho théy: Thuc trang nhan thirc ctia 1anh dao BGH nha truong vé Hb KTPG
KQHT cua HSSV duogc danh gia & mirc d6 t6t voi diém trung binh 1 4,8 (Bang 4).

Bang 4. Nhdn thizc ciia Ban gidm hiéu vé hoat déng kiém tra, danh gid
két qua hoc tap cua hoc sinh, sinh vién

T | B Kém | Yéu Mf; Sl }gr];c Tat DTB (Mean)
1 |NTOL | O 0 0 (15,/21;%) (8;2;13/0) o
2 [wmz | oo |0 | ey | 4
3 |NTO3 | O 0 0 (213, 641;/0) (71;,1593/0) 4.80
4 |NTO4 | O 0 0 (zf, ggiﬁ,) (713,153/0) 0

Qua khao sat 94 nguoi la can bo truong, phd cac phong khoa (CBCC) cac
truong CD khéi GDNN tinh Nghé An cho thdy: Thuc trang nhan thirc ciia CBCC vé
HD KTPG KQHT cua HSSV ciing duoc danh gia & mirc do tot véi diém trung binh 1a
4,08 (Bang 5).

Bang 5. Nhan thirc ciia cdn bé qudn 1y vé hoat déng kiém tra, danh gid
két qua hoc tap cua hoc sinh, sinh vién

1 | Bibn Mirc d§ nhan thic PTB
Kém |  Yéu TB Kha Tot (Mean)
1 | NTO1| O 2/94 10/94 33/94 49/94 4,37
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1 | Bibn Mtre d§ nhan thic PTB

M kem [ Yéu B Kha Tét (Mean)
(2.13%) | (10,64%)| (35,11%) | (52,13%)
2004 [18/94(19,1] 25/94 49/94

2 | NTO2Z1 0 o130 | 5%) | (2660%) | (5213%) | 2
3004 | 39/94 23/94 20/94

3| NTOST 0 1 31000y | (a1.490%) (2a47%) | (30.85%) | o
204 | 38/94 28/94 26/94

4 PNTOA 0 01306 | (a0,43%)| (2079%) | (27.66%) | >

Veé thuc trang nhan thic cua GV vé HP KTPG KQHT cua HSSV: qua khao sat
152 nguoi 1a GV céac truong CP khéi GDNN tinh Nghé An cho thdy mitc do nhan
thirc ctia nhom nay duoc danh gia & mac do kha véi diém trung binh 13 3,67 (Bang 6).
Bang 6. Nhdn thirc cia gidng vién vé hoat dong kiém tra, danh gid
két qua hoc tap cua hoc sinh, sinh vién

T Bién ’ Mire d§ nhan thirc , PTB

Kém Yeéu B Kha Tot (Mean)
IEREAFIEAEE
[ o | | ey | o | e | O
s N1 0| on | e | ey | e | 3
N0 e | e | e | e | O

Qua khao sat két qua cho thay nhan thirc ciua doi ngii ban giam hiéu, can bd chu
chét, giang vién truong CD khdi GDNN tinh Nghé An vé HD KTPG KQHT cua
HSSV vién déu duge danh gia tir mic khé trd 18n, trong d6 nhéan thirc ciia cac nhom
d6i twong 1 giang vién duoc danh gia thap hon so v6i nhom lanh dao va nhém can bod
chu chét (diém trung binh 1an luot 14 3,67 so vé6i 4,08 va 4,8). Xét vé ty 1é y kién danh
gia thi & bién khao sat NT03- Nhan thicc vé quy trinh KTPG KQHT ctia HSSV cua
cac GV duoc danh gia thap nhat, con c6 83/152 (54,6%) ¥ kién danh gia & mirc do yéu
va trung binh. Khi phong vin mot s6 GV & cac truong cho thiy cac ¥ kién tap trung
cho réng: Véquy trinh KTDG KQHT thi GV it quan tam, ho chi thuc hién thuc hién
nhiém vy duoc phan cong, it duge tham dy tip huan, bdi dudng thong qua cac 16p tap
huén, bdi dudng nghi€p vu hay cac hdi thao khoa hoc. Pa s6 cho réng ho ty nang cao
nghiép vu bang cac hinh thirc khac nhau va thyc hién chu yéu theo kinh nghiém.

3.2. Thuec trang lip ké hoach kiém tra ddnh gid két qud hoc tdp & cdc truwong
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cao dang tinh Nghé An

V& quan Iy hoat dong 14p ké hoach kiém tra danh gid két qua hoc tap cia HSSV
dugc do bang 05 bién quan sat: LapKHO1 - Xay dung KH cho HP KTPG KQHT cua
HSSV; LapKHO02 - Xac dinh muc tiéu KTPG KQHT cua HSSV phu hgp véi chuong
trinh dao tao cta Nha truong; LapKHO03 - Xac dinh ndi dung KTPG KQHT cua HSSV
khoa hoc, hop 1y, phii hop véi thuc té va kha thi; LapKH04 - Xéac dinh phuong thirc,
cach thirc tién hanh KTPG KQHT cua HSSV cu thé, hop Iy (quan 1y, ra d&, chim
thi...) va LapKHO5 - Xac dinh viéc to chuc thyc hién, phan bd ngudn luc KTPG
KQHT cua HSSV va thiét lap cac diéu kién dam bao cho KH dugc thyc hién.

Qua khao sat 258 nguoi 1a hi¢u truong, pho hiu, truéng cac phong khoa, GV
céc truong CD khdi GDNN tinh Nghé An cho thay thyc trang vé quan 1y hoat dong 1ap
KH KTPG KQHT ciia HSSV duoc danh gia & mirc kha véi diém trung binh chung 1a
3,44 (Bang 7).

Bang 7. Thuc trang lap ké hoach kiém tra dénh gia két qua hoc tap cua hoc sinh, sinh

Vién
o Mirc do thuc hién DTB
TT | Bien Kém | Yéu | TB Kha Tét (Mean)

1 | LapKHOL | 4/258 | 28/258 | 92/258 | 84/258 | 501258 3,57
2 | LapKHO02 | 6/258 | 697258 | 74/258 | 64258 | 45/258 3,28
3 | LapKHO3 | 5258 | 36/258 | 92/258 | 83/258 | 42/258 3,47
4 | LapKHO4 | 5/258 | 54/258 | 106/258| 51/258 | 42/258 3,28
5 | LapKHO5 | 8/258 | 42/258 | 60/258 | 87/258 | 61/258 3,59

Trong cac ndi dung (bién) khao sat vé 1ap ké hoach hoat dong KH KTPG
KQHT cuia HSSV két qua danh gia chung cho thay hai noi dung LapKHO02 - Xac dinh
muc tiéu KTDG KQHT cua HSSV phu hgp voi chuong trinh dao tao ciia Nha trudong
va LapKHO04 - Xac dinh phuong thire, cach thic tién hanh KTPG KQHT cua HSSV
cu thé, hop 1y (quan 1y, ra d&, cham thi...) duoc danh gia thap hon ca (diém trung binh
chung ca hai déu 1a 3,28) déu & muc trung binh. Trong d6 vé ty 1& y kién danh gia thi
noi dung LapKHO2 con c6 149/258 (57,75%) danh gia ¢ mic kém, yéu va trung binh;
noi dung LapKHO04 con co 165/258 (63,96%) danh gia & mirc kém, yéu va trung binh
(Biéu d6 1).

Biéu d0 1- Thuc trang quan Iy ldp ké hoach kiém tra danh gid
két qua hoc tap cua hoc sinh, sinh vién
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Dé tim hiéu rd hon vé két qua danh gia nay tac gia di gip va trao doi truc tiép
v6i mot s6 can bd lanhdao, quan 1y va giang vién dong thoi nghién ciru ké hoach & cac
truong thay rang: tat ca cac truong déu xaydung ké hoach KH KTPG KQHT ngay tir
dau nam cho tung hoc ky, nam hoc va cd khoa hoc. Tuy nhién, phén 16n viéc xac dinh
muc tiéu KH KTPG KQHT la nham xac nhéan két qua hoc tap ctia nguoi hoc, ma chua
quan tam nhiéu dén muc tiéu 1am co s& dé cai thién viéc day va hoc.

3.3. Thuc trang té chirc hoat dpng kiém tra ddnh gid két qua hoc tip & cac
trwong cao dang tinh Nghg An

Thuec trang to chirc hoat dong kiém tra danh gia két qua hoc tap cia HSSV duogc
do bang 05 bién quan sat: TCTHO1- Phan quyén, phan cap chi dao KTPG KQHT cua
HSSV ¢6 co ciu hop 1y; TCTHO2- Trién khai khoa hoc va hiéu qua vi¢c thyc hién KH
KTPG KQHT cta HSSV (ra d¢, quan 1y d¢, chdm thi, cong bd két qua...); TCTHO3-
Sép xép, phan cong cu thé trong viéc thyc hién KTPG KQHT cua HSSV; TCTHO04-
Qui dinh cy thé nhiém vu va quyén han, quyén loi cia CB GV, cc bd phan tham gia
KTPbG KQHT cua HSSV va TCTHOS- To chire tap huin hudng dan GV thuc hién
hoat dong KTPG KQHT cua HSSV.

Két qua 258 nguoi 1a hiéu trudng, hiéu pho, trudong cac phong khoa, GV cac
truong CD kh6éi GDNN tinh Nghé An tra loi cac noi dung khao sat cho thay thuc trang
vé quan ly hoat dong kiém tra dénh gia két qua hoc tap ciia HSSV duogc danh gia &
murc trung binh véi diém trung binh chung 1a 3,36 (Bang 8). Xét riéng cac nodi dung két
qua khao sat cho thay cac ndéi dung TCTH02, TCTHO04 va TCTHO5 dugc danh gia
mirc thyc hién thip hon (diém trung binh lan luot 1a 3,22; 3,28 va 3,26). Trong d6 vé
ty 16 y kién danh gia thi noi dung TCTHO2 con c6 161/258 (62,4%) danh gia & muc
kém, yéu va trung binh; ndi dung TCTHO4 con c6 161/258 (62,4%) danh gia & mirc
kém, yéu va trung binh; ndi dung TCTHO5 con c6 157/258 (60,85%) danh gia & mirc
kém, yéu va trung binh (Biéu do 2).

Bang 8. Thuc trang 16 chire thuc hién hoat dong kiém tra, danh gia
két qua hoc tap cua hoc sinh, sinh vién
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Tl Bién ’ Mikc d¢ thuc hién ’ DTB

Kém Yéu B Khd Tot (Mean)
1 [TCTHO1| 3/258 25/258 93/258 96/258 41/258 3,57
2 |TCTHO2| 5/258 65/258 91/258 62/258 35/258 3,22
3 |TCTHO3| 5/258 33/258 92/258 86/258 42/258 3,49
4 |'TCTHO4| 5/258 50/258 106/258 61/258 36/258 3,28
5 |TCTHO5| 8/258 45/258 104/258 75/258 26/258 3,26

Biéu d6 2- Thuc trang 16 churc thuc hién ké hoach kiém tra danh gia
két qua hoc tap cua hoc sinh, sinh vién

Don vi tinh (%)

50 A

41.09

40,70

40 -

3372
32.56
31.01
33.33

21.32
33.33
29.46

21.71
27.13
22,48

30 A1
20 A

10,85
12.79
17.44
12.79
20,93
19.77
16,28
11.63

10 -

1.55
1.4

1.4
3.10

THO1 CBTHO2 CDBTHO3 CBTHO4 CBTHOS

EKém mYéu MTrung binh =Khi ®Tét

Cac y kién danh gia thong qua trao ddi truc tiép cho thay viéc ra dé kiém tra, thi
két thuc it duoc cap nhat, d6i mgi hinh thac danh gia chu yéu cac truong xay dung
ngan hang dé thi va 4p dung cho nhiéu khda hoc. P6i véi dé kiém tra dinh ky, két thic
moén hoc/md-dun theo qui dinh déu do gido vién giang day ty ra, nén dan dén tinh
trang “day cai gi thi ra dé cai d6” nén két qua KTPG chua phan anh dting chat luong
giang day, hoc tap, néu dung két qua kiém tra danh gia dé so sanh chat lugng giira céc
l6p s& khong phan anh dang thuc chat. Quyén loi cua CB GV, cac bo phan tham gia
KTDBG KQHT cua HSSV duogc tinh toan quy doi theo qui dinh ché do 1am viéc cua
nha gido gido duc con thip chua twong xtimg: viéc bién soan dé kiém tra két thuc mén
hoc, gom ca dép an, tiy theo loai dé chi dugc tinh qui d6i tir 0,25 dén 1,5 gid tiéu
chuan. Coi kiém tra 1 gio dugc tinh bang 0,3 gio chuan. Cham bai kiém tra chi duoc
tinh tir 0,1 dén 0,2 gio/bai. P6i voi thi t6t nghiép c6 cao hon nhung ciing chwa twong
xung cong strc nguodi thuc hién bo ra: ra dé duoc tinh 0,5 dén 2,5 gi(‘)’/dé; coi thi 1 go
duogc tinh 0,5 gio chuan; chim thi dugc tinh 0,2 dén 0,4 gio chuan/bai. Viéce tap huin
huéng din GV thuc hién hoat dong KTPG KQHT cua HSSV chua duoc quan taim to
chtrc. Pay 1a nhitng ton tai, han ché ma cac trudng can cai tién, khic phuc.
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3.4. Thuc trang qudn Iy chi dao thue hién ké hoach kiém tra ddnh gid két qud hoc
tdp ¢ cdc trwong cao dang tinh Nghé An

Thyc trang t6 chirc thuc hién ké hoach kiém tra danh gia két qua hoc tap cua
HSSV duoc do béng 05 bién quan sat: CDTHO1- BGH chi dao thyc hién KH KTbG
KQHT cua HSSV; CDTHO02- Cac phong, khoa, td mén chi dao thuc hién KH KTPG
KQHT cua HSSV; CDTHO3 - Phat huy vai tro cia GV trong HD KTPG KQHT cua
HSSV; CDTHO04 - Bong vién, khich 1¢ CB, GV va HSSV thuc hién Hb KTPG KQHT
cua HSSV (khen thudng, xir phat) va CDTHOS - Xay dung, hoan thién va ban hanh
cac quy ché, qui dinh, cac vin ban hudng din HD KTPG KQHT cua HSSV.

Két qua khao sat cho thay thuc trang vé quan 1y hoat dong kiém tra va danh gia
hoat dong kiém tra danh gia két qua hoc tap cua HSSV dugc danh gia & mic kha véi
diém trung binh chung 13 3,48 (Bang 9).

Bang 9. Thuec trang quan ly chi dao thuc hién ké hoach kiém tra danh gia
két qua hoc tap cua hoc sinh, sinh vién

T Bién __Mire d9 thyec hi¢n , PTB
Kém Yéu B Khd Tot (Mean)

1 | CDTHO1 | 3/258 | 28/258 | 87/258 | 84/258 56/258 3.63

2 | CDTHO02 | 4/258 | 33/258 | 80/258 | 86/258 55/258 3.60

3 | CPTHO3 | 5/258 | 45/258 | 105/258| 70/258 33/258 3.31

4 | CDTHO4 | 5/258 | 54/258 | 106/258| 51/258 42/258 3.28

5 | CDTHO5 | 8/258 | 30/258 | 86/258 | 76/258 58/258 3.57

Xét riéng cac noi dung chi tiet CDTHO3 va CDTH04 dugc danh gia thap hon,
cac ndi dung nay con co ty 1& y kién danh gia & muc do thuc hién kém, yéu va trung
binh la CDTHO3: 59,45%, CDTHO04: 63,96% (Biéu do 3).

Biéu d6 3 - Thuc trang chi dao thuc hién ké hoach kiém tra
danh gid két qud hoc tdp ciia hoc sinh, sinh vién
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Pé 1am 16 ndi dung nay tac gia da phong van truc tiép voi doi ngii can bo lanh
dao, can bo chu chdt & cac trudng cho thy: cac truong déu quan tam chi dao dbi moi,
da dang cac hinh thic, phuong phap KTDG KQHT cua HSSV. Tuy nhién, thuc té
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phuong phép kiém tra, danh gia dang chii yéu tip trung & hinh thirc ty luan; kiém tra
danh gia cia GV giang day trén 16p chwa thuong xuyén, ndi dung dé kiém tra danh gia
theo ngan hang dé thi; viée cap nhat, chinh sura, bo sung ngan hang dé thi con cham,
chua thudng xuyén; mot sb CB,GV coi thi chua nghiém tic; viéc chidm bai con co
“tinh thuong” vd1 HSSV nén con “ndi nhe” khi chdm diém; mot s v kién cho rﬁng
con ¢6 GV thuc hién nhiém vu kiém tra con mang tinh ddi pho - thuc hién qui dinh ctua
nha truong; kiém tra cho du diém sé; nguyén nhan ndi dung CDTHO04 dugc danh gia
thip hon 13 do quyén lgi cia CB, GV tham gia hoat dong KTPG KQHT ciia HSSV
dugc dap Gmg chua twong ximg (ché d6 tinh qui d6i sang gid chuan con thap); két qua
thanh tich trong hoat dong KTPG KQHT cua HSSV chua dugc quan tdm xem xét
trong céc tiéu chi danh gia xép loai hang nim cua cac truong.

3.5. Thwe trang kiém tra va dinh gid hoat dong kiém tra danh gid két qua
hoc tip 6 cdc trwong cao dang tinh Nghé An

Thyc trang hoat dong kiém tra va danh gia hoat dong thanh tra, kiém tra danh
gia két qua hoc tap cia HSSV duoc do bang 05 bién: TTKTO1 - Xay dung hé théng
céc tiéu chuan kiém tra HD KTPG KQHT ctia HSSV khoa hoc, hop ly; TTKT02 -
Kiém tra HD KTPG KQHT cua HSSV c¢6 tinh déng b0, cong khai, minh bach, khach
quan; TTKTO3 - T6 chirc dénh gia, rat kinh nghiém vé hoat dong kiém tra danh gia két
qua hoc tap cuia HSSV; TTKTO04 - Két hop céac hinh thirc kiém tra (dinh ky, dot xuét)
hoat dong KTPG KQHT cua HSSV va TTKTO5 - Bé xuét cac bién phap diéu chinh
HD KTDbG KQHT cta HSSV kip thoi, hiéu qua.

Két qua khao sat cho thay thuc trang vé quan Iy hoat dong thanh tra, kiém tra va
danh gia hoat dong kiém tra danh gia két qua hoc tap ctia HSSV dugc danh gia ¢ mirc
trung binh véi diém trung binh chung 1a 3,36 (Bang 10).

Bang 10. Thuc trang qudn 1y hoat déng thanh tra, kiém tra va danh gid hoat déng
kiém tra danh gid két qua hoc tdp ciia hoc sinh, sinh vién

T Bién ’ Mirc do thure hién ' DPTB
Kém Yéu B Khd Tot (Mean)

1 | TTKTO1| 3/258 | 28/258 | 101/258 | 81/258 45/258 3,53

2 | TTKTO2 | 4/258 | 30/258 | 110/258 | 70/258 44/258 3,47

3 | TTKTO3 | 5/258 | 69/258 | 106/258 | 52/258 26/258 3,10

4 | TTKTO4 | 5/258 | 60/258 | 106/258 | 51/258 36/258 3,21

5 | TTKTO5| 5/258 | 30/258 | 100/258 | 76/258 47/258 3,50

Cac noi dung chi tiet TTKT03 va TTKT04 dugc danh gia thap hon, cac noi
dung nay con c6 ty 18 ¥ kién danh gia & mac do thuc hién kém, yéu va trung binh la
TTKTO3: 69,77%, TTKTO04: 66,29% (Biéu do 4).

Qua tim hiéu nghién ciru cac vin ban, ké hoach cua cac trudng cho thiy cac
truong déu da co bd phan chuyén mon thuc hién nhiém vy thanh tra, kiém tra khao thi
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dam bao chét luong; mot sb truong cd thanh 14p phong chirc ning vé thanh tra khao thi
dam bao chét luong. Tuy nhién, céng tic thanh tra, kiém tra thuc hién chua thuong
xuyeén, chua xay dung dugc ké hoach cu thé, chua thuc hién dugc cong tac so Kkét, téng
két danh gia rat kinh nghiém cong tac thanh tra, kiém tra; hoat dong kiém tra chu yéu
m&i thue hién dinh ky, it khi t6 chirc kiém tra dot xuat ma chu yéu tap trung vao céac
ky thi t6t nghiép.
Biéu dd 4 - Thuc trang quan Iy hoat déng thanh tra, kiém tra va déanh gid hoat dong
kiém tra danh gid két qua hoc tdp ciia hoc sinh, sinh vién
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3.6. Thuc trang qudn Iy vé cdc diéu kién hé tro dam bdo hoat dong kiém tra
ddnh gid két qua hoc tdp ¢ cdc trwong cao diang tinh Nghé An

Thyc trang vé céc diéu kién hd tro dam bao hoat dong kiém tra danh giékét qua
hoc tip ciia HSSV dugc do bing 04 bién: PKPBHPO! - Cac ché dinh DT (Luat
GDNN, chinh sach, ché do, nghi quyét, diéu 18, quy ché...) vé HD KTPG KQHT cua
HSSV; bKDBHDO02 - Bo may td6 chirc, nhan luc tham gia HD KQHT cua HSSV;
PKDBBHDO3 - Nguén luc tai chinh, co s vat chat duoc huy dong tham gia Hb KTbG
KQHT ciia HSSV va PKPBHPO04 - Hé thong thong tin va moi trudng xung quanh
trong HD KTDG KQHT cua HSSV.

Két qua khao sat cho thay thuc trang vé quan 1y hoat dong kiém tra va danh gia
hoat dong kiém tra danh gia két qua hoc tap cua HSSV dugc danh gid & mic kha véi
diém trung binh chung 1 3,46 (Bang 11).

Bang 11. Thuec trang quan 1y cdc diéu kién ho tro dam bao hoat dong kiém tra danh gia
két qua hoc tap cua hoc sinh, sinh vién

1T | Bién ' Mirc do thure hién ’ DPTB
Kém Yeu TB Khd Tot (Mean)

1 | bKBBHDO1| 3/258 | 25/258 | 96/258 | 96/258 38/258 3,55

2 | bPKDBHD02| 5/258 | 58/258 | 82/258 | 71/258 42/258 3,34

3 | bKDBHDO03| 5/258 | 26/258 | 85/258 | 93/258 49/258 3,60

4 | bKDBHDO04| 5/258 | 50/258 | 81/258 | 96/258 26/258 3,34
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Da s6 cac ¥ kién déu danh gia & mac trung binh tré 1én. Noi dung PKDBHD04
- Hé théng théng tin va moi truong xung quanh trong HD KTPG KQHT cua HSSV
con ¢6 nhiéu y kién nhat danh gia & muc kém va yéu (55/258 ¥ kién chiém 21,32%,
Biéu d6 5).

Pé lam rd hon vé ndi dung nay, tac gia da truc tiép trao ddi mot sb 1anh dao
BGH, can bo chi chdt ¢ cac truong va kiém tra thuc té cho thdy: cac trudng déu co
phan mém quan 1y ddo tao, nhung chu yéu méi cé cac ndi dung quan 1y hd so 1y lich
HSSV, quan 1y thu hoc phi, quan 1ykét qua thi, kiém tra thong qua nhap dir liéu tha
cdng; con cac phan mém hd trg soan dé, quan 1y ngan hang dé, phanmém thi tric
nghiém, may cham tric nghiém, hé thong phong mdy tinh dé t6 chuc thi tric nghiém
trén may tinh chua c6. Pay 1a diéu trd ngai cho viéc 4p dung cong nghé thong tin dé
d6i méi trong KTPG KQHT, ma céc trudng can c6 ké hoach khic phyc dé dap tng xu
huéng chuyén doi sé trong bbi canh hién nay.
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Biéu d6 5 - Thuc trang quan ly cdc diéu kién hé tro dam bdo hoat dong kiém tra danh
gid két qua hoc tdp ciia hoc sinh, sinh vién

4. Mt s6 bién phap quan 1y hoat dong kiém tra, danh gia két qua hoc tap
ciia hoc sinh, sinh vién cac trudong cao diang tinh Nghé An

4.1. Nang cao nhan thtc cho can bo quan ly, giang vién vé hoat dong kiém tra
danh gia két qua hoc tip cua hoc sinh sinh vién

Muc dich cua bién phap nay nham gitip CBQL, GV nhan thirc dung dan vé muc
tiéu, vai tro, tim quan trong cuia HP KTPG KQHT cia HSSV; tir d6, néu cao tinh
than trach nhiém cta minh trong qua trinh day hoc vaHD KTPG KQHT.

Thuyc hién bién phap thong qua cac hoat dong:

- T6 chic cac Hoi thao, dién dan, sinh hoat chuy&n mén, tap huan chuyén mén
Vvé cac noi dung doi mai phuong phap day hoc, KTDG KQHT, phd bién Quy ché dao
tao...

- Pua céac tiéu chi vé hoat dong KTDG vao Quy ché thi dua khen thuong, Quy
dinh chi tiét ché d6 1am viéc cua nha gido, luu ¥ viéc quy doi cac hoat dong KTDG
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KQHT phu hop nham dong vién, khich I, nang cao y thirc, trach nhiém cua ca nhan,
t6 chuc tham gia vao HD DGKQ hoc tap cia HSSV.

4.2. Pdi méi cong tac 1ap ké hoach kiém tra danh gia két qua hoc tap cia
hoc sinh, sinh vién

Muyc dich cua bién phap 1a nham hoach dinh dwoc muc tiéu, ndi dung, giai phap
dé thuc hién viéc quan 1y, chi dao, diéu hanh cong tac 1ap ké hoach KTPG KQHT cua
HSSV mot cach hiéu qua nhét.

Thuc hién bién phap thdng qua:

- Quan 1y d6i méi muc tiéu KTDG: Hiéu trudng chi dao 1ap ké hoach doi méi
muc tiéu KTDG KQHT cua HSSV gém: Phan tich thuc trang thuc hién muc tiéu va
quan 1y thuc hién muc tiéu KTPG KQHT ctia HSSV; Xac dinh d6i méi muyc tiéu kiém
tra, danh gia theo hudng tiép can pham chat, nang lyc ciia ngudi hoc; Xac dinh cac HD
KTDG tuong tng véi d6i mé&i muc tiéu; Xac dinh cac nguén Iuc thuc hién, cac bién
phap, kiém tra va danh gia.

- Quan ly d6i méi ndi dung, phuong phap KTDG: Trong giang day, GV tao ra
cac tinh hudng giup cho HSSV trinh bay quan diém, tranh luan, phan bién, phat trién
k¥ ning xir 1y cac tinh hudng, vin dé trong thyc tién. Noi dung dé kiém tra, thi, d6 an,
dé tai khoa luan d6i méi da dang hoa phuong phap KTPG theo hudng ting cudng phat
huy kha ning phan tich, sang tao, phat huy k¥ ning nghé ctuia HSSV.

4.3. Ning cao nang liec cho cdan bo quan Iy, gidng vién vé thuc hién Kiém tra
danh gid két qud hoc tdp cuia hoc sinh sinh vién

Bién phap nay nham muc dich: gitp CBQL, GV nang cao niang lyc chuyén mén
nghiép vu vé KTPG KQHT: biét va van dung da dang hoa cac phuong phap, hinh thic
KTPG, van dung tot cac thiét bi k¥ thuat, phan mém hd tro cong tic KTPG KQHT
cua HSSV.

Bién phép nay thyc hién thong qua cac hoat dong:

- T6 chuc tap huan bdi dudng cho CBQL, GV vé nghiép vu KTPG, k¥ ning
khai théc, str dung cac thiét bi k¥ thuat, ph(:in mém hd trg cong tac KTPG KQHT cua
HSSV. T6 chirc thao giang, dy gio, sinh hoat chuyén dé dé can bo, GV trao d6i kién
thtrc, kinh nghiém trong Hb KTDG.

- Pinh ky t6 chuc tong két danh gia hoat dong KTPG KQHT dé duc rat kinh
nghi¢m, trao doi chuyén mon, tap huin boi dudng nang cao trinh do tin hoc, img dung
cong nghé s6 vao hoat dong day hoc.

4.4. Ting cwdng cdng tic thanh tra, kiém tra hoat dong kiém tra danh gia
két qua hoc tip ciia hoc sinh sinh vién

Muc dich cta bién phap: Cung cip thong tin chinh xac, kip thoi, c6 gia tri vé
hiéu qua hoat dong KTPG KQHT ctia HSSV dé 1am co s& diéu chinh hiéu qua, phu
hop céc nodi dung, phuong phap KTPG KQHT, co s& danh gia xép loai thi dua khen
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thudng.

Thuc hién bié€n phap thong qua:

- Lap ké hoach va to chirc thyc hién thanh tra, kiém tra dot xuat, dinh ky hoat
dong KTDG KQHT ¢ tit ca cac khiu cua hoat dong nay.

- Thiét lap tiéu chi danh gia cu thé, khoa hoc, khach quan va kha thi. Phan dinh
ro bo phan chuyén trach dam nhiém viéc quan ly KTPG KQHT cua HSSV.

- Tao diéu kién cho mdi c4 nhén, bd phan ty KTDG hiéu qua cong viée trudce
khi tap thé danh gi&; Tién hanh tong két, rat kinh nghiém trong ting giai doan hoic
cong viéc mot cach nghiém tic; co chinh sach khen thudng, dong vién kip thoi.

4.5. Pdu tw phdt trién co sé vt chdt, trang bi dam bdo cdc diéu kién, phirong
tién hé tro cho hoat dong kiém tra, déanh gia Bién phap nay nham muc dich trang bi
dﬁy du co s vat chat, thiét bi, phuong tién day hoc va qua cac diéukién hd trg HD
KTDG; gop phan dam bao chat luong, hiéu qua HD KTPG KQHT mdt cach chinh
xéc, cong bang, khach quan va minh bach.

Thuc hién bién phap thdng qua:

- Lap dy an tdng cuong dau tu co s& vat cht, trang thiét bi, tai chinh; xay dung
hé théng thongtin, ing dung cong nghé thong tin trong quan 1y hoat dong kiém tra,
danh gia. Tim nhiéu bién phap nang cao doi séng vat chat, tinh than cho can b, vién
chtrc. X4y dung va phat trién méi trudng vin hoa trong nha truong.

- Kiém tra, ra soat dé dam bao viéc giir gin, bao quan co sd vat chat, xay dung
ké hoach tu stra, bo sung, thay thé cac thiét bi hu hong xudng cap kip thoi dam bao cac
thiét bi t6i thiéu nhu mdy vi tinh, may in, may photocopy, may chdm tric nghiém,
thuong xuyén bao tri cac phan mém hd tro soan dé, quan 1y ngan hang d¢, phan mém
thi trdc nghiém, quan 1y két qua thi, kiém tra...

5. Két ludn

Thuc trang quan Iy HD KTDPG KQHT caa HSSV & céc trudng cao dang tinh Nghé
An theo cac chic ning co ban cua hoat dong quan 1y (1ap ké hoach, t6 chtrc thuc hién,
chi dao thyc hién va kiém tra ddnh gia) va cac yéu t6 anh huong dén quan ly HP
KTPG KQHT ctua HSSV duoc danh gia & muc do tir trung binh dén mic do kha
(diém trung binh 3,36 dén 3,48). Qua d6 cho thay cac truong da thuc hién tuong dbi
nghiém tac, hiéu qua quan Iy HD KTPG KQHT cta HSSV; cac trudng ciing di dau tu
dam bao cac diéu kién hd trg cho HD KTPG KQHT ctua HSSV. Tuy nhién, két qua
khao sat thuc trang két hop phong van truc tiép va quan sat, nghién ctru cac tai liéu luu
trit vé Hb KTDG KQHT ctia HSSV ¢ céac trudng cho thay con mot s ton tai, han ché.
Danh gia nay la co s¢ dé dé xuat cac bién phap nhiam nang cao hiéu qua quan ly HP
KTPG KQHT cua HSSV & cac trudng cao dang tinh Nghé An. Mi trudng can cin cilr
vao diéu kién cuy thé cta nha trudng dé to chire thyc hién cac bién phap mot cach hiéu
qua.
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THUC TRANG VA GIAI PHAP PAY MANH HOAT PONG
NGHIEN CUU KHOA HQC CUA PQI NGU GIANG VIEN
TRUONG CAO PANG VIET - PUC NGHE AN

Truwong Cao ding Viét - Pirc Nghé An

Tran Thanh Nhan. Email: nhanhoavietduc@gmail.com

1. Mé dAu

1.1 Tém tit

Nghién ctru khoa hoc (NCKH) 1a mdt trong nhiing nhi¢ém vu quan trong cua
giang vién lam cong tac giang day, 1a mdt trong nhirng thudc do nang lyc chuyén mén
clia giang vién. Nghién ctru nay st dung phuong phéap thong ké hang nim vé sé luong
dé tai khoa hoc va sb giang vién tham gia nghién ctru nham tim hiéu thyc trang NCKH
cla giang vién. Két qua thong ké cho thiy, nhiéu giang vién chua tham gia NCKH:
57,8% giang vién chua chu tri dé tai nghién ctru; 28,1% giang vién chua 13 thanh vién
dé tai NCKH; 83% giang vién chua c6 bai bao khoa hoc; nhiéu giang vién chua viét
bai tham luan hdi nghi/hoi thao khoa hoc... N1 dung nghién ctru trinh bay 6 cac kho
khin cua giang vién trong NCKH, tir d6 dé xuit cac giai phap dé diy manh hoat dong
NCKH g6p phan thyc hién thang loi muc tiéu xay dyng Truong Cao dang Viét - Puc
Nghé An 1a mot trung tAm chuyén giao cung Gng dich vu san xuat gin véi dao tao, tng
dung chuyén giao khoa hoc cong nghé.

1.2 Giéi thiéu

Nghién ciru khoa hoc (NCKH) khong chi c6 y nghia khoa hoc va thuc tién trong
su ton tai va phat trién cta xa hoi ma nd con co vi tri quan trong trong cong tac gido
duc va dao tao. Cong tac NCKH hién dang dugc xem la mot “mét xich” quan trong
khong thé thiéu dugc trong viéc gbp phan nang cao chit lwong dao tao, tao ra ngudn
nhan lyc dap tng duoc nhu cau ngdy cang cao cia xi hoi Bl. V§i tam quan trong nhu
vay, Nghi quyét Hoi nghi lan tha 2, Ban Chép hanh TW khoéa VIII cia Pang Cong san
Vi¢t Nam c6 néu: “Céc truong dai hoc phai 1a cac trung tdm nghién ctru khoa hoc,
cong nghé, chuyén giao va mg dung cong nghé vao san xuat va doi séng”. Chi thi
296/CT-TTg ngay 27 thang 02 nim 2010 cta Thu twdng Chinh phu vé doi méi quan 1y
gido duc dai hoc giai doan 2010 - 2020 ciling néu ro “Néang cao nang lyc quan ly va
hiéu qua cong tic nghién ctru khoa hoc & cac truong dai hoc, gbp phan tich cuc nang
cao chat lugng dao tao va phuc vu phat trién kinh té - xa hoi”.

Hién nay, bat ctt mot truong dai hoc cao déng nao cling déu c6 2 nhiém vu chinh
va quan trong nhét d6 1a giang day va NCKH. DAy 1a hai hoat déng c6 mdi quan hé
hitu co, hai nhiém vu co ban chién lugc ciia mdi nha truong, trong d6 viée giang vién
tich cyc tham gia cac hoat dong NCKH 1a mét trong nhing bién phap quan trong, bat
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budc va can thiét dé huéng dén nang cao chét luong dao tao, dap ung tét hon yéu cau
ngay cang cao cua xa hoi B,

Noi ham cta khai niém NCKH rat rong, bao gém qué trinh hoat dong NCKH, két
qua NCKH, tmg dung két qua nghién ctru va phd bién kién thirc khoa hoc. Theo Ding
et al. (2006), hoat dong NCKH duogc thé hién dudi cac hinh thirc sau: thuc hién
NCKH, xuit ban cong trinh nghién ciru, biang sang ché khoa hoc, giai thuong
NCKHI®I:

béi véi giang vién dai hoc, hoat dong NCKH luén gén lién véi hoat dong giang
day va gop phan quan trong vao viéc ning cao chat luong giang day. Vi viy, quan
niém vé NCKH ¢ dai hoc c¢6 thé theo nghia hep va theo nghia rong. Theo nghia hep,
hoat dong NCKH chi nham sang tao ra tri thirc khoa hoc mai; theo nghia rong, hoat
dong NCKH bao gdm ca viéc truyén ba tri thic khoa hoc va hudng dan nguoi hoc
(sinh vién, hoc vién cao hoc, nghién ctru sinh) thuc hién cong trinh NCKHI,

Nhan thirc & tim quan trong cua cong tic NCKH, trong nhiing nim qua, Truong
Cao dang Viét — Ptic Nghé An di diy manh cong tac NCKH, d6i méi sang tao, xem
day 1a mot trong nhitng nhiém vy co ban cia Nha trudng trong dao tao ngudn nhan luc
chat luong cao, gop phan thuc day phat trién kinh té - x4 hoi ctia khu vuc Bac trung Bo
va ca nudc. Pang ty va Ban Giam hiéu Nha trudng ludn quan tdm sat sao dén cong tac
NCKH, ttr do c6 sy lanh dao va chi dao kip thoi. Danh muc cac hoat dong NCKH tai
truong chu yéu duoc ké dén bao gom thuc hién cac dé tai, tham gia thiét ké, xay dung
chuong trinh dao tao; xay dung chuong trinh khung, m¢ ma nganh mai; bién soan gido
trinh, ngan hang cau hoi, tai liéu giang day va hoc tap; tham gia viét bai bao céo, tham
luan tai cac hoi nghi, bai viét dang cac tap chi; tham gia thuc hién cac sang kién, giai
phap quan 1y,...Nha truong da ban hanh nhiéu vin ban chi dao hoat dong NCKH nhu:
Thong bao dang ki, bao vé dé cuong va nghiém thu dé tai...Ban hanh Quy ché quéan 1y
hoat dong nghién ctru khoa hoc trong d6 quy dinh vé dinh mirc kinh phi cho timg loai
dé tai va sb gio nghién ctru khoa hoc trong téng dinh muc gid giang theo chirc danh
nghé nghiép ctia mdi giang vién trong nam hoc.

Trong S mang di cong bd, Nha truong néu r: Truong Cao dang Viét - Puc
Nghé An 1a mot trong nhiing trung tim chuyén giao cung tng dich vu san xuit gan véi
dao tao, tmg dung chuyén giao khoa hoc cong nghé phuc vu phat trién kinh té - xa hoi
cua tinh Ngh¢ An va ca nudc. Cac hoat dong khoa hoc va cong nghé cia Nha trudong
trong giai doan hién nay tap trung moi ngudn luc dé thyc hién thanh céng nghi quyét
DPai héi Bang bd nhiém ky 2020-2025.

2. Két qua nghién ctru

2.1. Panh gia thuc trang vé cong tic NCKH cua giang vién Truong Cao dang
Viét - btic Nghé An

2.1.1 Két qua hoat dong NCKH giai doan 2020 dén nay
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Trong giai doan 2020 dén nay, viéc thuc hi¢n ké hoach hoat dong NCKH cua

Nha trudng di c6 nhitng chuyén bién tich cuc, dat duoc nhitng két qua kha quan théng
qua viéc thyuc hién cac dé tai nghién ciru ing dung, sang kién kinh nghiém,

Céc hoat dong NCKH cu thé cua giang vién duoc thong ké trong bai viét nay bao

gdm: thue hién dé tai NCKH; cong bd bai bao khoa hoc; viét bai tham du hoi nghi/hdi
thao khoa hoc. V& dé tai NCKH, 42,2% giang vién da chu tri dé tai NCKH; trong d6:
14% giang vién chu tri tir 2 d@ tai. Tuy nhién, c6 t6i 28,1% giang vién chua co dé tai

NCKH. V& bai bao khoa hoc, 17% giang vién da cong bd bai bao khoa hoc.
Bang 1: S¢ dé tai NCKH ciia giang vién tir nam hoc 2019 -2020 dén nay

Nam hoc Nam hoc Nam hoc N;glz;_?c N; (l);; ?c
TT 2019 — 2020 2020 -2021 2021 — 2022 2023 2024 Ghi
bé tai E?ér:lg bé tai l‘:’?élg bé tai lfiaélg Pbé  tai|Pé  tai chd
NCKH KN NCKH KN NCKH KN NCKH NCKH
1 12 6 4 10 11 3 7 4
Tong 18 14 14 7 4

Niam hoc 2019-2020, Nha trudng phé duyét, nghiém thu 18 dé tai cap Truong
trong d6 c6 12 dé tai NCKH, 6 sang kién kinh nghiém. Nam hoc 2020-2021, 2021-
2022 do anh hudéng dai dich Covid 19 tac dong truc tiép dén moi mat hoat dong cua
nha trudng, tuy nhién hoat dong NCKH van duoc trién khai ding ké hoach va tién do
dé ra, nhiéu dé tai khoa hoc, sang kién kinh nghiém dugc nghiém thu. Chat luong cac
dé tai khoa hoc, sang kién kinh nghiém ngay cang duoc nang 1én, ap dung trong thuc
té dem lai hiéu qua qua thiét thuc trong cong tac quan 1y va trong hoat dong dao tao
ctia nha truong timg budc khang dinh vai trd cia NCKH trong sy phat trién chung cia
Nha truong.

Dbéi véi cong tac ra soat chinh stra chuong trinh dao tao, bién soan gido trinh, tai
liéu tham khdo cua nha truong thuong xuyén duoc diéu chinh, bo sung, chinh sura, cap
nhat lién tuc dé dap Gmg yéu cau va diéu kién giang day.

Trién khai xay dung ké hoach va tham gia Hoi thi Thiét bi dao tao tu lam tinh
Nghé An va cip qudc gia cu thé nhu sau:

Bang 2: So thiét bi tham gia héi thi thiét bi tw lam cdc cdp

TT Nam hoc 2021 - 2022 Nam hoc 2023 - 2024
H6 " h 54 H6 . h Z ] . ,
0i tq icap QIE 1({ap Hoi thi c&p Tinh Ghi cha
Tinh Quoc gia
1 6 3 4
Tong cong 9 4
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Nam 2021 ¢6 6 thiét bi tham gia dy thi cap tinh v6i két qua giai nhi toan doan; 3
thiét bi tham gia hoi thi thiét bi cip quéc gia két qua dat mot giai nhat, mot giai ba va
mot giai khuyén khich; Nam 2024 c6 4 thiét bi tham gia dy thi cip tinh va dat giai ba
toan doan, cac thiét bi du thi déu dat giai.

Hang niam, nha truong xay dung va ban hanh méi Quy ché vé hoat dong NCKH
phtt hop véi tinh hinh thyc té ciia Nha truong. Qua dé, nhan manh tdm quan trong ciia
cong thic NCKH dén toan thé cic can bo, giang vién va coéng nhan vién Nha truong.
Nha truong da thanh 1ap Hoi dong NCKH cép Truong nham chu dong tham muu va to
chire trién khai thuc hién cc dé tai, du 4n hiéu qua hon.

2.1.2 Han ché, khé khan trong cong tac nghién ctru khoa hoc

Bén canh nhiing két qua dat dugc néu trén, hoat dong NCKH & Truong van con
nhing han ché nhu:

Hiéu qua va tinh ung dung cia mot s6 dé tai nghién ciru chua cao; noi dung dé
tai chu yéu tap trung thiét ké ché tao mé hinh day hoc phuc vu cong cac giang day céc
mo dun chuyén nghanh chtr chua c6 nhitng dé tai chuyén sau tim ra cai méi.

Céc d& tai NCKH, sang kién kinh nghiém méi chi dimg lai & cép co sé v6i kinh phi
thue hién han ché va thoi gian thuc hién twong ddi ngan. S6 lugng bai viét ding céac
tap chi chuyén nganh trong nudc va qudc té clia giang vién con it.

Mot sb giang vién chua that sy nhiét tinh va say mé trong NCKH, tham gia nhém
tac gia voi muc dich cho du diéu kién dé xét danh hiéu thi dua hang nam. Nhiing han
ché néu trén xuat phat tir nhidu nguyén nhan khac nhau nhu:

Thi nhat, mot sb giang vién chua nhan thuc hét tam quan trong cua NCKH,
thiéu su chu dong, thiéu su dau tu ding muc cho cong tac nghién ctru khoa hoc, chi
nghién ctru cho du cong trinh theo quy dinh, hodc chua Xuét phat tor nhu cau thuc té
cua chinh ban than giang vién, hoac nhu cau ctia mon hoc, nganh hoc.

Thir hai, mot s6 giang vién chua nim dugc phuong phap NCKH, phuong phap
xdy dung dé cuong cho dé tai nghién ctu cling nhu quy cach trinh bay mot dé tai
NCKH dan dén mot s6 16i thuong mac phai trong NCKH cua giang vién nhu: ndi dung
nghién ciru khong trong tim, ning tinh 1y thuyét, khong bam sat muc tiéu churong trinh
dao tao...

Thit ba, ap lyc tir nhiém vu giang day: Giang vién thuong phai can dbi giita
cong tac giang day va nghién ctiru khoa hoc. Viéc giang day chiém nhiéu thoi gian va
cong sirc khién nhiéu giang vién kho c6 thé danh du thoi gian dé tap trung cho nghién
ctru (thong ké gid giang cla giang vién hang nim); khi tham khao nguon tai liéu dé
viét bai, lam dé tai con 18 thudc vao Internet dan dén bai viét, dé tai khong phong phu
va chua sat véi thuc té.

Thir tw, viéc NCKH, thuc hién cac dé tai vira tén nhiéu thoi gian, cong sirc,
trong khi kinh phi hd tro con han ché. Hon nita quy dinh thanh toan kinh phi ctia cong
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tac NCKH ngay cang chit ch& nhu yéu cau cac loai hoa don do cho cac danh muc cia
dé tai thuc hanh do vay gay khong it kho khin cho giang vién trong khi thuc hién cac
dé tai NCKH. Chinh sach khuyén khich NCKH con thiéu tinh dong bo va chua tao
duogc dong luc NCKH trong giang vién, cdn by cong nhan vién.

Thir nam, trinh do ngoai ngft; cong nghé thong tin dic bi¢t la tng dung tri tué¢
nhan tao Al trong cong tac NCKH cua ddi ngii can bg, giang vién con nhiéu han ché.

Thit sau, viéc nghiém thu két qua cua dé tai déng nghia véi viéc hoan thanh dé
tai, nha trudng chua chi trong xay dung co so dit liéu, 1ap hod so theo dbi va danh gia
hiéu qua ctia cac dé tai, sang kién kinh nghiém trong thuc té sau khi di t6 chtrc nghiém
thu.

2.2 Mot s6 giai phap nham thiic diy cong taic NCKH ciia Nha truong

2.2.1 Béi voi giang vién

MJi giang vién phai chi dong x4y dung ké hoach nghién ciru khoa hoc cia ting
nam dua trén ké hoach ctia Nha truong va linh vuc giang day, nhu cau cua ban than.
Giang vién phai chu dong, c6 sy dau tu, phan bo thoi gian hop 1i cho cong tac nghién
ctru khoa hocl!.

Chu dong trau ddi kién thirc chuyén moén, nang cao trinh d§ ngoai ngtr, tin hoc
dac biét 1a k¥ ndng ing dung tri tu¢ nhan tai Al trong cong tac giang day va NCKH.

Chu dong thanh 1dp cdc nhodm nghién ctru theo chuyén moén thay cho nghién ciu
ca nhan vi nghién ctu dugc t6 chtrc theo nhém 1a mét xu thé chu dao trong NCKH
hién nay nham tan dung ning luc cua ting giang vién dong thoi c¢6 thé thyc hién duoc
nhing dé tai c6 quy md, kinh phi 16n thuc hién trong nhidu nim véi nhiéu giai doan
khac nhau. Mat khac viéc 1ap cac nhom nghién ctru con gitip cho giang vién thuong
xuyén trao ddi kién thirc chuyén mén qua dé ting cudng tinh lién két trong nghién ciru
gilra giang vién vdi gidng vién trong cung mot khoa, gilra gidng vién cac khoa khac
v&i nhau.

Khi thyc hién nghién ctru cac dé tai NCKH giang vién can phai bam sat noi dung
chuong trinh ddo tao tir d6 xac dinh dung muc tiéu, di trgng nghién ciru.

Trao d6i nhitng khé khin, vudng mic voi cac phong ban lién quan dé dugc théo
& kip thoi; dong goép ¥ kién thiét thuc trong cac vin ban lién quan dén quy dinh
NCKH.

2.2.2 Dbi voi nha truong va can b quan 1y

Thir nhat, xdy dung méi truong nghién citu khoa hoc, khuyén khich, tao déng lic
dé giang vién nghién ciru khoa hoc nhue:

- Néang cao nhan thtrc ctia doi ngii can b, giang vién vé hoat dong nghién ciru
khoa hoc. Ting cudng tuyén truyén, phd bién cac chu truong, chinh sach ctia Dang va
Nha nuée vé hoat dong khoa hoc cong nghé, quan triét sau sdc hon nira cho d6i ngil
can bd quan 1y, giang vién cac quyét dinh cua Bo Gido duc va Pao tao vé hoat dong
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NCKH ciing nhu céc qui dinh, qui ché khéc lién quan dén hoat dong NCKH (vi du nhu
cac diéu kién, tiéu chan xét thang hang vién chirc) dé giang vién c6 dinh huéng hoat
dong, c6 y thic trach nhiém trong viéc thuc hién nhiém vu NCKH bén canh nhiém vu
giang day.

- Pbi méi cong tac xay dung ké hoach va td chirc thue hién cac nhiém vu KHCN.
Xay dung ké hoach chién lugc, ké hoach ngén han, dai han. Tang cuong sy gén két
gitra hoat dong dao tao va hoat dong nghién ctru khoa hoc va coi day la mot cAu thanh
cua quy trinh dao tao trong Nha truong.

- Hoan thién va ddi méi co ché quan Iy NCKH theo hudéng nang cao chit lugng
dé tai NCKH cac céap, xa hoi hoa cac san pham NCKH nham phuc vu ¢6 hiéu qua hon
cho cong tac dao tao ciia Nha truong. Xay dung quy dinh vé trach nhiém ca nhan chi
tri dé tai va cac thanh vién tham gia.

- Thuong xuyén kiém tra, theo ddi, don ddc, nhic nhd viée thuc hién ké hoach
nghién ctru khoa hoc, t6 chuc so két, tong két rat kinh nghiém vé cong tac nghién ctiu
khoa hocll.

Chu trong cong tac xay dung co s& dir licu, lap hd so theo dbi va danh gia hi¢u
qua ctia cac dé tai, sang kién kinh nghiém trong thuc té sau khi da t6 chtrc nghiém thu.

- Xay dung moi truong hoat dong khoa hoc so6i dong trong nha truong. Hinh
thanh cac giai thudng cho coéng tac NCKH vé6i quy mé khac nhau tir cap phong, khoa
dén cap truong dé thu hit ciing nhu tao nén mot méi trudng khoa hoc ning dong. Co
co ché khuyén khich cén bo, giang vién, tham gia NCKH thong qua viéc khen thudng
vé vat chét va tinh than dé t6n vinh nhitng ca nhan cé thanh tich cao trong hoat dong
NCKH, c6 két qua nghién ctru ndi bat hay cong bd duge nhiéu bai bao khoa hoc véi
diém sb cao, cac bai bao dang trén cac tap chi quéc té...

- Ban hanh quy dinh yéu cau bat budc vé sé bai bao, sé dé taii NCKH hang nim
dbi voi can bo giang day theo hoc ham, hoc vi; tat ca cac can bo khoa hoc, giang vién
¢6 nhiém vu bét budc tham gia hoat dong NCKH dudi nhiéu hinh thic véi nhitng ché
tai cu thé, hop 1y. Tao diéu kién dé cac chi nhiém dé tai cong bd két qua nghién ctu,
tir 46 gop phan khoi didy dam mé NCKH ctia giang viénl“l,

Thir hai, tang cuong cdc diéu kién phuc vu hoat dong nghién cuu khoa hoc cho
doi ngil giang vién nhu:

- Tham muu xdy dung cidc nhom nghién ctru theo chuyén moén, qua do tang
cuong tinh lién két trong nghién ctu gitta giang vién voi gidng vién, gitra giang vién
v6i sinh vién. Nho trao doi thao luan thudng xuyén véi nhau ma co thé dua ra duoc
nhidu ¥ tuéng, mé rong tim nhin, c6 strc manh tdp thé dé giai quyét nhimg van dé
trong thuc tién day hoc.

- Tan dung nguén nhan lyc ¢6 trinh d§ va tham nién cong tdic NCKH trong nha
truong dé td chire cac budi bdi dudng chuyén dé cho giang vién chua co kinh nghiém
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NCKH. Thudng xuyén t6 chirc hoi thao khoa hoc theo chuyén dé, bao cao dé tai
nghién ctru dé moi ngudi dugc biét va tham gia.

- Str dung hop 1y cac ngudn kinh phi tir ngan sach ctia nha trudng; da dang hoa
cac ngudn dau tu cho NCKH va b hinh thirc phan bo binh quan kinh phi nghién ctu
dé tai khoa hoc, ma phan theo ndi1 dung va nhiém vu nghién ctru cy thé ctia mdi deé tai.
Khuyén khich cac dé tai, du 4n khoa hoc thudc linh vuc nghién ctru img dung; vay von
san xudt thtr va c6 dia chi ap dung.

3. Két luan

Trén co so 13 nhitng s6 liéu thong ké sb luong dé tai NCKH giai doan tir 2020
dén nay, nghién ctru da lam rd thuc trang hoat dong NCKH cua giang vién Trudng
Cao dang Viét — Pirc Nghé An. Hau hét doi ngii giang vién c6 nhan thire dung dan vé
vai trd ctia hoat dong NCKH. Chat luong hoat dong NCKH ngay cang dugc nang cao
va da mang lai hi€u qua rd rét trong viéc nang cao nang luc nghién curu va giang day
cua doi ngli nha giao, phuc vu cho cong tdc dao tao cuia nha truong. Tuy nhién, hoat
dong NCKH con nhiéu bat cap, s6 lugng dé tai hang nam con it, chat luong dé tai chua
cao, viéc ing dung cac két qua nghién ctru con han ché, viéc td chtrc thuc hién céc
hoat dong NCKH con co nhiéu bat cap. Vi vay, dé déy manh hoat dong NCKH cua
giang vién, Nha truong can thuc hién cac giai phap nhu: ban hanh cac chinh sach
khuyén khich giang vién NCKH; ¢ ché tai ddi voi cac giang vién khong hoan thanh
nhiém vu NCKH; d@)ng thoi, can tang kinh phi cho hoat dong NCKH va xay dung dinh
murc cho hoat dong NCKH mot cach théa dang hon; dua hoat ddng NCKH song hanh
v61 hoat dong dao tao dé thuc hién tdt cac chuc nang cua Truong Cao dfmg Viét — buc
Nghé An trong xu thé phat trién nén kinh té tri thirc trén toan cau hién nay.
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NANG CAO CHAT LUQNG POQI NGU GIANG VIEN
PAP UNG NHU CAU NGUON NHAN LUC CHAT LUQNG CAO
PHUC VU CUQC CACH MANG CONG NGHIEP 4.0

Truwong Cao ding Viét - Pirc Nghé An

Tran Thi Dung + ® Email:dungchau13582@gmail.com

1. Mé& dau

Gido duc nghé nghiép co vai trd quan trong trong viéc cung tng nhan luc c6 ki
thuat cao dé phat trién kinh té - xa hoi, gop phan nang cao stic canh tranh cua nén kinh
té. Poi ngil giang vién duoc coi 13 chia khoa then chét, dong vai trd quan trong trong
viéc nang cao chat lugng dao tao & cac trudng cao dang nghé trong bdi canh toan cau
hoa va hoi nhap kinh té quéc té hién nay. Bai viét phan tich thyc trang va dua ra mot
s6 giai phap gop phan nang cao chat luong d6i ngii giang vién dap tng nhu ciu ngudn
nhén luc chét luong cao phuc vu cudc cach mang cong nghiép 4.0.

2. N¢i dung nghién ciru

2.1. Khai quat vé cudc cach mang cong nghiép 4.0

Thuat ngit “Cudc cach mang cong nghiép lan thi tu” (con goi 1a Cach mang
cong nghiép 4.0) bat diu xuét hién tur thap nién dAu tién cta thé ky XXI, cu thé duoc
dé cap trong Ké hoach hanh dong chién luoc cong nghé cao cta Chinh phu Pirc nim
2012. Giao su Klaus Schawab, Chu tich Dién dan kinh té thé giéi (WEF) cho rang:
cach mang cong nghiép 1an tht tu (FIR) 12 mot thuat ngit bao gdm mot loat cac cong
nghé tu dong hoa hién dai, trao ddi dir liéu va ché tao cac hé théng vat ly trong khong
gian 4o (1).

Xét vé ban chat, Cach mang cong nghiép 4.0 13 cudc cach mang sd hoa, thong
qua cac cong nghé nhu internet van vat, tri tué¢ nhan tao, thuc té 4o, tuong tac thuc tai -
40, mang xa hoi, dién toan dam may, di dong, phan tich dir liéu 16n... dé di chuyén thé
gi6i thuc thanh thé gidi sd. So véi cac cude cach mang cong nghiép trude do, Cach
mang cong nghiép 4.0 c6 dic diém 1a toc do rat nhanh, quy mo 16n, tich hop nhiéu linh
vuc, tac dong manh m¢, sau sic, toan dién trén nhiéu linh vue va ¢ nhirng dac diém
khac biét nhu:

Internet van vdt: 1a hé thong mang dién tir méi dua trén cong nghé thong tin va
cong nghé truyén thong, khong chi két ndi con ngudi voi vat thé, con ngudi véi con
ngudi, ma con két ndi ca vat thé véi vat thé, lam cho may moc cé thé giao tiép véi
nhau trong méi truong chung da ting nic, da chiéu thong qua viéc sir dung cac cong
cu hién dai: website, email, di¢n thoai thong minh, mang truyén thong xa hdi, thiét bi
dién tir, thiét bi s6 hoa, thiét bj cam bién siéu cao... V&i internet van vét, khong gian
thuc va khong gian 4o, hé théng vat thé va hé thdng sd giao hoa voi nhau ngdy cang
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hitu co, lam thay dbi can ban phuong thic t6 chirc va van hanh doi séng x3 hoi ciling
nhu nén san xuét - dich vu - kinh doanh.

Tri tué nhan tgo: la cong nghé mé phong cac qua trinh tu duy, nhan thuc cia
con nguoi, trong do c¢d cac qua trinh hoc tap, phan tich, xtr ly, lap ludn, dich thuat,
sang tac, du bao, tu diéu chinh,... thAm chi mo phong dugc cad mot sb hanh vi cua con
ngudi voi trang thai tinh than, cam xtic, kha ning @ng xir pht hop véi timg hoan canh
va tinh huéng. Trén nén tang cua tri tu¢ nhan tao, cac thiét bi tu dong s¢€ xuét hién
ngay cang nhiéu trong qué trinh san xuét vat chit, hoat dong kinh doanh, tac chién
quan su, an ninh va nhiéu loai hinh lao dong khac ciing nhu trong doi sdng thudng
ngay clia con nguoi.

Céng nghé in 3D (con duge goi 1a ché tao cong): 1a cong nghé tao ra mot san
pham vat chat bang cong nghé boi dap dan cac 16p vat lidu tir mot ban vé hay mot mo
hinh 3D c¢6 trudc. Khac voi cong nghé ché tao truyén thong (con goi 1a ché tao triy),
day 1a mo hinh san xuit méi hét strc linh hoat theo yéu cau cta xa hoi. Qua trinh thuc
hién duogc dién ra khi cic yéu cau va thong s6 k¥ thuat duoc chuyén cho céc to chirc
me, khau ché tao san phém s€ dugc cac cong ty con thuc hién tai chd nho hé théng
may tinh dir liéu 16n két ndi da chiéu. Pay chinh 1a khai diém cho viéc hinh thanh cac
cong xuong, nha may thong minh. V&i cong nghé ndy, cung voi cac cdc nha may
thong minh, loi thé canh tranh s& chuyén dich tir chi phi, quy mé dau tu... sang cac
yéu to khac nhu y tudong thiét ké, chirc ning riéng biét cua chudi tmg dung, dich vu...

Cong nghé sinh hoc hién dai: véi hat nhan 1a cong ngh¢ gen, hay cong ngh¢ di
truyén di phat trién ¢ tim cao cia lyc lugng san xuat truc tiép. Cong nghé niy nghién
clru ciu trac gen, diéu chinh va bién doi gen, tach, tong hop va chuyén cic gen mong
mudn vao cac té bao sinh vat chu méi tao ra cic co ché mai (thuc vat, dong vat, vi
sinh vat) mang dic tinh moi. Ngoai ra, cong nghé sinh hoc hién dai con bao gdm cong
nghé té bao, cong nghé enzym va protein, cong nghé vi sinh vat, cong nghé 1én men,
cong nghé méi trudng... Dy 1a tién dé cho hang loat chuyén bién budc ngoit trong
nong nghiép, y té, dugc pham, chng t6i pham. ..

Vi nhitng dic diém nhu trén, Cach mang cong nghiép 4.0 dang tao ra nhiing
co hoi va trién vong, déng thot dat ra nhitng thach thirc va yéu cAu mai doi véi nguén
nhan lyc trong hién tai va tuong lai. Cu thé, nguén nhan lyc trong Cach mang cong
nghiép 4.0 phai c6 diy du cac yéu td: kha ning thich tng nhanh nhit véi méi trudng
lao ddng va véi tién bd khoa hoc cong nghé mai, v6i ning luc chuyén mon va trinh do
nghiép vu cao; c¢6 y chi vuot kho, bén bi trong cong viéc, co dao dlrc nghé nghiép thé
hién qua tinh than ky luat, ¥ thirc trach nhiém, tinh than dan chu, hop tac va y thirc vi
cong dong; co ky nang lam viéc nhém, kha ning thay doi, thich Gng nhanh, hoi nhap
cao, cO sang kién dot pha, sang tao trong cong viéc; c6 nang luc thuc té tao nén két qua
cao va vuot troi trong cong viéc, cd nang lyc canh tranh.
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2.2. Nhirng yéu ciu dit ra ddi voi di ngii giang vién trong cudc cich mang
cong nghiép 4.0

Trude tac dong cua cudc cach mang cong nghiép 4.0, nhidu qudc gia ngay cang
nhén thitrc rd x3 hdi mudn tién bo thi phai dua vao stc manh cua tri thue, duoc bét
ngudn tir viéc khai thac tiém ning sang tao vo tdn cua con ngudi. Vi vy, viéc phat huy
ngudn luc ciia con ngudi 1a nhan t co ban cua su phat trién nhanh, bén viing. Trong
Chién lugc phat trién kinh té - x4 hoi giai doan 2011-2020, Pang ta khing dinh: “Phat
trién nhanh ngudn nhan lyc, nhat 1a ngudn nhan lyc chét luong cao, tap trung vao doi
méi can ban va toan dién nén gido duc quéc dan; gén két chat chd phat trién nguén
nhan luc v6i phat trién va Gng dung khoa hoc cong nghé” (2). B¢ hién thyc hoa chu
trrong ctia Pang, can phai phat trién toan dién, hién dai nén gido duc, dic biét 1a gido
duc nghé nghiép:

Péi ngii gidng vién can cé trinh do chuyén mén cao, hiéu biét sdu réng trén
nhiéu linh vuc.

Cach mang cong nghiép 4.0 doi hoi phai c6 ngudn nhan luc chat lugng cao, dap
g duogc cac yéu cau vé kién thuc, ki nang va pham chat, von lién tuc thay ddi trong
moi truong lao dong mdéi. Do d6, danh muc nganh, nghé dao tao s€ phai diéu chinh,
cap nhat lién tyc, tir d6 hang loat nganh, chuyén nganh cii s& mat di va thay vao do la
co hoi cho su phat trién cua nhitng nganh, chuyén nganh dao tao méi, dic biét 1a lién
quan dén sy twong tac gilta con ngudi va may moc. Vi vay, cac trudng nghé s& phai
chuyén d6i manh mé& sang mé hinh chi dao tao “nhiing gi thi truong can”, nhitng noi
dung ctia cac mon hoc co ban sé& phai duoc rut ngan va thay thé vao d6 1a nhitng nodi
dung can thiét dé dap Gmg nhu cau cua thi truong lao dong va gitip nguoi hoc thyc hién
dugc phuong cham “hoc tap sudt doi”. Bén canh d6, gido duc phai gitp nguoi hoc
phat trién vé ning luc, thuc ddy doi méi va sang tao dé thich Gng trong méi truong 1am
viéc thuong xuyén thay doi.

Déi ngii giang vién phdi cé kha nang thich ig nhanh véi sw thay déi moi hoat
dong cua nha truong.

Nham dap tmg yéu cau vé ngudn nhan lyc chat lugng cao trong bdi canh Cach
mang cong nghiép 4.0, cac trudng phai thay doi cac hoat dong dao tao nhu doi méi
chuong trinh, phuong phép giang day, quan 1y sinh vién, phuong phéap kiém tra, danh
gia chudn dau ra, véi su ing dung manh mé& cong nghé thong tin. Nha truong khong
chi dao tao truc tiép ma con dao tao truc tuyén, giang vién khong can dang 16p, nguoi
hoc s& duoc huéng dan hoc qua mang internet; sinh vién co co hoi dé tiép can, tich
luy, chit loc nhitng kién thirc pht hop véi ban than va cong viéc. Hién nay, viéc lién
két giita co s& ddo tao véi cac to chirc, doanh nghiép 13 yéu ciu tat yéu dé phan chia
cac ngu@)n lyc chung, 1am cho céac nguén lyc dugc str dung véi hi¢u qua cao nhét. Piéu
nay sé& tac dong dén viéc bé tri can bd quan 1y va doi ngii giang vién cia cac truong.
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Néu nhu giang vién hau hét ¢ cac truong dang giang day bang may chiéu, video, chia
sé tai liéu trén mang, thi trong cudc cach mang coéng nghiép 4.0 tit ca dit lidu cua
ngudi hoc tir ma sd, diém sd, théng tin ca nhan déu duoc s6 hoa. Giang vién thay vi
tap trung cung cip cho ngudi hoc cac kién thirc, k§ niang trén 16p, phai dinh huéng cho
sinh vién biét cach hoc tap sao cho thich hop véi nhu cau, kha ning ctia minh, cach tu
duy va xtr 1y céc tinh hudng trong cudc séng, qua d6 hinh thanh ning lyc tiép cin va
giai quyét van dé. Bén canh do, giang vién phai la ngudi hudng dan, diéu phdi, t6 chire
hoat dong va danh gia két qua hoc tap, sang tao cua sinh vién.

Déi ngii gidng vién phdi luén ndng cao trinh dé vé cong nghé théng tin (CNTT)
theo huong hién dai, thuc tién va linh hoat.

Ngay nay, méi truong gido duc khong chi dién ra trong pham vi nha trudng ma
mo rong ra pham vi toan cau. Nguoi hoc ¢6 thé chii dong nghién ctu tai lidu cling nhu
tuong tac voi giang vién ¢ moi thoi diém bang mdy tinh hodc dién thoai thong minh.
Cong nghé thyc té ting cuong/thuc té 40 (AR/VR) duoc st dung rong rai, giap ngudi
hoc trai nghiém va rén luyén k¥ nang. Theo nghién ctru cua cac nha khoa hoc gido duc
trén thé gidi, hién nay c6 khoang hon 200 cong cu hd tro c6 thé ap dung vao qua trinh
giang day va nghién ctru. Pong thoi, nho ung dung cic cong nghé Al Big Data va
IoT, lanh dao nha truong, giang vién co thé thu thap dit lidu, phan tich va danh gia
chinh xéc vé nguoi hoc; theo doi qua trinh hoc tap tai nha, kiém tra mirc do hoan thanh
bai tap va thong bao két qua hoc tap t6i sinh vién ciing nhu gia dinh. Tuy nhién, khong
it giang vién chua hiéu va sir dung duoc nhitng cong cu mdi nay trong thyc tién, hiéu
qua giang day vi vay khong cao. Do d0, dé c6 thé cap nhat nhitng kién thirc hién dai
mang tinh toan ciu, cling nhu (mg dung cong nghé thong tin thanh thao trong qua trinh
giang day, doi ngii giang vién phai gioi vé ngoai ngit va cong nghé thong tin, 1am chu
cong nghé va tao ra su tu do, sang tao trong cong tac dao tao.

2.3. Nhiing thach thirc trong viéc nang cao chit lwong giang vién

Viéc nang cao chat luong ddi ngii giang vién tai cac truong Cao dang k§ thuat,
d6i mdt v6i nhiéu thach thie, nhu:

a. Han ché vé tuyén dung va thu hit nhan tai

- Mirc lwong va ché d6 dii ngd chua da hap dan dé thu hut giang vién cé trinh
dd cao, dac biét 1a trong cac nganh k¥ thuat.

- Canh tranh voi doanh nghiép: Nhiéu k¥ su giéi chon lam viéc trong doanh
nghiép thay vi di day do murc thu nhép cao hon.

b. Thiéu co hdi dao tao va ning cao trinh dd

- Co hdi hoc tap, nghién curu, thuc tap tai doanh nghiép trong va ngoai nudc con
han ché.

- Thiéu cac chuong trinh hop tac dio tao bai ban giira nha trudng va cac to chic
gido duc, doanh nghiép dé giang vién cap nhat kién thirc thyc tién.
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c. Trang thiét bi giang day chwa dong b

- Cong nghé va trang thiét bj phuc vu giang day chua bét kip v6i nhu cau thyuc
té ctia nganh cong nghiép.

- Viéc tiép cén cac cong nghé méi nhu Al IoT, ty dong hoa con gip kho khin
do han ché vé tai chinh va co so ha tang.

d. Kha niing d6i méi phwong phap giang day

- Nhiéu giang vién van quen v6i phuong phap giang day truyén thong, chua ap
dung nhiéu cong nghé sd, phuong phap day hoc tich cuc nhu mé phong thue té, thuc
hanh tai doanh nghiép.

- Kho khan trong viéc thay d6i tu duy gidng day, ddo tao theo nhu cau doanh
nghiép.

- Nhu vay, dé dap (mg yéu cau ciia cudc cach mang cong nghiép 4.0, cic co sO
gido duc nghé nghiép can khong nging boi dudng, nang cao chit lugng doi ngil giang
vién bang nhiéu bién phap khac nhau.

2.4. Giai phap ning cao chit lwong ddi ngii gidng vién dap @ng yéu cau
cudc cach mang cong nghiép 4.0

2.4.1. Giai phap chung

Dé dap (mg yéu cau cudc cach mang cong nghiép 4.0, can thuc hién nhiing giai
phap sau dé nang cao chit luong doi ngil giang vién:

Thir nhdt, d6i ngil giang vién can phai dugc boi dudng, nang cao trinh do, ning
Iuc chuyén mén bang nhiing bién phap nhu tdp huan ning cao trinh do chuyén mén, st
dung coéng nghé thong tin phuc vu day hoc, Gmg dung cac hinh thirc tién tién vao cong
tac boi dudng giang vién, ddy manh cong tac nghién ctru khoa hoc, Cu thé: boi dudng
cho giang vién chi dong tham gia cac hinh thirc ddo tao tién tién, dao tao truc tuyén,
dé vira nang cao trinh do, vira tiép can cac mo hinh day hoc méi, qua do giap ho bo
sung kién thirc, da dang hoa cac hinh thic giang day.. Pong thoi, can nhan rong mo
hinh lién két giita nha truong - nha quéan 1y - doanh nghiép dé trén co s& mbi lién két
d6 giang vién c6 thé tham gia tryc tiép vao qua trinh thyc hanh va lam viéc trong cac
doanh nghiép, cac doanh nghiép co thé cir cac nhan vién c6 trinh d6 tay nghé cao tham
gia qua trinh dao tao. Nhu vdy, giang vién méi c6 diu kién ddi méi, sang tao, gin Iy
luan véi thuc tién. Bén canh d6, can didy manh cong tic boi dudng ning lyc nghién
ctru khoa hoc cho d6i ngii giang vién dé ho c6 thé tmg dung cac phwong phap hién dai
vao cong tac giang day.

Thir hai, can chu trong phaét trién ning lyc giang day, bao gém nhiing noi dung
cu thé nhu xay dung chuong trinh gidng day ¢ cép do mon hoc; xac dinh muc tiéu hoc
tap ctia mon hoc va tirng don vi hoc tap cua sinh vién; xac dinh nhiing ndéi dung phu
hop dé dat t6i cac muc tiéu da dé ra; xac dinh cac phuong phap hoc tip va giang day
pht hop nhdm chuyén tai dugc ndi dung va dat téi muc tiéu; xac dinh cac phuong
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phép danh gia phu hop dé dong vién ngudi hoc, danh gia dung trinh do cua nguoi hoc.
Nang cao nang lyc st dung cadc phuong phap giang day tich cuc, phu hop voi chuyén
mon cua ban than nhu: giang day bang tinh huéng, thao luan nhom, kham pha, mo
phong, du an... Rén luyén cac ning luc truyén dat; ning luc giai quyét van dé va ra
quyét dinh; ning luc quan 1y xung d6t va dam phan; ning luc khong ngimg hoc tap va
phat trién ban than; nang luc st dung cac thiét bi, phuong tién hién dai trong giang day
(quan 1y tai nguyén, dit li€u trén internet, st dung thanh thao cac phuong ti¢n cong
ngh¢ mai phuc vu qua trinh day hoc...).

Thit ba, timg budc hoan thién nhitng tiéu chuan vé dao dirc nha gido va thudng
xuyén trau doi pham chat chinh tri. Mdi giang vién phai tu hoc tap va rén luyén dé co
nang lyc chuyén mon cao, nam bét duoc nhirng thanh tyu mai cua khoa hoc cong nghé
dé kip thoi tmg dung vao cong tac giang day; c6 ning luc nghién ctru khoa hoc trong
linh vyc chuyén mén ciia minh. Trén co s¢ do, cac co sé dao tao nghé xay dung chién
lugc phat trién d6i v6i doi ngil giang vién cho phu hop véi nhu cau ctia don vi thong
qua nhiéu hinh thirc dao tao.

2.4.2. Giai phap ddi voi giang vién trong linh vuc gido duc nghé nghiép

a. Nang cao trinh d¢ cong nghé thong tin (CNTT) theo hwéng hién dai,
thye tién va linh hoat.

- Cdp nhdt chwong trinh ddo tao va boéi dudng gidng vién

Xay dung chwong trinh boi dudng chuyén sau vé cac cong nghé 4.0 nhu: Tri tué
nhan tao (Al), Dir liéu 16n (Big Data), Internet van vat (IoT), Dién toan dam may
(Cloud Computing), Blockchain.Lap trinh va phat trién phdn mém theo cac ngdn ngir
phd bién nhu Python, Java, JavaScript.

T6 chirc cac khoa hoc, hoi thao, hoi nghi chuyén dé vé CNTT dé cip nhat kién
thirc méi nhat.

Tao diéu kién cho giang vién tham gia cac khoa hoc truc tuyén tr Coursera,
edX, Udemy, hodc Google, Microsoft, AWS.

- Ung dung céng nghé vao gidang day

St dung nén tang hoc truc tuyén (LMS) nhu Moodle, Google Classroom dé
giang day.

Khai théc tri tu€ nhan tao trong viéc ca nhan héa ndi dung giang day.

Tich hop thuc té 40 (VR) va thuc té ting cudng (AR) dé mo phong cac bai
giang thuc hanh.

Ap dung phuong phap hoc tap hién dai: Blended Learning (hoc két hop),
Flipped Classroom (16p hoc ddo ngugc).

- Thiic ddy gidng vién tham gia dy én thiee té va nghién ciru khoa hoc
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Hop tac véi doanh nghiép cong nghé dé giang vién tham gia cac dy 4n thuc té,
tir 46 nang cao k¥ ning giang day. Khuyén khich giang vién nghién ctru tng dung
CNTT vao dio tao nghé (vi du: img dung Al trong danh gia k¥ nang thyc hanh).

Tao co hoi dé giang vién lam viéc theo mé hinh "Giang vién - Doanh nghiép",
vira giang day, vira tham gia du an thuc té.

- Ndng cao ky nang thuc hanh CNTT cho giang vién

Tb chirc cac khoa dao tao thuc hanh vé l1ap trinh, quan tri hé théng, an ninh
mang.

Xay dung phong thi nghiém CNTT hién dai gitp giang vién c6 diéu kién thyc
hanh cong ngh¢ moi.

Khuyén khich giang vién thi cac ching chi CNTT quéc té nhu: AWS Certified
Solutions Architect (Cloud Computing); Google Certified Educator (Ung dung CNTT
trong gido duc); Microsoft Certified: Azure Fundamentals (Pién toan ddm may); Cisco
Certified Network Associate (Quan tri mang)

- Phat trién ky nang mém va tw duy sé cho gidng vién

Dao tao k¥ niang tu duy s (Digital Mindset) dé giup giang vién lam quen véi
cac md hinh dao tao méi. Phat trién k¥ ning quan 1y duy 4n CNTT theo Agile/Scrum,
gitip giang vién to chirc bai giang hiéu qua hon. T6 chuc cic khoa hoc vé bao mat
thong tin, an toan dir 1i€u, dac biét 1a trong gidng day truc tuyén.

- Hop tdc quéc té va két ndi véi chuyén gia cong nghé

Mo rong hop tac véi cac trudng dai hoc, t6 chirc qubc té dé trao doi giang vién
va cap nhat xu huéng CNTT. Mo1 chuyén gia cong ngh¢ tir doanh nghiép, tap doan 16n
tham gia dao tao giang vién. Khuyén khich giang vién tham gia cac dién dan cong
nghé, hoi nghi qudc té vé gido duc va CNTT.

- Chinh sdch hé tro va ddng vién giang vién phdt trién CNTT

+ C6 co ché khuyén khich tai chinh cho giang vién tham gia nghién ctru hoic
dat cac chung chi CNTT.

+ Pau tu trang thiét bi hién dai dé hd tro giang day cong nghé s6.

+ Xay dung 16 trinh phét trién nghé nghiép theo hudng giang vién - chuyén gia
cong nghé.

Viéc nang cao trinh ¢ CNTT cho giang vién truong cao dang nghé khong chi
gitip nang cao chét luong giang day ma con dap Gmg nhu cau nhan lyc chat lugng cao
trong thoi dai 4.0. Cac giai phap can dong bo tir cap nhat kién thirc, ning cao k¥ ning
thuc hanh, tmg dung cong nghé vao giang day, dén hop tic doanh nghiép va chinh
sach hd tro.

b. Hoat dong nhém - mot trong nhirng gidi phap hiéu qua giup gidng vién
nang cao trinh dd, cip nhit kién thirc va thich &ng véi xu hwéng gido duc hién
dai.
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Hoat dong nhom dong vai trd quan trong trong viéc nang cao trinh d§ giang
vién nham dap tng nhu ciu cta cuéc Cach mang Cong nghiép 4.0. Duéi day 1a mot s6
hoat dong nhém hi¢u qua:

Thanh ldp nhém chuyén mén theo linh vuc giing day: T chirc cac nhom
giang vién theo tung linh vyc chuyén mon (CNTT, Kinh té, Y hoc, Gido duc...); dinh
ky sinh hoat chuyén mon dé chia sé kién thirc, kinh nghiém giang day; cap nhat nhimng
xu huéng méi trong nganh, déi méi phuong phap giang day.

Té chivc hi thio, toa dam chuyén dé: Moi chuyén gia trong va ngoai nudc
chia sé vé cong nghé, phuong phap giang day tién tién; thao luan vé cic chu dé méi
nhu Al, IoT, Big Data, Blockchain trong gido duc; mg dung cong nghé sb vao giang
day, quan ly dao tao.

Hoc tdp theo nhom (Learning Community): Xay dung nhom hoc tap tryuc
tuyén va truc tiép dé giang vién cung nghién ctru; chia sé tai liéu, bai giang, phuong
phap giang day méi; ap dung mé hinh hoc tap cong tac, nghién ctru tinh huéng thuc té.

Trién khai phwong phdp “Day hoc dong nghi¢p” (Peer Teaching & Peer
Coaching): Giang vién c6 kinh nghiém huéng din giang vién tré hodc méi vao nghé;
dinh ky quan sat, danh gid, gop ¥ dé cai thién phuong phap giang day; xay dung kho
hoc liéu chung dé cung phat trién tai nguyén giang day.

Hop tic nghién ciru khoa hoc va déi méi giing day: thanh 1ap nhom nghién
ctru lién nganh giita cac khoa, két ndi v6i doanh nghiép dé trién khai nghién ctru tng
dung thuc té; dang bai bao khoa hoc trén cac tap chi uy tin, héi thao quéc té.

Ung dung céng nghé trong hoat dpng nhém chuyén mén: St dung cac nén
tang truc tuyén nhu Google Classroom, Zoom, Microsoft Teams dé trao doi; ap dung
hé théng LMS (Learning Management System) dé quan 1y va chia sé tai nguyén hoc
tap; khai thac tri tué¢ nhan tao (Al) trong ca nhan hoa gidang day va danh gid nang luc
sinh vién

Té chirc cdc hoat dong trii nghiém thwe té: tham quan, thuc tip tai cac doanh
nghiép, trung tdm nghién ctru cong ngh¢; tham gia cac khéa hoc ngin han vé cong
ngh¢ gido duc (EdTech), k¥ nang giang day hién dai; két ndi véi mang ludi gido duc
toan cau dé trao ddi kinh nghiém va phuong phép giang day.

Viéc nang cao trinh d§ gidng vién thong qua hoat dong nhoém chuyén moén
khong chi gitp cap nhat kién thirc ma con nang cao chit luvong giang day, dap ung yéu
cau ddi méi gido duc trong thoi dai sd. Khi giang vién khong ngimg hoc hoi va phat
trién, chat lugng dao tao sinh vién ciing s& ngay cang duoc nang cao, gop phan vao sy
phat trién bén viing cta gido duc va xa hoi.

c. Tang cwong hoat dong lién két ving, lién két trén khong gian mang

Trong bdi canh Cach mang Cong nghiép 4.0, mang xa hoi va khong gian mang
c6 anh huéng manh mé& dén gido duc va dao tao nghé. Cac giang vién trudng cao dang
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nghé can duoc trang bi k¥ ning xir 1y cac tinh hudng phat sinh thuc té tir mang xa hoi,
ddng thoi tiép can cong nghé va phuong phap giang day moi thong qua lién két ving
va lién két trén khong gian mang.

- Lién két viing dé néing cao kj ning gidng vién

+ Hop tdc ddo tao giita cdc trieong trong ciing khu viee: Thiét 1ap cac cum lién
két vung gitra cac trudng cao dang nghé dé chia sé chuong trinh dao tao, tai nguyén
giang day; t6 chirc cac khoa ddo tao tip trung vé cong nghé 4.0, xir Iy thong tin trén
mang xa hoi, bao mat thong tin; trién khai cac mo hinh dao tao lién ving, gitip giang
vién tiép can nhiéu phuwong phap giang day hién dai.

+ Phoi hop véi doanh nghiép, té chire dao tao trong khu viec: Moi chuyén gia
tir doanh nghiép cong nghé dén dao tao giang vién vé cac k¥ ning sd, xir 1y tinh hudng
phét sinh trén mang xa hoi; hop tac véi cac to chic ddo tao nghé dé t6 chirc chuong
trinh thyuc tap thuc té cho giang vién; xay dung trung tdm hd tro cong nghé sé lién
ving, gitip giang vién tiép can cong nghé méi.

+ T6 chirc héi thdo va dién dan gidng vién theo vimg: hoi thao chuyén dé vé
g pho véi tin gia, khung hoang truyén thong trén mang xa hoi; dién dan giang vién
sO hoa, noi giang vién c6 thé chia sé kinh nghiém, phuong phap giang day hién dai;
céc budi dién tap tinh hudng thyuc té, giup giang vién rén luyén cach phan tng voi cac
van dé phat sinh tir mang xa hdi.

- Lién két trén khéng gian mang dé phdt trién néing lyc gidng vién

+ Xdy dung hé thong dao tao triec tuyén cho giang vién: trién khai cac khoa hoc
trye tuyén vé k¥ ning sb, cong nghé giang day hién dai; tng dung tri tué nhan tao (Al)
dé ca nhan héa chuong trinh ddo tao cho giang vién; st dung thyc té 40 (VR) va thuc
té ting cudng (AR) trong giang day va ddo tao giang vién.

+ Két noi gidng vién qua cdc nén tang truc tuyén: thanh 1ap cac nhom chia sé
kién thirc trén Facebook, Zalo, Telegram, LinkedIn; tham gia cac dién dan gido duc
quéc t& dé cap nhat xu hudng va kinh nghiém giang day; xay dung hé thdng hoc tap
md& (MOOC) gitp gidng vién tu hoc va nang cao trinh d

+ Pdo tao ky néing xit Iy tinh huong phdt sinh trén mang xd héi: khéa hoc vé an
toan thong tin, bao vé dit lidu ca nhan cho gidng vién; xdy dung bd quy tic ing xir trén
khong gian mang danh cho giang vién; t6 chirc cac tinh huéng mé phong khing hoang
truyén thong, giup giang vién rén luyén kha nang ting pho.

- Chinh sich hé tro, co ché khuyén khich giing vién tham gia lién két viing
va lién két mang

+ Cép kinh phi dao tao, hd trg giang vién tham gia cac khoa hoc truc tuyén va
héi thao qudc té.

+ PAu tu trang thiét bi hién dai dé giang vién dé dang Gng dung cong nghé sb
vao giang day.
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+ X4y dung hé théng danh gia va cong nhan ning lyc giang vién trén nén tang

SO.

+ Lién két ving va lién két trén khong gian mang 1a hai giai phap quan trong
gitip giang vién trudng cao ding nghé nang cao k¥ ning chuyén mon va ky ning xir 1y
tinh hudng trén mang xa hoi. Viéc tan dung céng nghé sb, két ndi véi chuyén gia va
doanh nghiép sé& gitip giang vién thich nghi tt hon véi yéu cau dao tao trong thoi dai
4.0.

d. Gidng vién véi cac hoat dong ngoai nha trwomg

Sy phat trién manh mé cta Cach mang Cong nghiép 4.0 dit ra yéu cau cép thiét
d6i voi cac truong cao dang nghé trong viéc nang cao trinh do d6i ngii giang vién.
Ngoai cac hoat dong dao tao trong nha truong, viéc td chirc cac hoat dong ngoai nha
truong dong vai tro quan trong giup giang vién tiép can thuc té, cdp nhat cong nghé
m&i va nang cao k¥ ning giang day. Duéi day 1a mot sb giai phap cho cac hoat dong
ngoai nha trudng nham nang cao chat lwong doi ngil giang vién truong cao dang.

- Hop tdc v6i doanh nghiép va té chive dao tao ngodi nha truong

Td chirc céc chuong trinh thuc tap, trai nghiém thuc té tai doanh nghi¢p gitp
giang vién tiép can cong nghé moi nhat.

Moi chuyén gia tir doanh nghiép vé dao tao tai cac trung tdm thyc hanh, nghién
curu ng dung cua truong.

Thiét 1ap mo hinh dao tao kép “Giang vién - Doanh nghiép”, trong d6 giang
vién vira giang day vira tham gia hoat dong thuc té tai doanh nghiép.

- Két néi véi cdc t6 chikc gido duc va nghién civu khoa hoc

Tham gia cac chuong trinh dao tao gidng vién tai cac vién nghién ctru, dai hoc
dé cap nhat xu huéng cong nghé moi.

Té chirc hoi thao, hoi nghi khoa hoc ngoai nha truong, gitp giang vién tiép xtc
v6i cac chuyén gia dau nganh.

Hop tac véi cac trung tAm dao tao qudc té dé trao ddi giang vién va tham gia
céc chuong trinh dio tao nghé tién tién.

- Tan dung khéng gian mang dé hoc tip va két noi

Tham gia cac khoa hoc truc tuyén (MOOC) tir Coursera, Udemy, EdX, Google
for Education.

Xay dung cong dong giang vién trén nén tang s6 (Facebook, Zalo, Telegram,
LinkedIn) dé chia sé tai nguyén giang day.

Ung dung cong ngh¢ thuc té ao (VR) va tri tu€ nhan tao (Al) trong viéc md
phong giang day thuc té.

T chirc Webinar - hoi thao truc tuyén dé giang vién hoc tip kinh nghiém giang
day tir cac nudc tién tién.

- Tham gia cdc chwong trinh dao tao kj ning mém va tw duy déi méi
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Céc khoa hoc vé tu duy s (Digital Mindset), sang tao trong giang day.

Rén luyén k¥ ning thich ing véi thay d6i, xir Iy tinh hudng phat sinh trén mang
xa hoi.

Phét trién k¥ ning quan Iy dy 4n, 1am viéc nhom theo phuong phap Agile,
Scrum.

- Xdy dwng chinh sdch hé tro giing vién tham gia hoat dpng ngodi nha
truong

Cép kinh phi hd tro giang vién tham gia hoi thao, nghién ctru thuc té tai doanh
nghiép.

Khuyén khich giang vién dat ching chi qudc té vé cong nghé s, an toan thong
tin.

Xay dung co ché khen thudng cho giang vién co thanh tich ndi bat trong hoat
dong ngoai nha truong.

Céc hoat dong ngoai nha truong 13 mot phan khong thé thiéu trong viéc ning
cao chat luong doi ngii giang vién truong cao dang nghé trong thoi dai Cong nghiép
4.0. Thong qua hop tac doanh nghiép, két ndi mang, dao tao thuc té va chinh sach hd
trg hop 1y, giang vién s& duoc trang bi day du kién thirc va k¥ ning dé giang day hiéu
qua, gop phan dao tao ngudn nhén luc chit lwvgng cao cho xi hoi.

3. Két ludn

Trude tac dong clia cude cach mang cong nghiép 4.0 dién ra trén nhiéu linh vuc va
dé dap ung duoc yéu cau dit ra, can phai nhanh chong thay doi phuong thirc dio tao
cho phul hop véi xu huéng phat trién cua thé gidi theo sy phat trién manh mé cua khoa
hoc va cong nghé thong tin. Mot trong nhitng nhan to chu yéu quyét dinh sy thanh
cong cua gido duc 1a doi ngii giang vién. Vi vay, mdi giang vién can quyét tim va kién
tri, nd Iyc hét minh, trude hét can chu dong tim hiéu va tng dung nhitng thanh tuu cua
khoa hoc - cong nghé vao viéc nang cao hiéu qua cong tac giang day, tir d6 gop phan
dao tao dugce ngudn nhan luc co sé lugng, chat lwong dap tmg yéu cau ngdy cang cao
ctia cudc cach mang cong nghiép 4.0 dang dién ra hién nay.

Chu thich:
(1) Hoc vién Chinh tri quoc gia H56 Chi Minh (2017), Cach mang cong nghiép lan
thir tu - thoi co va théch thire doi véi Viét Nam, Nxb Ly luan Chinh tri, H.2017, tr.12.
(2) Pang Cong san Viét Nam (2011), Van kién Dai héi dai biéu toan quéc lan thir
XIl, Nxb CTQG - ST, H.2011, tr.106.
Tai liéu tham khao
1. TS Pham Thi Thu Huong - Pai hoc Cong nghiép Ha Noi (2020), Nang cao
chat hwong dgi ngii gidng vién dai hoc & Viét Nam ddp vmg yéu cau cia cudc cdch
mang céng nghiép 4.0. Tap chi T6 chtrc nha nuée.
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GIAI PHAP NANG CAO CHAT LUQNG PQI NGU GIANG VIEN NHAM DAP
UNG YEU CAU CUQC CACH MANG 4.0 TAI TRUONG CAO PANG VIET-
PUC NGHE AN

ThS. Hoa Cic Huong Triong cao ding Viét-Pirc Nghé An
Email: hoacuchuongvdna@gmail.com

1. MO PAU

Hién nay, thé giéi dang trong giai doan cua cudc cach mang cong nghiép 1an
thit 4 (CMCN 4.0) véi trung tdm 13 su phat trién cia tri tué nhan tao, Internet két ndi
van vat, ro-bot, cong nghé Na-nd, cong ngh¢ sinh hoc,... CMCN 4.0 that sy dat gido
duc trude nhitng thach thirc méi dién ra nhanh, dang thach thirc quan niém cta ching
ta vé vai tro thuc su cta con nguoi, trong d6 ¢ cac nha gido.Vai tro giang vién, gido
vién trong thé ki XXI tré nén phtrc tap & mot thé gidi thay doi nhanh chéng, noi ma tri
thirc hau nhu vo tan. Vai tro ciia cac nha giao sé 1a gi dé gitp cho chinh ho va hoc
sinh, sinh vién diéu chinh nhitng thay d6i ctia xa hoi? Giang vién, gido vién can phai
xdy dung két cdu ndi dung mon hoc va thay d6i phuong phéap giang day nhu thé nao
cho phui hop? Bai viét s& bat dau bang viéc trinh bay, néu bat nhitng dic diém chinh,
tac dong cia CMCN 4.0 d6i voi gido duc, nhitng loi thé ciia phuong thirc dao tao theo
xu thé méi so véi phuong thirc dao tao truyén thong. Cudi cing s& dé xuat mot sd giai
phap nang cao chat lugng doi ngil giang vién nham dap tmg yéu cau cudéc CMCN 4.0
tai Truong cao dang Viét-Bic Nghé An.

2. KET QUA NGHIEN CUU

2.1. Khai quat vé cudc cach mang cong nghiép 4.0

Theo Gartner, cach mang cong nghiép 4.0 (hay cach mang cong nghiép 1an thi
tu) Xuat phat tir khai niém "Industrie 4.0" trong mot bao cdo trong Ké hoach hanh dong
chién lugc cong nghé cao ciia Chinh pha P nam 2013. "Industrie 4.0" két nbi cac hé
théng nhung va co sé san xuét thong minh dé tao ra sy hoi tu k¥ thuat s6 gilta cong
nghiép, kinh doanh, chttc nang va quy trinh bén trong.

Néu dinh nghia tir Gartner con kho hiéu, thi theo Gido su Klaus Schawab, Chu
tich Dién dan kinh té thé giéi (WEF) cho rang: “Cach mang cong nghiép lan thu tu
(FIR) 1a mdt thuat nglr bao gém mot loat cac cong nghé tu dong hoda hién dai, trao doi
dir liéu va ché tao cac hé thdng vit 1y trong khong gian ao0” [,

Tai Dién dan Kinh té Thé gii 16n nhat nam 2016, gido su Klaus Schawab
mang dén cai nhin don gian hon vé cach mang coéng nghiép 4.0 va ciing 1a chu dé
chinh cua dién dan: "Cdch mang cong nghiép dau tién sir dung nang lirong nude va
hoi nuwée dé co gidi héa san xudt. Cudc cach mang lan 2 dién ra nho vmg dung dién
nang dé san xudt hang loat. Cudc cich mang lan 3 sir dung dién tir va cong nghé
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théng tin d@é t dong héa san xudt. By gio, cudc cdch mang cong nghiép thir tw dang
nay né tir cudc cach mang lan ba, né két hop cac céng nghé lai véi nhau, lam mo: ranh
gidi giita vat Iy, ky thudt sé va sinh hoc".

Xét vé ban chat, Cach mang cong nghiép 4.0 13 cudc cach mang sd hoa, thong
qua cac cong nghé nhu internet van vat, tri tu¢ nhan tao, thuc té 4o, tuong tac thuc tai -
40, mang xa hoi, dién toan dam may, di dong, phan tich dir liéu 16n... dé di chuyén thé
gidi thuc thanh thé gi6i sb. So véi cac cude cach mang cong nghiép trude do, Cach
mang cong nghiép 4.0 c6 dic diém 1a toc do rat nhanh, quy mé 10, tich hop nhiéu linh
vuc, tac dong manh m¢, sau sic, toan dién trén nhiéu linh vuc va c6 nhiing dac diém
khac biét nhu:

0T (Internet van vdt): 1a hé théng mang dién to méi dua trén cong nghé thong
tin va cong nghé truyén thong.

Internet van vat khong chi két ndi con nguoi voi vat thé, con ngudi voi con
ngudi, ma con két ndi ca vat thé véi vat thé, lam cho may moc cé thé giao tiép véi
nhau trong méi truong chung da tang nic, da chiéu thong qua viéc sir dung cic cong
cu hién dai: website, email, di¢n thoai thong minh, mang truyén thong xa hai, thiét bi
dién tir, thiét bi s6 hoa, thiét bi cam bién siéu cao... Khong gian thyc va khong gian
a0, hé thong vat thé va hé thong s6 giao hoa vdi nhau ngay cang hitu co, lam thay do6i
can ban phuong thtrc t6 chirc va van hanh doi séng xi hoi ciing nhu nén san xut -
dich vu - kinh doanh.

Al (Tri tué nhan tao): 1a cong nghé mo phong cac qua trinh tu duy, nhan thuc
cuia con nguoi

Trén nén tang cua tri tu¢ nhan tao, cac thiét bi tu dong s€ xuét hién ngay cang
nhiéu trong qua trinh san xudt vat chat, hoat dong kinh doanh, tac chién quan sy, an
ninh va nhiéu loai hinh lao dong khac ciing nhu trong doi séng thuong ngdy ctia con
nguoi. Cac qua trinh hoc tap, phan tich, xur 1y, 1ap luan, dich thuat, sang tac, du bao, tu
diéu chinh... thAm chi mé phong dugc ca mdt s6 hanh vi caa con nguoi voi trang thai
tinh than, cam xuc, kha nang ting xir phii hop véi timg hoan canh va tinh huéng.

Cong nghé in 3D (con dwoc goi la ché tao cong): 1a cong nghé tao ra mot san
pham vt chit bang cong nghé bdi dap dan cac 16p vat lidu tir mot ban v& hay mot mod
hinh 3D ¢6 trudc.

Qua trinh thyc hién dugc dién ra khi cac yéu ciu va thong sb ky thuat duoc
chuyén cho céc td chitc me, khau ché tao san phém s€ dugc cac cong ty con thyc hién
tai chd nho hé thong mdy tinh dir liéu 16n két ndi da chiéu. Pay chinh 1a khai diém cho
viéc hinh thanh cdc cong xudng, nha may thong minh. V41 cong ngh€ nay, cung vaoi
cac cac nha may thong minh, loi thé canh tranh s& chuyén dich tir chi phi, quy mé dau
tu... sang cac yéu to khac nhu y tuong thiét ké, chirc nang riéng biét cua chudi ting
dung, dich vu...
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CONg nghé sinh hoc hién dai: vi hat nhan 1a cong nghé gen, hay cong nghé di
truyén da phat trién ¢ tim cao cua lyc luong san xuit truc tiép. Cong nghé nay nghién
clru cau tric gen, diéu chinh va bién doi gen, tach, tong hop va chuyén cic gen mong
mubn vao cac té bao sinh vat chi mdi tao ra cac co ché mai (thuc vat, dong vat, vi
sinh vat) mang dic tinh méi. Cong nghé sinh hoc hién dai con bao gdm cong nghé té
bao, cong ngh¢ enzym va protein, cong nghé vi sinh vat, cong nghé 1én men, cong
nghé moi truong... Dy 14 tién dé cho hang loat chuyén bién budc ngoit trong noéng
nghiép, y té, dugc pham, chng t6i pham...

Véi nhitng dic diém trén, Cach mang cong nghiép 4.0 dang tao ra nhirng thach
thtre, co hoi, trién vong va nhirng yéu cau méi doi voi nguén nhan luc trong hién tai va
tuong lai. Cu thé, ngudn nhan luc trong Cach mang cong nghiép 4.0 phai co dy du
cac yéu to:

- Kha nang thich tmg nhanh nhét v6i méi truong lao dong va voi tién bo khoa
hoc cong nghé mai, voi nang lyc chuyén mon va trinh do nghiép vu cao;

- CO6 y chi vuot kho, bén bi trong cong viée, co dao duc nghé nghiép thé hién
qua tinh than ky luat, ¥ thirc trach nhiém, tinh than dan chu, hop tac va y thire vi cong
dong;

- Co k¥ nang lam vi¢c nhom, kha nang thay doi, thich ung nhanh, hdi nhap cao,
c6 sang kién dot pha, sang tao trong cong viéc;

- C6 nang luc thyc té tao nén két qua cao va vuot troi trong cong viée, co ning
lIuc canh tranh.

2.2. Nhing loi thé ciia phwong thirc dio tao trong cudc cich mang cong
nghiép 4.0

2.2.1. Phat huy tinh chu dong, sang tao ciia nguwoi hoc

Theo phuong thic dio tao truyén théng hoc sinh, sinh vién phai hoc hét khéi
lugng kién thirc do nha truong quy dinh, day 1a mot hinh thirc nhoi kién thire cua giang
vién, gido vién sang hoc sinh, sinh vién. Bo qua kha nang ty hoc, tu tim toi ctia hoc
sinh, sinh vién. Thyc té trong nhiing ndm qua tai trudng, giang vién chil yéu la day
theo chuong trinh da soan sin va giang vién phai hoan thanh ddy du ndi dung theo
gido an 1y thuyét; sinh vién phai hoc hét khéi lwong kién thire mot cach may moéc trong
15 tuan, khong cé phﬁn tu hoc cho sinh vién. Trong cudc cach mang 4.0, véi su phat
trién manh mé caa cong ngh¢ thong tin, hoc sinh, sinh vién s€ tu hoc nhiéu hon, viéc
tu nghién ctru cua sinh vién dugc coi trong dugc tinh vao ndi dung va thoi luong ctia
chuong trinh. Day 1a phuong thirc gido duc diing nghia cua nd: nguoi hoc tu hoc, tu
nghién ctru, giam sy nhdi nhét kién thirc cuia nguoi day, va do d6, phat huy duoc tinh
chu dong, sang tao ciia ngudi hoc. Trong nhiéu trudng hop, ngudi day chi can “vit”
tai liu 1én “may”, tat cd moi ngudi tranh luan trén “may” ma van dam bao duoc su
riéng tu, hidu qué va tinh dong bo.
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2.2.2. Hoc sinh, sinh vién ding ky mén hoc dé dang, riit ngdn thoi gian dao

tao

Chuong trinh duoc thiét ké theo phuong thirc bao gdm mot hé thong nhiing
mén hoc thudc khéi kién thirc dai cuong, nhitng mén hoc thudc khdi kién thire co s6
khéi nganh, co s& nganh, chuyén nganh, cic mén hoc bo trg. Mdi khdi kién thue déu
o b lugng nhitng mén hoc 16n hon sb lugng cdc mon hoc hay sb luong tin chi duogc
yéu cau; hoc sinh, sinh vién c6 thé tham khao giang vién hoac ¢ véan hoc tap dé chon
nhitng mén hoc phii hop véi minh, théng qua viéc dang ky qua mang, mot sé mén hoc
c6 thé hoc online, khong phai mat thoi gian dé hoan thanh nhitng yéu cau cho mot vin
bang va dé phuc vu cho nghé nghiép twong lai ciia minh.

2.2.3. Tao diéu ki¢n lién thong véi cdc truwong trong va ngodi nuwéc

Véi cude cach mang cong nghiép 4.0, sinh vién cé thé theo hoc cac chuong
trinh ddo tao nudc ngoai ma khong can phai truc tiép dén nudc d6 dé hoc tap trong
thoi gian dai. Piéu nay giup ich cho viée tiét kiém chi phi hoc tap va sinh hoat ctia sinh
vién, bén canh d6 cac truong co thé phdi hop dao tao lién két voi nudc ngoai véi hé
théng quan ly dé dang, gon nhe. Qua do, tao dugc sy lién thong gitra cac co s¢ dao tao
dai hoc trong va ngoai nudc. Mot khi sy lién thong duge mé rong, nhidu truong cong
nhan chat luong dao tao ciia nhau, ngudi hoc c6 thé dé dang di chuyén tir truong nay
sang hoc & trudng kia (ké ca trong va ngoai nudc) ma khong gip kho khin trong viée
chuyén doi tin chi. Két qua 13, s¢ khuyén khich su di chuyén cua sinh vién, mo rong su
lua chon hoc tap cua ho, lam tang d6 minh bach ctua hé théng gido duc, va giup cho
viéc so sanh gitra cac h¢ théng gido duc dai hoc trén thé gi61 dugc dé dang hon.

2.3. Nhitng yéu cau dit ra ddi véi doi ngii giang vién Trudng cao ding
Viét-Dirc Nghé An trong cugc caich mang cong nghiép 4.0

Trong ki nguyén méi, quan niém “dén trudng” 1a “di hoc”, khong dén trudng la
"khong di hoc" di lac hau. Tuy nhién, chirc niang dinh huéng va din dat cua nha
truong khong thay dbi va ciing khong thé thyc hién theo mé hinh day hoc cii. Can x4c
dinh lai vai tro gidng vién trong hoc tap két ndi mang.

Ning lyc va vi tri ngudi giang vién & dau néu khong phai 13 nguoi huéng dan,
xuc tac gitp hoc sinh, sinh vién biét ty dinh huéng trong hoc tap? Mdi nha gido & thé
ki XXI can hiéu: Thay do6i 1a sdng con va phai chap nhan, chuan bi cho ca nhan phat
trién. D& vuot qua thach thic, ngudi giang vién phai tré lai 3 chirc ning rt quan trong:
chtrc ndng sang tao, chirc nang phan bién va chirc nang giao duc.

Vé mit dinh tinh, tiéu chi ngudi giang vién phai co sitc cam hoa thong quan
hoat dong giang day va nghién ctru khoa hoc khi tiép can hoc sinh, sinh vién; phai
truyén duge cam hing dén véi ho; thiic ddy va lan toa rong ca vé nhan cach, thai do va
nhiing k¥ nang co ban.
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Diéu quan trong d6i v6i Nha gido, dau tién 13 phai ludn c6 ¥ tuéng méi, di
trude thoi dai va chi dan - khai sang va thac ddy, tim toi va tao diéu kién, chirc ning
nha gido “sang tao nhat trong cic nghé sang tao” lai cang thé hién rd nhét trong thoi
diém hién nay. Véi dién toan dam may (Cloud Computing), cong nghé sé két ndi toan
ciu va giao tiép trong khong gian rong va thoi gian da chiéu, boi trong thé gidi “40” lai
hoa that va sau, tudng rong va xa nhung rat gan va hitu ich v6i viéc hoc va céa trong
cudc sdng.

Vi duy, nhitng thap ki trudc, nha gido chuyén tir “chir” sang d6 dung day hoc
tryc quan can thoi gian, vat liéu, nhung vdi céac phén mém va Internet, sy hd trg hinh
anh, Am thanh, biéu tugng du phirc tap dén mdy ciing trd nén dé dang va tiét kiém, van
dé con lai 13 y tudng ctia nguoi gido vién va nguoi hoc.

Trong vai tro cua nguoi tham gia vao qué trinh day - hoc, nguoi day hoat dong
nhu 1a mdt thanh vién tham gia vao qua trinh hoc tap ¢ trén 16p véi cdc nhdm nguoi
hoc. Véi tu cach vira 1a ¢b van vira 1a nguoi tham gia vao qua trinh hoc tip, ngudi day
con c6 thém mat vai tro bo sung va 1a nguén tham khao cho ngudi hoc, giup ho théo
g0 nhiing kho khan trong qua trinh hoc tdp va nghién ctru.

Trude tic dong cua cudc cach mang cong nghiép 4.0, nhidu qudc gia ngdy cang
nhan thtrc 16 xa hoi mudn tién bo thi phai dya vao sitc manh cua tri thirc, duge bat
ngudn tir viée khai thac tiém ning sang tao vo tdn cua con ngudi. Vi vy, viée phat huy
ngudn luc ciia con ngudi 1a nhan t6 co ban cta su phat trién nhanh, bén viing. Trong
Chién luoc phat trién kinh té - xa hoi giai doan 2011-2020, Pang ta khéng dinh: “Phét
trién nhanh nguén nhdn lec, nhat la nguon nhan lyc chat leong cao, tdp trung vao doi
méi cdn bdan va toan dién nén gido duc quéc dan; gdn két chat ché phat trién nguon
nhédn lwc véi phdt trién va g dung khoa hoc cong nghé”?. Bé hién thuc héa chu
truong cua Dang, can phai phat trién toan dién, hién dai nén giao duc, dac bi¢t 1a gido
duc dai hoc. Boi vi, gido duc dai hoc 1a bac hoc cao nhét, 1a giai doan cudi cung cua
qua trinh hoc tap theo truong 16p, nhung lai dong vai tro quan trong trong su nghiép
d6i méi va cai cach hé thong gido duc ctia mdi qudc gia. Nhiém vy quan trong nay doi
hoi doi ngii giang vién nha truong can dap img nhing yéu cau co ban nhu sau:

Thir nhdt, @i ngii gidng vién can cé trinh do chuyén mén cao, hiéu biét sdu
réng trén nhiéu linh viec khdc nhau nham déap iing viéc doi moéi giang day.

- Cach mang cong nghiép 4.0 doi hoi phai c6 ngudn nhan luc chit luong cao,
dap ung dugc cac yéu cau vé kién thic, k§ ning va pham chit, vén lién tuc thay doi
trong moi truong lao dong moi.

- Danh muc nganh, nghé dao tao s€ phai diéu chinh, cap nhat lién tyc, tor do
hang loat nganh, chuyén nganh cii s& mat di va thay vao d6 1a co hoi cho sy phat trién
ctia nhitng nganh, chuyén nganh dio tao mdi, dic biét 1a lién quan dén su tuong tac
gilra con nguodi va may moc.
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- Nha trudng sé& phai chuyén d6i manh mé sang mé hinh chi dao tao “nhing gi
thi trudng can”, nhitg ndi dung ciia cac mon hoc co ban s& phai duge rat ngin va thay
thé vao d6 1a nhitng ndi dung can thiét dé dap ung nhu ciu cia thi trudng lao dong va
gitip nguoi hoc thue hién duoc phwong cham “hoc tap sudt doi”.

- Gi4o dyc phai giup ngudi hoc phat trién vé ning luc, thuc day doi mai va sang
tao dé thich (mg trong moi trudong 1am viéc thuong xuyén thay doi.

Thir hai, déi ngii gidng vién phdi cé kha nang thich ing nhanh véi su thay déi
trong moi hoat dong gido duc va dao tao cua nha truong.

Nham dép Gng yéu cau vé ngudn nhan lyc chit lugng cao trong bdi canh Cach
mang cong nghiép 4.0, nha truong can phai thay doi cac hoat dong dao tao nhu doi
moi1 chuong trinh, phuong phap giang day, quan ly hoc sinh, sinh vién, phuong phéap
kiém tra, danh gia chuan dau ra, véi su ing dung manh mé cong nghé thong tin. Nha
truong khong chi dao tao truc tiép ma con két hop ddo tao truc tuyén, giang vién
khong can dimg 16p, ngudi hoc s& dugc hudng dan hoc qua mang Internet; hoc sinh,
sinh vién c¢6 co hoi dé tiép can, tich luy, chat loc nhitng kién thirc phut hop vai ban than
va cong viéc.

Viéc lién két giita co s dao tao véi cac to chirc, doanh nghiép 1a yéu cau tat
yéu dé phan chia cac ngudn luc chung, diéu ndy 1am ngudn luc duogc sir dung véi hiéu
qua cao nhét va sé& tac dong dén viéc bo tri can bo quan 1y va doi ngii giang vién trong
nha truong.

Hién nay, giang vién hau hét dang giang day bang mdy chiéu, video, chia sé tai
lidu trén mang, thi trong cudc cach mang cong nghiép 4.0 tat ca dir liéu cua ngudi hoc
tir ma sd, diém s6, thong tin c4 nhan déu dugc sd hoéa. Giang vién thay vi tip trung
cung cap cho ngudi hoc cac kién thirc, k¥ nang trén 16p, phai dinh hudng cho hoc sinh,
sinh vién biét cach hoc tap sao cho thich hop véi nhu cau, kha nang cua minh, cach tu
duy va xtr 1y céc tinh hudng trong cudc séng, qua dé hinh thanh ning luc tiép can va
giai quyét van dé. Bén canh do, giang vién phai 1a ngudi hudng dan, diéu phéi, t6 chire
hoat dong va danh gia két qua hoc tap, sang tao cua sinh vién.

Thir ba, doi ngii giang vién phai co kha nang van dung ngogi ngit va cong nghé
thong tin nham ddp vmg yéu cau vé céng cude cdi cdch trong gido duc va dao tao.

- M6i truong gido duc dd mé rong ra pham vi toan cau.

- Ngudi hoc ¢ thé chu dong nghién ciru tai liéu ciing nhu twong tac véi giang
vién ¢ moi thoi diém bang may tinh hodc dién thoai théng minh.

- Cong nghé thuc té ting cuong/thuc té ao (AR/VR) duoc st dung rong rii,
gitp nguoi hoc trai nghiém va rén luyén k¥ nang.

- Hién nay c6 khoang hon 200 cong cu hd tro c6 thé 4p dung vao qua trinh
giang day va nghién cuu.
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- Nho tng dung cac cong ngh¢ Al, Big Data va [oT, 1anh dao nha truong, giang
vién c6 thé thu thap dir liéu, phan tich va danh gia chinh xac vé nguoi hoc; theo ddi
qua trinh hoc tap, kiém tra mic d6 hoan thanh bai tap duoc giao va thong bao két qua
hoc tap té1 hoc sinh, sinh vién cling nhu gia dinh.

- Pé c6 thé cap nhat nhiing kién thirc hién dai mang tinh toan cau, cling nhu
ung dung cong nghé thong tin thanh thao trong qua trinh giang day, doi ngti giang vién
phai thong thao ngoai ngi (it nhit 1a Tiéng Anh, ngdn ngir phd bién trén toan thé gisi)
va cong nghé thong tin, 1am chii cong nghé va tao ra su doi mai va sang tao trong cong
tac dao tao.

2.4. Thue trang ddi ngii giang vién tai Truong Cao diang Viét-Dirc Nghé An

2.4.1. Thudn loi

Truong Cao dang Viét-Birc Nghé An v6i hon 50 nam xdy dung phét trién va
trudng thanh dén nay da khéng dinh duogc vi thé trong hoat dong gido duc va dao tao,
hang nim d3 dap tng mot sd lwong ngudn nhan lyc 16n k§ su va cong nhan co tay
nghé cao cho cic doanh nghiép trong va ngoai nudc.

- S6 lwong giang vién trong nha truong dap tng duoc cho cong tac gido duc va
dao tao hang nam.

- D41 ngii gidng vién c¢6 trinh d§ chuyén mon nghi¢p vu dap ung dugc qua trinh
giang day, dam bao tiéu chuan nha giao.

2.4.2. Kho khan:

- Viéc tiép can v6i cong nghé mai gap nhiéu kho khin, chua ap dung duoc cong
nghé sb vao giang day.

- Ché do dii ngod chua dap Gmg duoc cho cac giang vién c6 trinh do va tay nghé
cao, dac biét 1a cac ngaanh k¥ thuat cua nha truong.

- Céc giang vién c6 tay nghé k¥ thuat cao déu luc chon doanh nghiép lam viée
vo1 muc lvong cao hon so voi viée giang day.

- Thiéu co héi hoc tip va nghién ciru nang cao trinh d6 khoa hoc cong nghé cho
doi ngli giang vién.

- Trang thiét bi phuc vu trong cong tac giang day chua dap tng theo nhu cau
thue té cta cic nganh nghé dao tao trong nha truong.

Dé dap tmg duoc yéu cau cude cach mang 4.0, nha trudng can khong ngimg boi
dudng nang cao chit luong doi ngi giang vién véi nhiéu hinh thire khac nhau.

2.5. Giai phap nang cao chat hrong ddi ngii giang vién & Truong Cao ding
Viét-Dirc Nghé An nhim dap @ng yéu ciu cudc cach mang cong nghiép 4.0

Nhim dap tng yéu cau, nhiém vu trong cong cudc xdy dung va phat trién dat
nuoc, dac biét 1a sy nghiép ddi méi nén gido duc cia Nha truong trudc sy phat trién
manh mé cta cudc cach mang cong nghiép 4.0, can thuc hién nhitng giai phap sau dé
nang cao chat lugng d6i ngii giang vién:
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Thir nhat, gidng vién phdi thuong xuyén trau doi pham chat dao dirc chinh tri
Va hoan thién nhitng tiéu chudn vé dao dirc nha gido.

- Mbi giang vién phai tu hoc tap va rén luyén dé c6 nang lyc chuyén mén cao,
nim bét dugc nhitng thanh tyu méi cua khoa hoc cong nghé dé kip thoi tmg dung vao
cong tac giang day;

- C6 kha nang sir dung thanh thao it nhat mot ngoai ngit, ma chii yéu va quan
trong nhat 1a tiéng Anh;

- C6 nang luc nghién ctru khoa hoc trong linh vuc chuyén mon ctia minh.

- Cac co quan chirc ning can xay dung va hoan thién bo tiéu chi vé nang luc
riéng biét cho doi ngii giang vién cac truong nghé.

Trén co s& do, cac co s¢ dao tao gido duc xay dung chién luoc phat trién ddi
v6i doi ngil giang vién cho phu hop v6i nhu cau ciia don vi thong qua nhiéu hinh thirc
dao tao.

Thir hai, dji ngil giang vién can phdi dwoc boi dedng, ndng cao trinh dé cong
nghé thong tin va nang lwc chuyén mon.

- Tap huan nang cao trinh d6 chuyén mén, tng dung cong nghé thdng tin vao
day hoc, tmg dung cac hinh thirc tién tién vao cong tic bdi dudng giang vién chuyén
sau vé cong nghé 4.0: Tri tu¢ nhan tao (Al), Internet van vat (IoT), Pién toan dam may
(Cloud Computing)....

- Pay manh cong tac nghién ctru khoa hoc, boi dudng theo hudng nghién ciru
va nang cao trinh d§ ngoai ngtr.

- Boi dudng cho giang vién chi dong tham gia cac hinh thic dao tao tién tién,
dao tao truc tuyén, dé vira nang cao trinh d9, vira tiép can cac mo hinh day hoc moi,
qua d6 gitip ho bd sung kién thirc, da dang hoa cac hinh thire giang day.

- TH chirc cac khoa hoc nang cao, hoi thao khoa hoc, hoi nghi chuyén dé vé
Cong nghé thong tin, cp nhat cac kién thirc méi

- Str dung cac md hinh giang day truc tuyén trong cong tac dao tao cua nha
treong, nhu E-learning; B-learning; hdi thao khoa hoc.

- Nhén rong mé hinh lién két giita nha truong - nha quan 1y - nha doanh nghiép
dé trén co s& mdi lién két d6 giang vién co thé tham gia truc tiép vao qua trinh thuc
hanh va lam viéc trong cac doanh nghiép, cac doanh nghiép co thé ctr cac nhan vién c6
trinh d6 tay nghé cao tham gia qué trinh dao tao.

- Can day manh cong tac bdi dudng ning lyc nghién ciru khoa hoc cho ddi ngi
giang vién dé ho c6 thé img dung cac phuwong phap hién dai vao cong tac giang day.

Thir ba, nha truong can chii trong phat trién nang lec gidng day cdc gidng vién
trueGe sy phdt trién manh mé ciia céng nghé thong tin.

- Phat trién k¥ ning mém va tu duy sb cho cac giang vién.
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- Tang cuong hop tac qudc té va két ndi v6i cac chuyén gia cong nghé, cac to
chtrc dao tao vé cong nghé.

- Can c¢6 chinh sach hd trg va khuyén khich céc giang vién phét trién vé cong
ngh¢ thong tin.

- Xay dung chuong trinh giang day & cép do mon hoc; xac dinh muc tiéu hoc
tdp cuia mon hoc va tung don vi hoc tap cua hoc sinh, sinh vién; xac dinh nhitng noi
dung phu hop dé dat toi cac muyc tiéu di dé ra; xac dinh cac phwong phap hoc tp va
giang day phu hop nham chuyén tai dugc nd1 dung va dat t61 muc ti€u; xac dinh cac
phuong phap danh gia phu hop dé dong vién ngudi hoc, ddnh gia ding trinh d6 cua
nguoi hoc.

- Nang cao ndng lyc st dung cac phuong phap giang day tich cuc, phu hop véi
chuyén mén cta ban than nhu: giang day bang tinh hudng, thao luan nhém, kham pha,
mo phong, du an...

- Rén luyén cac niang luc truyén dat; ning luc gidi quyét van dé va ra quyét
dinh; nang luc quan ly xung dét va dam phan; ning lyc khong ngung hoc tp va phat
trién ban than; ning lyc st dung cac thiét bi, phuong tién hién dai trong giang day
(quan 1y tai nguyén, dit li€u trén internet, st dung thanh thao cac phuong ti¢én cong
nghé médi phuc vu qua trinh day hoc...).

- Thanh 14p cac nhém chia sé cac thong tin vé cong nghé, cac kién thire trén cac
nén téng Zalo. Facebook, Telegram, ... trao ddi kinh nghiém giang day, xay dung hé
théng hoc tdp md (MOOC) nham gitp cho giang vién ty hoc tip dé nang cao trinh do.

Thir tu, dp dung mé hinh gido duc 4.0 trong gido duc nghé nghiép thuc té tai
truong

Thot dai méi doi hoi nhitng con nguoi (gidng vién- hoc sinh, sinh vién)co nang
luc tu duy va sang tao, d6i méi, c6 k¥ ning phan tich va tong hop thong tin, co kha
ning 1am viéc doc lap va ra quyét dinh dua trén co so phan tich cac chung cir va dir
lidu. Pay 1a nhimng k¥ ning khong nhiing giang vién con thiéu ma hoc sinh, sinh vién
dang thiéu nhiéu nhat.

Dé giai quyét van dé nay, gisao duc 4.0 s& 13 mot trong nhiing giai phap hiéu
qua ma nha trudng can trién khai.

- Pao tao giang vién co trinh d6 vé str dung cac tmg dung cong nghé cao;

- Xay dyng nhimng cong cu thong minh, gdm ca cong cu quan 1y sinh vién dua
trén thé thong minh, phén mém tri tué nhan tao, ban dia hoa kho tai liéu hoc va déy
manh lién két quéc té; 4p dung mo hinh gido duc méi nhu phong hoc 4o, thiy gido ao,
thiét bi a0, phong thi nghiém, thu vién 4o... dudi sy hd tro cua cac thiét bi thong minh;

- Nha trudng va cc giang vién tao didu kién dé hoc sinh, sinh vién tham gia cac
nhom nghién ciru, cac dé tai gin lién v6i giai quyét mot van dé cu thé trong chuyén
mon, hodc trong doi séng kinh té, xi hoi...
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- Céc truong nén lién két v6i doanh nghiép 16n dé hinh thanh mé hinh truong
hoc doanh nghiép. Giang vién can thay d6i tir chd “day nhitng gi gidi hoc thuit sin c6”
sang cach “day nhiing gi thi trudng can, doanh nghiép can”, hodc tham chi xa hon 13
“day nhitng gi thi trudong va doanh nghiép s& can”.

3. KET LUAN

Cach mang cong nghiép (CMCN) 4.0 doi hoi sy dong gop cia moi gidi nang
dong, tu lap, tu do, tu hoc, tu nghién ctru, tu dong vién, nhét 13 oc sang tao. Bao nhiéu
cai “tu” do kho long sinh ton trong mdt co ché “doi 1énh trén”. Giang vién, gido vién
tuong lai cia nudc ta s€ phai day tré tu hoc, tu tién bo, tu tu duy. biéu dang noi, két
qua va phan thuéng cudi cing khong con 1a bang cap, ma 1a gia tri mdi nguoi tao ra
cho xa hoi. Nguoi may s€ khong soan ngdi nhung cudc dua sé khong ngung. Trong
cudc dua nay, ai c6 kha nang va thién chi cling s€ c6 viéc lam, vi mot ly do don gian
day 1a cudc cach mang khong c6 gidi han.

Trong CMCN 4.0, khong con ai noi toi bang cp nita. Con ngudi sé duogc danh
gia theo gia tri that ho ma mang téi cho xa hoi, bat chip bang cép, bat chap xuat xu,
bat chip hé thdng chdng lung. Khong ai phai lo mét viéc néu du stc gia nhap thé gisi
“tao gia tri”, boi thé gidi nay c6 qua nhidu viéc phai 1am, mdi viée lai 13 ngudn cam
himg cho hang ngan viéc khac. Tat nhién, nhitng nguodi hoc thudc long, thi léy diém,
hoc 1dy bing s& mét chd dimg. Giang vién, gido vién nao khong thay doi tu duy ciing
s& mat chd. Nhitng thtr nhu thé s& tao ra nhitng con ngudi tu tai, tu lap, tu cudng, tu
ché ma khong bao gid tu man.

Nhitng budc nhay vot ctia cach mang céng nghiép 4.0 dit ra nhiéu thach thirc
va phat sinh thém rat nhiéu nganh nghé méi trén thi truong lao dong. Su thay doi nay
doi hoi gido duc phai dem lai cho ngudi hoc ca tu duy nhimng kién thirc k¥ nang méi,
kha ning sang tao, thich tng voi thach thirc cung nhitng yéu cAdu méi ma cac phuong
phap gido duc truyén thong khong thé dap tng.

Trude tac dong ciia cude cach mang cong nghiép 4.0 dién ra trén nhiéu linh vuc
va dé dap Gmg duoc yéu cu dit ra, cong tac gido duc dio tao tai Trudng Cao dang
Viét-Btrc Nghé An can phai nhanh chong thay d6i phuwong thirc dao tao cho phu hop
v6i xu hudng phat trién cua thé gidi theo su phat trién manh mé cua khoa hoc va cong
nghé thong tin. Mot trong nhitng nhéan té chil yéu quyét dinh sy thanh cong 1a doi ngii
giang vién. Vi vay, mdi giang vién can quyét tim va kién tri, nd luc hét minh, trudc
hét can chu dong tim hiéu va tng dung nhiing thanh tyu cta khoa hoc - cong nghé vao
viéc nang cao hidu qua cong tac giang day, tir d6 gop phan dao tao dugc ngudn nhan
luc ¢6 sb luong, chit luong dap tmg yéu cau ngay cang cao cua cudc cich mang cong
nghiép 4.0 dang dién ra hién nay./.
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KINH NGHIEM TRONG CONG TAC QUAN LY HQC SINH, SINH VIEN
NOI TRU TAI TRUONG CAO PANG VIET - PUC NGHE AN

R e Truong Cao ding Viét - Dirc Nghé An
Lam Van Noi ) . .
: + ® Email: lamvannoi@gmail.com

1. Mé dAu

Truong Cao déng Viét - Btic Nghé An dugc thanh 1ap nam 1972, véi hon 50
nam xay dung, phat trién, Truong dugc Nha nudc ting thudng Huin chuong Lao dong
hang Nhat, Nhi, Ba. Can bd gido vién cta truong hién nay 1a 110 ngudi, trong d6 co
67 gido vién, trén 70% trinh do Thac sy, nhiéu gido vién day giéi cap Qudc gia.
Truong dugc Cong hoa Lién bang Pirc va Nha nudc dau tu co sé vat chat trang thiét
bi day nghé hién dai véi gia tri hang chuc ty dong. Trudng dio tao 3 céap trinh do: Cao
dang (K¥ su thuc hanh), Trung cdp va So cdp. Trong nhitng nim qua da dio tao hang
van cong nhan k¥ thuat, Ky thuat vién, K¥ su thuc hanh chét luong cao.

Vi su da dang vé nghanh nghé nhu vay nén hang nim sd luong hoc sinh, sinh
vién dang ky hoc tap ludn dat va vuot chi tiéu. Chinh vi vady ma cong tac quan ly gido
duc hoc sinh, sinh vién 13 hét stc quan trong, dac biét hoc sinh, sinh vién da dang vé
do tudi, da dang vé vung mién, nhat 1a cac vung déng bao dan toc thiéu sb chiém ti 1é
cao, nén cong tac ndi tri cho hoc sinh, sinh vién 1a ndi dung déng vai tro hét sirc quan
trong trong viéc hd trg cong tic dao tao cua nha truong, tao diéu kién cho hoc sinh,
sinh vién yén tam hoc tap, rén luyén vé phém chét dao duc, y thtrc, phém chit chinh trj
va dic biét rén luyén k§ ning mém.

Ky tac xa sinh vién 13 noi dong vai trd hét sirc quan trong trong viéc dao tao
hoc sinh, sinh vién ctiia nha truong, Ky tuc x4 dugc xem la ngéi nha chung, ng6i nha
sinh vién dé cac em lua chon khi hoc tap tai truong, khong chi cac em hoc sinh, sinh
vién ma day ciing 1a sy lua chon hang dau cia cac bic phu huynh. B&i vao ky tic x4
truéc hét mdi hoc sinh, sinh vién ciing nhu phu huynh s& d& di dugc nhiéu vé chi phi
phong & va dic biét phu huynh s& rat yén tam trong viéc quan 1y gido duc con minh khi
roi xa vong tay b me, cac em s& duoc quan 1y chit chd vé gid gidc trong sinh hoat
hang ngay, xdy dung cho cic em k¥ ning mém trong cudc séng, gido duc vé dao duc,
y thirc, tac phong cong nghiép, su an toan, trach nhiém ban than va cudc sdng tu 1ap
trong mdi truong tap thé.

Bai viét nham trao doi thuc trang, phan tich nhiing yéu té tac dong truc tiép,
gian tiép dén cong tac quan 1y hoc sinh, sinh vién ndi tra cling cac kinh nghiém trong
cong tac quan 1y, gido duc hoc sinh, sinh vién, dé ra cac giai phap hién tai va twong lai
nham nang cao chét luong cong tac quan Iy HSSV ndi tru tai Truong Cao ding Viét —
buc Nghé An.
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2. Két qua nghién ctru

2.1. Khdi qudt vé Truong Cao ding Viét - Pirc Nghé An

Truong Cao dfmg Viét - Btic Nghé An dugc thanh 1ap nam 1972, véi hon 50
niam xay dung, phat trién, Trudng duoc nha nudce ting thudng huan chuong lao dong
hang nhét, nhi, ba. Trong hon 50 nim qua di dao tao hang van cong nhan k¥ thuat, K§
thuat vién, K¥ su thyc hanh chat luong cao, cung cap ngudn nhan lyc lao dong c6 tay
nghé cao cho thi trudng trong va ngoai nude.

La co s GDNN cong 1ap, Trudng dao tao 3 cdp trinh do: Cao dang (K su thuc
hanh), Trung cp va So cap.

Tir nam 2011 dén nay Truong dugc B Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
chon dau tu 5 nghé trong diém dao tao trinh do Quéc té, khu vuc ASEAN va Quéc gia.
Pén nay Truong da duoc cong nhan lan thir 2 Trudng dat cac tidu chi kiém dinh chat
lugng co s GDNN.

Muc tiéu dén nay 1a xay dung truong chat lugng cao, dao tao da nghanh nghé
dap tng nhu cau cung cap ngudn nhan lyc tét nhat gop phan xay dung dat nudc trong
cong cude cong nghiép hoa, hoa hién dai hoa, hoi nhap khu vuc va quc té.

Truong Cao dang Viét - Ptic Nghé An luén phan dau va phat trién khong
ngimg trong moi hoan canh, trong cac tac dong ciia xa hoi trudng van duy tri tét cong
tac dao tao va don nhan hoc sinh, sinh vién tyu truong hang nam vugt cac chi tiéu cép
trén giao, t0 chtrc dao tao hoc sinh, sinh vién cac nganh, cic nghé, tao ra nhiing cong
nhan c6 tay nghé cao, nhitng hoc sinh sinh vién gioi, cung cip ngudn lao dong chat
luong trong va ngoai nudc, day ciing 12 ngudn luc hét sirc quan trong gop phan vao su
phat trién chung cta nudc nha.

2.2 Ky tiic xd Trwong Cao ding Vigt - Pirc Nghé An

a. Churc nang, nhiéem vu Ban quan ly Ky tuc xa

- Tiép nhdn hoc sinh, sinh vién vao ¢ ky tlc xa

Can ¢t don xin & ndi tra cta hoc sinh, sinh vién viét theo mau ctia Nha truong,
cac ddi twong uu tién theo quy dinh diéu 4 ¢ xac nhan hop 1& kém theo va diéu kién
ctia Ky tiic x4 dé Ban quan 1y Ky tic x4 dé xuat Nha trudng xem xét, to chirc sap xép
chd & ndi tra cho hoc sinh, sinh vién.

- Cong tdc quan ly hoc sinh, sinh vién ky tuc xd

+ Pho bién cac quy dinh cua Bo Lao dong - Thuong Binh va X3 héi, ndi quy
ctia Nha trudng vé cong tac hoc sinh, sinh vién Ky tic xa.

+ Lam thu tuc dang ky tam trti cho hoc sinh, sinh vién & Ky tiic x4 véi cong an
phudng hodc huéng dan hoc sinh, sinh vién lam thi tuc ding ky tam tri theo quy dinh
hién hanh cta phap luét.

+ Lap so do cac phong & va lap soé theo ddi hoc sinh, sinh vién ni trd theo mau
quy dinh, cap nhat day du, kip thoi viéc thay d6i chd & cua hoc sinh, sinh vién noi tra.
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+ Phan cong can bo truc Ky tic x4 dé giai quyét kip thoi cac tinh hudng, vu viée
xay ra, thuong xuyén kiém tra viéc thuc hién ndi quy cta hoc sinh, sinh vién trong Ky
tlc x4 va xur 1y cac vi pham néu co.

+ T6 chire cac hoat dong tu quan cua hoc sinh, sinh vién dé phat huy vai trd chu
dong, trach nhi€ém vé1 ban than va ton trong tap thé cua hoc sinh, sinh vién Ky tic xa.

+ Hang thang Ban Quan 1y Ky tic x4 t6 chirc sinh hoat véi tat ca hoc sinh, sinh
vién Ky tuc x4 dé danh gia tinh hinh hoat dong thoi gian qua, trién khai ké hoach, hoat
dong thoi gian ti nham kip thoi chan chinh, 6n dinh né nép va giai quyét nguyén vong
chinh dang cta hoc sinh, sinh vién Ky tic x4, dong thdi glri vin ban bao cdo vé Ban
Giam hi€u, Phong Cong tac hoc sinh, sinh vién.

+ X4y dung tiéu chi thi dua gitta cac phong ¢ ndi tri vé dam bao an ninh, trat
tu, v€ sinh moi truong, m§ quan trong phong & cua Ky tic xa.

- Cong tac dam bao an ninh, trdt tu, an toan, phong chéng dich bénh va cac té
nan xd hoi trong ky tuc xa

+ C6 ké hoach dinh ky kiém tra, kip thoi nang cép, sira chita, tu b cac cong
trinh ha téng co s&, cong trinh phuc vu sinh hoat cta hoc sinh, sinh vién va cac thiét bi
khéc trong Ky tlc xa.

+ Phan cong nhiém vu cu thé cho can bd quan 1y va doi xung kich trong cong
tac dam bdo an ninh, trat tu, phong chéng t01 pham, t¢ nan xa hoi trong Ky tuc xa.

+ Phét huy hiéu qua vai tro cua cac to chire doan thé trong nha trudng, cac hoat
dong tu quan cua HSSV trong cdng tac bao dam an ninh, trat tu trong khu noi tra.

+ T6 chirc tuyén truyén, gido duc, huéng dan hoc sinh, sinh vién bao dam an
ninh, trat t, phong chong ma ty HIV/AIDS va cac té nan xi hoi khéc.

+ Pinh ky phun thudc d& phong dich bénh trong Ky tiic x4, khi phat hién dich
bénh phai bdo ngay cho bd phin y té Nha truong va cac don vi chirc ning dé co cac
bién phap xir 1y kip thoi, thudng xuyén tuyén truyén, thong tin dén hoc sinh, sinh vién
vé tinh hinh dich bénh, nang cao ¥ thirc phong chng dich bénh.

- Cdc hogt dong hé tro cho hoc sinh, sinh vién ky tuc xa

+ T chirc sinh hoat van hoa, vin nghé cho hoc sinh, sinh vién Ky tuc xa.

+ T chtrc ¢an tin phuc vu cho hoc sinh, sinh vién Ky tic xa thudn ti¢n, phu hop
véi diéu kién kinh té ctia hoc sinh, sinh vién, bao dam vé sinh an toan thuc phém.

+ Td chuc cac hoat dong tu van, gido duc tam ly gidi tinh, suc khoe, ky nang
sé)ng, hoc tap, rén luyén cho hoc sinh, sinh vién noi tr.

+ Xay dung quy dinh cu thé vé cac hoat dong dich vu dé phuc vu hoc sinh, sinh
vién Ky tuc xa.

- Céng tdc phéi hop
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+ Chu dong phdi hop véi co quan cong an, chinh quyén dia phuong dé thuc
hién c6 hi¢u qua cac bién phap, phuong an bao dam an ninh chinh tri va trat tu an toan
Ky tac x4, xtr 1y kip thoi cac vu viée lién quan xay ra trong Ky tuc xa.

+ Phéi hop véi t6 chirc Poan Thanh nién, dé t6 chtrc cac hoat dong vin hoa,
van nghé, thé duc thé thao cho hoc sinh, sinh vién no1 tru, thuc hién nép séng van
minh, lanh manh trong Ky tlc xa.

Ky tic x4 sinh vién 13 mot bo phan quan trong trong co ciu t6 chic dao tao, rén
luyén ctia nha truong, boi ddy 13 noi ¢ cho rat nhiéu hoc sinh, sinh vién. Ky tic x4 sinh
vién c6 hé thong bd may quan 1y chit ché dudi sy chi dao ciia Phong cong tic hoc
sinh, sinh vién, c6 truong va pho ban quan 1y truc tiép 24/24 gid lam viéc, hoat dong
trong ky tic x4, st dung doi ngil sinh vién xuat sic, tiéu biéu thanh lap d6i xung kich
tinh nguyén gém 10 nguoi hd trg ban quan 1y trong cong tac quan 1y, gido duc, rén
luyén, theo doi, xur 1y kip thoi cac truong hop xay ra trong ky tuc xa.

Heé théng ban quan 1y ky tic xa duoc DPang uy, Ban Giam hiéu Nha trudng giao
nhiém vu quan 1y chung, tiép nhan, sip xép chd an, chd o, ddm bao cong tac an ninh,
trat tu, xay dung moi truong lanh manh, td chirc hoat dong van hod, van ngh¢, thé duc,
thé thao cho hoc sinh, sinh vién ky tuc xa. Dién dan trao ddi va 1a noi két nbi thuong
xuyén véi phu huynh hoc sinh trong viéc phéi hop cung gia dinh gido duc, rén luyén
cho hoc sinh, sinh vién, tao moi trudng than thiét, an toan, noi tin tudng cho hoc sinh,
sinh vién, cling nhu sy yén tam cua phu huynh khi cho con vao ¢ ky tic xa.

Ban quan 1y Ky tlc xa to chirc, thyc hién, kiém tra, ddnh gia két qua cac mat
thuc hién nd1 quy, quy dinh tai ky tic x4 mgt cach chit ché, khoa hoc, nghiém tuc, xtr
Iy nghiém céc su vu, su viéc cac vi pham noi quy, quy dinh ctia hoc sinh, sinh vién ky
tac xa, tir do gilp hoc sinh, sinh vién rén luyén cac kynang, phat trién nang lyc tu cha,
cac k¥ nang thich ung dé mdi mot hoc sinh, sinh vién phat trién déng déu vé moi mit,
dong thoi xay dung Ky tlc x& an toan, ky cuong, vin minh, méi trudng trong sach,
lanh manh. Viéc thuc hién tot cong tac gido duc, rén luyén cho hoc sinh, sinh vién ky
tic x4 tir nhitng viéc nho nhat dén viéc 16n, vi du: Hudng dan cho cac em quét san,
quét nha, lau chui phong &; hudng dan cach chao héi, di lai; huéng din cach mic do
40, cach sir dung va bao quan dd dung; ... ciing chinh 1a cach 1am dé cho cac em hoc
sinh, sinh vién mdi ngay séng tai méi truong ky tic x4 1a mot ngay dugc 16n khon,
biét nhidu hon, kha ning tu thich tng va tu 1am chu ban than duogc tot hon, khéac hoan
toan v6i lac cac em con sdng trong sy dim boc ciia vong tay bd me, su che chd cua gia
dinh. Ban quan 1y ky tic x4 cling thuong xuyén sinh hoat v6i cac ndi dung tong két
hoat dong céac phong, cac ndi dung lién quan ky tic xa theo dinh ky, tuyén duong cac
c4 nhan tt, cac phong t6t, phé binh va c6 hinh thirc xir phat theo quy dinh nhim muc
dich chan chinh, ran de hoc sinh, sinh vién vi pham, tir d6 tao duoc hi¢u tng chung
cho toan bo hoc sinh trong ky tic x4 thuc hién tét hon trong sinh hoat hing ngay, dic
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biét tao diéu kién, dinh huong, bd tri, chi dinh hoc sinh, sinh vién c¢6 nang luc lam
cong tac quan Iy nhu: Trudng phong, trudng to, trudng khu vuc ting, doi xung kich dé
cac em lan dau duoc thyuc hién nhiing nhiém vy mang déy trach nhiém cua ban than
minh véi tap thé, cac em s& ty minh phat trién vé k§ ning mém trong viéc xir 1y, xtr tri,
linh hoat trong xir 1y tinh hudng, giai quyét sy viéc...tlr d6 cic em s& tur phat trién ning
luc ban than thong qua su theo doi, udn nén, hudng dan ctia ban quan ly ky tuc xa. Véi
nhirng viéc lam nhu vay s€ tao cho ky tic x4 mot mdi truong toan dién, cac em hoc
sinh, sinh vién khong chi dugc hoc kién thuc & truong ma con dugc trau ddi vé ky
ning mém, mot trong nhitng k¥ ning hét sirc quan trong cho su phat trién toan dién,
nhét 13 do tudi hoc sinh, rat kinh nghiém tu nhitng hoc sinh khong tron ven vé gia
dinh, khong dugc séng trong su quan tam, sé chia, gido duc cua bd me, tir nho da séng
trong hoan canh khong dugc gido duc mot cach nghiém tiuc lam cho ban than cac em
con nhiéu 16 hong, tu duy kém, y thirc yéu, 16i khong phai tir cac em ma 1a do méi
truong sdng cac em phai himg chiu, chinh vi thé ma kinh nghiém chiing t6i mudn trao
d6i ¢ day ciing rat quan trong, c6 trau doi duoc kién thirc, ¢6 y thie thi méi hoc duoc
van hod, c6 y chi, co tu tuéng, c6 hoai bdo, c6 udc mo va hinh thanh nhan cach thi
moi1 dat duge nhitng muc tiéu ma minh hudng tdi, c6 nhu vay thi viéc hoc cua cac em
m&i c6 két qua, méi co thanh tich, méi di dén thanh cong.

Vé6i nhitng nam thang qua tir xay dung dé an méi dén viéc nghién ctru, thay doi
cac dang moi hinh quan 1y, ban quéan 1y da cung an, cung ¢, cung sinh hoat va doi theo
hang ngay, tir d6 chiing t6i rat ra nhiéu bai hoc tir thyc té hang ngay, rat ra nhiéu kinh
nghiém trong cong tic quan 1y, gido duc hoc sinh, sinh vién, nhiéu bai hoc nhiéu kinh
nghiém trong mdi truong da dang vé tinh cach, da dang vé nganh nghé, da dang vé
nhan cach sdng. Vi muc tiéu va ndi dung nhu trén, trong nhitng nim qua Ban quén 1y
ky tc x4 da phan dau khong nglmg trong cong tac quan 1y hoc sinh, sinh vién, mong
muén rén luyén duoc nhiéu thé hé, 16p 16p hoc sinh, sinh vién co phém chat dao duc
tbt, tac phong khoa hoc, dap tmg nhu ciu trong xa hoi ciing nhu cung cip ngudn nhan
luc tdt nhat cho dat nudce trong thoi dai cong nghi€p hoa, hién dai hoa dat nudec.

b. Thire trang quan Ii hoc sinh, sinh vién tai Ky tic xd Truong Cao dang Viét -
Durc Nghé An

- Thuc trang 16 chike, quan li cac hoat dong cua hoc sinh, sinh vién tai ky tic xa

Ky tic x4 sinh vién ctia nha truong cling da xay dung tir lau, nay da trén 50 nam
xay dung, don nhan hang van hoc sinh, sinh vién qua cac thoi ky, qua cac khoa hoc,
nén chat luong ha ting cling da xuéng cap hon. Hién nay véi sé luong gan 300 hoc
sinh, sinh vién tham gia an, &, hoc tap tai ky tuc x4, voi sb luong vira phai d¢é dam bao
cong tac quan ly, cling nhu dam bao viéc sinh hoat cho hoc sinh, sinh vién, Ban Quan
ly ky tac x4 da tién hanh to chuc va quan li cac hoat dong cua cac em voi muc dich
gilp hoc sinh, sinh vién ndi tra cé y thirc trach nhiém trong ky tdc xa, c6 y thirc va biét
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gilf gin tai san c4 nhin cta minh, tai san tap thé, gilt gin noi ¢ ctia minh sach s&, dic
biét tap cach sdng hoa ddng, than thién, 161 séng tap thé. Thuong nién, dinh ky t chirc
cac hoat dong phong trao nhu: Vin hoa vian nghé, thé duc thé thao, cac hoat dong vui
choi trong cac ngay 1, ngay tét, chao xuin méi, trong cdng tac phong chay chita chay
va cac hoat dong khac. Pac bi¢t tai Ky tic xa sinh vién chung t61 duy tri dugc né nép
tap thé duc vao budi sang mdi ngdy, day 1a hoat dong thuong nién, tao cho hoc sinh,
sinh vién rén luyén strc khoé, thirc ddy mdi budi sang mot cach tinh tdo, tinh than phan
khoi dé chudn bi cho mot ngay hoc mdi, tap thé duc budi sang ciing giup cac em day
sém hon, chuin bi c4 nhéan tdt hon trong viéc v¢ sinh cd nhan, an uéng, sinh hoat tranh
duoc viéc di hoc mudn gio, hodc co nhiéu ban ngl quén dan dén viéc nghi hoc; bén
canh d6 ban quan 1y ky tic x4 ciing tim hiéu va gi6i thiéu cac noi 1am thém cho hoc
sinh, sinh vién, giup cic em c6 cong viéc lam thém sau gid hoc, ranh rdi thoi gian, tir
d6 cac em s& han ché trong viéc du thira thoi gian sinh ra choi dién thoai nhiéu, ngu
nhiéu va c6 nhitng hoat dong khong bo ich, nhung ciing c6 nhiing truong hop cac em
xin lam thém qua stc khoé, lam sém nghi mudn thoi gian 1am nhiéu nén anh hudng
16n dén strc khoé cua cac em, thoi gian nga nghi it , 1am cho cac em khong chuyén tim
dén viéc hoc nhiéu, anh huong dén két qua hoc tap, chinh vi thé ma ching t61 luon
ludn va thudng xuyén nam bat tinh hinh dé hd tro cho cic em, tim hiéu dé biét cac em
da, dang hi¢n tai nhu thé nao, tir d6 c6 dinh hudng ding dén cho cic em, muc dich
cudi cung van 1a hoc tap, két qua hoc tap cua cac em.

Ky tic xa di xay dyng thanh cong mot moi trudng sdng va hoc tap né nép, ky
luat, 1anh manh; gop phan nang cao doi sdng tinh than, gido duc vé chinh tri, tu tudng
cho hoc sinh, sinh vién, gitip ho rén luyén cac ki ning can thiét trong cudc séng hang
ngay. Khi budc chan vao ky tic x4 tham gia an ¢, hoc tdp, sinh hoat noi day diéu dau
tién ma ching toi dua dén cho hoc sinh, sinh vién 13 quy dinh, 13 ndi quy cua ky tic
x4, tO chirc sinh hoat thuong nién, dinh ky, it nhat 13 mot tuan mot 1an chua ké nhirng
cudc hop phat sinh va hop khan cip, mdi mét hoc sinh, sinh vién phai nim rd cac ndi
quy, quy dinh cua ky tac x4, dé tir docac em thyuc hién theo dung ndi quy nhu: Gio ra
vao ky tic x4, gio di hoc, gid ngu nghi, cac quy dinh vé vé sinh, an ninh trat tu tai ky
tic x4...dé mdi mot hoc sinh, sinh vién tai ky tac xa thuc hién ding, nghiém tac céc
ndi quy, quy dinh d6. Ban quan 1y ciing két hop chit ch& vé6i cac bo phan chiic ning &
khéi, phuong trén dia ban cia ky tuc x4, phdi két hop trong cong tac giit gin an ninh,
trat tw, quan 1y va xir Iy cac truong hop gay réi trat tu cong cong, cac ddi trong bén
ngoai c6 hanh vi lam mat an ninh trat tu, an toan tai ky tic x4, két hop xir 1y nhiing
hoc sinh, sinh vién ¢6 muc d§ vi pham nghi€ém trong, vi pham phép luét trong qua
trinh hoc tap, sinh hoat tai ky tuc xa.

Déi véi ban quan 1y ky tac xa ctr mdi hoc ky hodc dau nim hoc méi Ban quan
1y s& thanh 1ap ddi xung kich tinh nguyén gdm c6 10 hoc sinh, sinh vién tiéu biéu dé
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hd trg trong cong tac quan 1y ky tic x4, hang ngay doi xung kich s& lam nhiém vu
kiém tra, d6n ddc cong tac vé sinh, cit ctr vé sinh, kiém tra tic phong, ngin nip phong
&, ban dém dén gid quy dinh d6i xung kich t6 chuc sinh hoat trude khi diém danh quéan
s6 duoc b tri theo phong, kiém tra gid ngl nghi va tién hanh nhic nhé, xir Iy nhiing
hoc sinh, sinh vién vi pham noi quy, quy dinh ciia ky tac xa. Viéc kiém tra lién tuc,
thuong xuyén hang ngay nhim muc dich giup hoc sinh, sinh vién c6 16i sbng ngan
nép, tic phong nhanh nhen, biét giit gin vé sinh chung. mdi thang d6i xung kich t6
chtrc chuong trinh tuyén duong phong & gon gang, ngin nap, danh gia, xép loai céac
phong &, cho cac phong tu danh gia nhau, cho cic ca nhan trong phong tu danh gia
chéo nhau, téng hgp bao céo ban quan 1y dé tién hanh t6 chirc ndi dung trén qua cac
cudc hop dinh ky: Két qua cho thay rat 1d c6 90% hoc sinh, sinh vién danh gia dung
thuc té, dua lai hiéu qua trong cong tac quan 1y cho ban quan ly, dé tir d6 ban quan ly
nam duoc rd cac phong tbt, chua tot, cac ca nhan con vi pham, cac c4 nhan c4 biét dé
c6 phuong an gido duc, nhic nhd cho cac em hoan thién hon. Piéu nay cho thiy hoc
sinh, sinh vién rat thoa méan trong cac hoat dong d6. Co6 thé noéi rang, véi ké hoach
duoc vach ra tir ddu mdi hoc ky, mdi ndm hoc méi thi cong tac quan ly tai ky tuc xa sé
¢6 hiéu qua 13 rét, nd thé hién rat rd bang viéc vi pham nhiéu, vi pham it hay khong vi
pham ctia hoc sinh, sinh vién, dong thoi ban quan 1y ciing nhan dugc nhiing ¥ kién tich
cuc tir phu huynh hoc sinh, sinh vién thong qua cac ban hoc sinh, sinh vién trao ddi véi
gia dinhkhi tham gia an &, sinh hoat, hoc tap tai ky tic xa. Trong ky tuc xa s6 hoc sinh,
sinh vién nir chiém 10% s6 lugng khong nhiéu nhung cong tac quan 1y hoc sinh, sinh
vién nit kha phtrc tap, vi cac ban nit & do tudi trudng thanh nay cé nhiéu van dé can
quan tim nhét 13 cong viéc vé tdm sinh 1y Ira tudi cia cac em, chinh vi thé ma ban
quan 1y thuong xuyén nhic nhd, to chirc cic budi toa dam, chia sé vé tinh yéu, gi6i
tinh, strc khoé tudi hoc tro théng qua cac chuong trinh sinh hoat, xen k& trong cac chu
dé nhu ngay qudc té phu nit, ngay phu nir viét nam...két hop phu nir céng an phuong,
cliing cac ¢ gido trong truong tuyén truyén, hudng dan cho cac em hoc sinh, sinh vién
nit, dé cac em c6 duge kién thire tot nhat trong cudc séng vé tim sinh 1y, nhat 1a ¢ do
tudi dang trudng thanh, do tudi ctia hoc sinh, sinh vién.

- Cong tdc an ninh trdt tu, an toan va phwong an xuw ly vi pham

DPé dam bao cong tac an ninh trt ty, an toan tai ky tac xa thi viéc dau tién ban
quan 1y thuc hién d6 1a xay dung ndi quy, quy dinh va xay dung doi ngii ban quan 1y,
d6i xung kich t6t nhat c6 thé. Tat ca hoc sinh, sinh vién noi tra tai Ky tlc x4 phai tuan
thii theo nhitng ndi quy, quy dinh cia Ban Quan li Ky tlc x& va nha trudong dé ra.
truong hop vi pham, tuy vao mirc d§ nang nhe, nghiém trong hay muc dg vira, s€ xu i
theo nhitng quy dinh da ban hanh. Truong hop vi pham trong pham vi binh thudng,
trong ndi quy, quy dinh thi ban quéan 1y sé& tién hanh nhic nho hodc 13p bién ban xu 1y
su viéc theo quy dinh, véi cac hinh thic xtr Iy nhu: Cho lao dong cong ich, thong bao
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phu huynh va yéu cau phy huynh xudng 1am viéc..., trudng hop vi pham c6 tinh chat
nghiém trong, lién quan phap luat thi ban quan Iy két hop voi cac phong chic niang cua
nha truong, hoi déng xtr 1y ky luat, két hop véi cong an phudng néu lién quan dé 1ap
hd so xtr 1y theo quy dinh. Viéc t6 chirc kiém tra thudng xuyén cua doi xung kich va
ban quan 1y 1a hét stic quan trong, viéc kiém tra thuong xuyén nham muc dich phat
hién céc hi¢n tuong vi pham, phat hién hoc sinh, sinh vién cé biét, phat hi¢n cac nguy
co c6 thé s& dan dén vi pham ndi quy, dong thoi dé ban quan 1y kip thoi xir 1y cac vi
pham d6 mét cach triét dé ngay tir lic c¢6 dau hiéu vi pham cta hoc sinh, sinh vién.
Viéc kiém tra thuong xuyén ciing nhim muc dich phat hién va ngin chin cac dbi
tuong la hodc nguoi ngoai loi dung nhiing lic so hd dé tra tron vao cac phong thuc
hién hanh vi trom cép tai san cua hoc sinh, sinh vién, gay roi trat tu hodc ¢6 hanh vi
danh nhau trong ky tuc xa. Pac biét ban quan 1y ky tic xa ngoai viéc xay dung luc
luong doi xung kich hoat dong, bén canh dé con xay dung mot luc lugng lam viée
ngam trong cac phong, cac tang, day 1a luc luong duoc gitr bi mat va cung cdp thuong
xuyén cho ban quan 1y cc thong tin hét sitc quan trong vé nhiing thay doi, bién dong
lién quan dén tu tudng chinh tri, hoat dong trong hoc sinh, sinh vién gitip Ban Quan li
ky tic xa nim duoc thong tin dé c6 ké hoach kip thoi nhim ngan chin nhirng hanh vi
dang tiéc c6 thé xay ra, gop phﬁn tao sy binh yé€n, an toan, an ninh trat ty trong hoat
dong hang ngay tai ky tic x4. Ky tac x4 phdi hop thudng xuyén, lién tuc véi cong an
phuong, doi Dan quan Ty vé trén dia ban, tién hanh moi cong an td chuc sinh hoat
quan triét, tuyén truyén cho hoc sinh, sinh vién vé quy dinh phap luat, phong chéng
bao luc hoc dudng, ma tuy, mai dam, phéo nd, phong chay chira chdy, thong tin mang,
internet... @& mdi mot hoc sinh, sinh vién c6 kién thirc khong vi pham phap luat. Viée
phéi hop voi cong an phuong trong nhitng nam qua di mang lai nhidu két qua trong
viée xir Iy cac vi pham nhu trom cdp tai san tai ky tic x4, gy gd danh nhau, xt Iy céc
d6i twong ngoai 1am anh hudng dén tu tudng chinh tri cho hoc sinh, sinh vién, gy mat
an toan, an ninh trat ty tai ky tic xa: Nam 2024 viura qua ban quan 1y da két hop voi
cong an va da xu 1y 04 vu viéc hét stc nghiém trong ctia mot s6 doi tuong ca biét bén
ngoai va hoc sinh, sinh vién nha truong lam mat an toan, an ninh trat tu cho ky
tuc.Qua cac su viéc, sy vu lién quan dén hoc sinh, sinh vién ky tuc x4, hoc sinh, sinh
vién vi pham nhiéu 1an budc ban quan 1y ky tic x4 phai dudi khoi ky tic x4, day ciing
1a hinh thurc cung ran nham xo04 bo cac dbi tuong ca bi¢t lam anh huong dén tap thé,
dong thoi ran de, lam guong cho cac ban khac trong cong tac quan 1y chung.

- Tam Iy hoc sinh, sinh vién ky tuc xd

béi véi Truong Cao déng Viét - buc Nghé An, dac biét 1a khu vuc ky tac xa
sinh vién cua nha truong 90% hoc sinh 1a dbi tuong Trung hoc co so vira hoc tap van
hoa, vira hoc nghé véi do tudi 15 bude vao trudng thi ky tac x4 1a noi dé phy huynh
gri gdm con minh 13 an tim nhét, ky tac x4 14 noi s& thay phu huynh quan 1y, gido duc,
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quan 1y cong tac hoc tip cua cac em. Vi do tudi nay 13 giai doan phat trién vé tdm
sinh 1y, d6 tudi nhay cam cta sy phét trién, day ciing 13 giai doan phat trién va hoan
thién nhan cach. Bén canh nhiing hoc sinh hoan thi¢n vé nhan cach séng, y thuc cao
thi khong thé tranh khoi mét s bd phan hoc sinh yéu vé& nhan cach song, y thic t6
chuc ky luat kém, dao dirc yéu, nhat 1a bo phan hoc sinh dén tir ddng bao céo dan toc
thiéu sb, ving sau ving xa, day 1a ddi tuong hoc sinh rat khé khin va vét va cho nha
trudong ndi chung va ban quan ly noi ri€éng, nhitng hoc sinh ndy mang van hod vung
mién xudng thanh phd, nhét 13 thoi gian dau rat khé khan dé dwa cac em vao khuan
khé, cac em bé ngd, cac em dai kho, cac em hoan toan thiéu k¥ ning mém trong cudc
séng. Chinh vi thé viéc tao cho cac em c6 tim ly on dinh, c6 tam ly tién bo va hoan
thién ban than phai mat kha nhiéu thoi gian, su kém cip phai thudng xuyén, lién tuc,
day ciling 1a noi dung rat khé khan, vat va cho ban quan 1y ky tic x4. Mudn lam t6t
dugc diéu nay trude hét ban quan 1y phai ndm dugc tu tudng cac em, dong vién, nhac
nhd, ubn nin, chi tin tay, bay tan chd cho cac em, thAm chi cung an, cung choi va sinh
hoat ciing cdc em hang ngdy méi nam duoc tim tu, nguyén vong cia cac em, d6i vai
cac em thudc déng bao dan toc thiéu sd nhu: Dan tdc Mong, Kho mda... cac em rat
ngoan nhung it n6i, sdng an minh; con dan toc Thai thi tiép can nhanh nhung lai ca
biét...nd trd thanh da dang vé sic thai trong mot moi trudng sdng chung. Chinh vi thé
dé lam t6t cong tac tu tuong, tim Iy ban quan 1y thudng xuyén ban sat, nhic nhd, dong
vién, hudng dan cho cac em tir nhirng cai nho nhit nhat nhu: Quét nha, lau nha, tim
giat, phoi d6, cac xir sy voi ban, xung hd voi ngudi 16n tudi, voi thay cod, cac hoat
dong ca nhan khac, dic biét thudng xuyén nhic nhd vé viée tiép xtic v6i nguoi la, tiép
XUc v&i bén ngoai, cac hoat dong khac bén ngoai dé cac em biét dugc va tranh cac d6i
tuong loi dung, nhe da ca tin cia cac em dé lra gat hodc 161 kéo cac em di theo cac con
duong tiéu cuc, hu hong din dén cac hé qua xau trong cudc séng, anh huong truc tiép
dén viéc hoc tap ciia cac em. Ching ta biét d tudi tm sinh 1y nay rat phuc tap, 1a giai
doan vang trong viéc gido duc su trudng thanh cia mdt con ngudi. Nén vi¢e quan 1y,
gido dyc nam bat duoc tim sinh 1y, tu tudng va c6 cac phuong 4n gido duc diang muc
dich, ding muc tiéu la hét suc quan trong, phai c6 dugc kinh nghi¢p, c6 dugc kién
thire, c6 dugc trai nghiém theo thoi gian, tir thuc té s& gop phﬁn vao sy thanh cong
trong cong tac quan 1y hoc sinh, sinh vién nfi tru.

2.3. Mét s6 bi¢n phdp, kinh nghiém nang cao hiéu qud quan Ii hoc sinh, sinh
vién ky tlc xa

Moi truong ky tic x4 1a méi truong sdng, dn &, hoc tap hét sic quan trong trong
moi truong gido duc, hé théng truong hoc, chu truong ctia Bang uy, Ban Gidm hi¢u
nha trudng luén quan tdm, chi dao su sat thuc té trong cong tac quan 1y ky tic x4 sinh
vién, quan tam téi doi séng, an &, hoc tap cua sinh vién, thuong xuyén nhéc nhd, trao
d6i, dua ra cac giai phap t6t nhat, ddng thoi ban quan 1y c¢6 nhung tham muu sau sat
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cho Pang uy, Ban gidm hiéu trong hoat dong dé tir 46 ning cao doi sdng, chét luong
trong sinh hoat, hoc tap, tao cho ky tic xa la moéi trudong an toan, than thién, bo ich,
ngodi nha chung cua sinh vién dé cac em dugc phat trién toan dién vé moi mat, phuc vu
t6t nhat trong hoc tap, mang lai két qua cao.

Thoi gian qua ban quan 1y ky tiic xa thyc hién thanh cong vé cac md hinh quan
1y tai ky tic xa, tao moi truong lanh manh, an toan, an tdm cho cdc em hoc sinh, sinh
vién an, &, hoc tip va rén luyén. Dé cong tac quan Iy tot hon nita ciing nhu dua ra cac
giai phap, kinh nghiém trong quan 1y, chung t6i c6 nhiing trao doi vé giai phap kém
theo kinh nghiép thyc té nhu sau:

a. Xay dung bo phdn ban quan ly ky tuc xa, doi xung kich thuwong xuyén va lién
tuc

Pau tién phai 1a nhitng ngudi c6 nang luc, c6 kinh nghiém trong viéc xur 1y sy
viéc, su vu; phai co kién thuc va nang luc quan ly, gido duc, nhat 1a phai linh hoat va
c6 k¥ nang mém tét. Vi moi trudng ky tac x4 ciia mdi don vi, mdi co sé nd khac nhau
vé moi mat nhat 1a vé ddi tuong hoc sinh, sinh vién. Néu doi ngii quan ly duoc nha
truong giao nhiém vu nhung khong ¢ vé k¥ ning, khong co vé kinh nghiém, khong c6
vé ning luc va sy tdm huyét thi hiéu qua cong viéc s& thap, su tién bo ma ban quan Iy
mang lai cho hoc sinh, sinh vién khong cao, dan dén su phat trién vé moi mat cua hoc
sinh, sinh vién cham tré. Nang cao nhan thuc, trinh d6 cua can by quan ly, nhan vién
quan 1y 1a hét strc quan trong, nén phai thudng xuyén cho ddi ngii quan 1y tham gia céc
16p dao tao nang cao ki nang nghi€p vu cho can bd quan li, giao luu hoc hoéi kinh
nghi¢m quan ly véi cac don vi ¢ cung chirc nang, nhiém vu.

b. M6 hinh qudn 1y ky tiic xa chuyén doi tir tdp thé sang cd nhdn quan Iy

Chuyén dbi tir quan 1y chung sang khoan quan cho ¢4 nhén, tu cha, day 13 hinh
thire thyc hién cling 1a kinh nghiép cho thiy rat thuc té, chuyén d6i cho c4 nhan dudi
sy giam sat, quan ly, chi dao ctia phong chic nang va Ban Giam hi¢u Nha truong la
cach rat phu hop trong cong tac quan 1y, nguoi duoc giao nhiém vu s& vach rd cac ké
hoach 16 rang, c¢6 tim huyét, sy lo lang va chinh chu hon trong cong tac quan 1y cta ky
tic x4. Gan v6i hoc sinh va sinh vién hon, nim duge tim tu, nguyén, cac sy vu, sy
viéc tir nho dén 1on trong Ky tuc x4, cong tac quan 1y, gido duc hoc sinh, sinh vién
chac chan s& chit ché hon, bai ban hon va hi¢u qua hon.

c. Tdang cuong phéi két hop trong cong tdc gido duc hoc sinh, sinh vién

Két hop cac to chic doan thé trong nha trudng tao nhiéu san choi hon nira cho
hoc sinh, sinh vién, vi chung ta biét thoi gian cac em hoc tap con tréng nhiéu nén viéc
tao san choi bo ich dé cac em tham gia la nhiém vu can thiét, tir d6 cac em co6 thém ky
nang, kién thire trong cudc sdng, tranh xa nhirng t& nan xa hoi, tranh xa viéc choi game
trén di¢én thoai, hodc sir dung di¢n thoai qua nhiéu ngoai gio hoc tap. Kinh ngiém thuc
té cho chung ta thiy tao sin choi bd ich cac em s& hung khoi hon, dic biét cac em
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thudc ving dong bao dan toc thiéu sb s& dugc tiép xtc voi cac hoat dong tap thé, nang
cao k¥ ning giao tiép, k¥ ning mém gitip cic em phat trién tét hon trong cudc sdng.

d. Phdt trién vé dich vu, co sé ha tdng tai ky tuc xa

Déi v6i xu thé phat trién chung hién nay thi co ban doi sbng dugc ning cao,
nhu cau dich vu cta hoc sinh, sinh vién cling tang 1én, nén viéc phat trién vé da dang
san phém phuc vu nhu cdu cho hoc sinh, sinh vién tai ky tuc xa do6 la cang tin nha
treong ciing phai ning 1én, da dang vé cic mit hang, da dang vé san pham, da dang vé
dich vu an uéng...dé hoc sinh, sinh vién thoai mai trong sy lya chon dich vy, khong
can phai di dau xa dé tim nhu cu can cung cip cua ban thin cac em. Thoi gian téi
ban quén 1y cling xay dung ké hoach dé xuat 1én nha truong co6 phuong 4n cai tao, sia
chita lai co s vat cht trong cac phong & nhu: Giudng, phan nim, son tudng, nha vé
sinh...dam bao chd & khang trang, sach s& va an toan hon cho hoc sinh, sinh vién. Ky
tlc x4 nay c6 45 phong 6, thuc té hién nay di xudng cip do thoi gian, nén viéc quan
tdm sua chira lai ky tic x4 la hét stre quan trong dé phuc vu nhu cau an, ¢, sinh hoat
cho hoc sinh, sinh vién ndi trt, cling 1a nhi€ém vu chung ctia don vi, phéi hop voi cac
phong ban chirc ndng trong truong khao sat toan bg diéu kién co s& ha téng, vat chét
tai ky tic xa dé c6 phuong an tét nhit nang cao chit luong phong & tai ky tic xa.

e. Tdng cuong cong tac kiém tra, danh gid, khen thuong, ky ludt véi cdc tiéu chi
cu thé

Ban Quan li KTX phai thuong xuyén kiém tra dinh ki, dot xuat viéc an &, sinh
hoat cua hoc sinh, sinh vién trong ky tic xa, qua dé giam sat, don ddc, nhic nho viéc
thyc hién quy dinh, rén luyén ctia hoc sinh, sinh vién; g?m glii, ndm bt kip thot dién
bién bat thuong vé tu tudng, tim tu, nguyén vong clia cac em. Mdi phong & phai ding
ky thi dua ca nhan, tip thé phong & va tham gia cic phong trao thi dua cua ca ky tac
xa. Tr d6 dua vao ban ding ky c6 két qua dé danh gia chinh xac, cu thé, tir d6 c6 khen
thuong dé dong vién, khich 18, c6 ky luat dé ran de, gido duc.

3. Két luan

Qua thuc tién va két qua nghién ctu cho ta théy viéc quan 1y hoc sinh, sinh
vién ky tic x4 cé vai tro rat quan trong trong hé thong phat trién cong tac dao tao cua
nha truong, 1a qua trinh rén luyén tinh tu hoc va hinh thanh nhan céch, k¥ nang, nang
luec, phém chét, dao dirc cho hoc sinh, sinh vién, mdi mot hoc sinh, sinh vién vao ky
tuc xa 1a mot sy trdi nghiém déy bo ich trong cudc séng, gitp cho ban than mdi em
mdi ngay mdt hoan thi¢n hon vé moi mat, ky tic xa cling chinh 1a noi dé céac bac phu
huynh yén tam khi giri ggm con minh vao hoc tap. Dé cong tac quan 1y ky tic x4 dat
hiéu qua cao can c6 su quan tdm hon nita ctia Ban Giam hiéu nha truong trong viéc
nang cip co sd vat chit tai ky tac x4, stra chita va lam méi cac phong & dé cong tac
quan 1y, gido duc, rén luyén tai ky tic xa dat két qua cao hon nira.
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Véi nhitng ndi dung trao d6i va nghién ctru trén tac gia trén da dua ra mot sb
gidi phap, nhirng kinh nghiém trong cong tac quan ly, gido duc hoc sinh, sinh vién ndi
tri gop phan khic phuc nhitng tén tai déng thoi phat huy nhitng mit tich cyuc trong
cong tac quan 1y, tir d6 ning cao chét luong gido duc, rén luyén ngay mot hiéu qua cao
hon, chat luong hon. Céc giai phap dua ra dam bao tinh thuc té, nhu cau hién tai, phu
hop véi tinh hinh thyc trang trong giai doan hién nay cua hoc sinh, sinh vién. Bé dua
cac giai phap trén vao ap dung mdt cach hiéu qua, nha truong cung cac phong chuc
nang xem xét, ap dung, trién khai thuc hién déng b, tir d6 chat lugng tir co s& ha téng
dén chét luong cac dich vu nang 1én, dép g yéu cau thyc tién cho hoc sinh, sinh vién
an tam sinh hoat, hoc tap, an &, tor d6 nang cao chét luong trong cong tac gido duc,
quan ly, rén luyén hoc sinh, sinh vién tai ky tic x4./.
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GIAI PHAP NANG CAO CHAT LUQNG CAC HOAT PONG,
PHONG TRAO CHO HQC SINH - SINH VIEN
TAI TRUONG CAO PANG VIET - PUC NGHE AN

Neuyén Hong Phiic Truwong Cao ding Viét - Pirc Nghé An
+ ® Email: nguyenhongphuc5897@gmail.com

1. Mé dau

Hién nay, bén canh nhiém vu hoc tap, viéc tham gia cac hoat dong, phong trao
dong vai trd quan trong trong qua trinh phat trién toan dién cua hoc sinh, sinh vién.
Nhitng hoat dong nay khdng chi gitp rén luyén k§ ning mém nhu lam viéc nhém, lanh
dao, giao tiép ma con nang cao tinh than trach nhiém, y thirc cong dong va kha ning
thich nghi vé&i x& hoi hién dai. Tuy nhién, thuc té cho thay van con nhiéu han ché trong
cong tac to chirc va trién khai cac phong trao, khién hiéu qua chua dat duoc nhu mong
mudn. Mét sé hoat dong mang tinh hinh thtec, chua thu hat sy tham gia tich cuc cua
hoc sinh, sinh vién, trong khi d6, mot bo phan lai chua nhan thic déy du vé y nghia
cua viéc tham gia. Do d6, viéc nghién ctru va tim ra nhitng giai phap dé nang cao hiéu
qua té chirc cac hoat dong, phong trao trong hoc sinh, sinh vién Ia can thiét, gép phan
xay dung mot thé hé tré nang dong, sang tao va co trach nhiém hon vai xa hoi.

Bai viét nham trao doi, chia sé kinh nghiém, dé xuat giai phap nang cao chat
lugng céc hoat dong phong trao trong HSSV, gép phan nang cao chat lugng dao tao
hoc sinh, sinh vién dap tng nhu cau phét trién caa xa hoi.

2. Két qua nghién ctru

2.1. Thuc trang cia van dé trwéc khi 4p dung cac giai phap cia nghién ciru

2.1.1 Khai quéat chung thuc trang vé viéc tham gia vao cac phong trao, hogt
dong cua hec sinh, sinh vién hién nay

Hién nay, viéc té chuc cac hoat dong, phong trao trong hoc sinh, sinh vién da
tré thanh mot phan quan trong ciia moi trudng gido duc. Tuy nhién, thuc té cho thay
van con nhiéu han ché va bat cap trong qua trinh trién khai, anh huong dén hiéu qua va
muc d6 tham gia cua hoc sinh, sinh vién. Dudi day 1a mot s6 van dé ndi bat truée khi
ap dung cac giai phap nghién cuu.

- Mize dé tham gia cia hoc sinh, sinh vién chwa dong déu:

+ Mot b6 phan hoc sinh, sinh vién tich cuc tham gia cac hoat dong ngoai khoa
va phong trao, tuy nhién, van con nhiéu em thu dong, chua chu dong huong tng.

+ Nguyén nhan c6 thé xuat phat tir viéc thiéu thoi gian do &p luc hoc tap, tam ly
e ngai hodc chua nhan thie duoc lgi ich thuc su cua cac hoat dong nay.

+ Mot sb sinh vién tham gia hoat dong chi dé lay thanh tich hoac diém rén
luyén, thay vi thuc su c6 dong hec dong gdp va phat trién ban than.
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- Hinh thaic té chirc phong trao con mang tinh hinh thiee, chwa thuc sw hép

+ Nhiéu hoat dong t6 chirc theo mé tip cii, thiéu sang tao, chua bat kip xu
hudng va s¢ thich ctaa hoc sinh, sinh vién,

+ Mot sb phong trao dién ra theo kiéu "phong trao bé ndi", hinh thirc quang ba
ram ro nhung chua thyuc su ¢6 chiéu sau va tac dong lau dai.

+ Cac chuong trinh chua da dang, chu yéu tap trung vao mét sb linh vic nhu
tinh nguyén, van nghé ma chua khai thic manh cac hoat dong phat trién ky ning mém,
khaoi nghiép, nghién ciru khoa hoc.

- Thiéu s phéi hep hiéu qud giia nha trwong, té chice Poan — Héi va sinh
vién:

+ Nhiéu hoat dong van con mang tinh 4p dit tir phia nha truong hoic to chirc
DPoan — Hoi, chua thuc su ling nghe y kién va nhu cau cua hoc sinh, sinh vién.

+ Viéc phan cong trach nhiém gitta cac don vi té chirc chua 16 rang, doi khi dan
dén tinh trang chong chéo hoic thiéu su hd tro 13n nhau.

+ CONg tac truyén thdng va quang ba chwa thuc sy hiéu qua, khién nhiéu sinh
vién khong biét hoic khong quan tim dén céc hoat dong dang dién ra.

- Hgn ché vé nguén luc té chiic:

+ Kinh phi to chirc cac hoat dong phong trao con han ché, dan dén viéc nhiéu
chuong trinh khong duoc dau tu bai ban, thiéu cac diéu kién tét nhat dé thu hat ngudi
tham gia.

+ Nhan sy phu trach to chac hoat dong, dac biét 13 d6i ngii can bd Poan — Hoi
va tinh nguyén vién, chua duoc dao tao bai ban vé k¥ nang t6 chic sy kién, quan ly
chuong trinh.

+ Co s& vat chat phuc vu cac hoat dong nhu héi trudng, khu vui choi, sin bai
con han ché, anh huéng dén quy mé va chat luong to chic.

- Hiéu qua tdac déng cua cac hoat dong chwa cao:

+ Mot s6 phong trao chua tao ra tac dong lau dai ddi vai sy phat trién ca nhan
cua hoc sinh, sinh vién.

+ Viéc danh gia hiéu qua hoat dong con mang tinh chung chung, chua c6 tiéu
chi rd rang dé do luong muac do thanh cong ciing nhu anh hudng cua cac phong trao
dén k¥ nang, nhan thic va thai d6 cua sinh vién.

+ Thiéu sy lién két gitta hoat dong phong trao véi nhu cau thuc tién cua xa hai,
khién sinh vién chua thay duoc gid tri thyc té caa viéc tham gia.

=> Truéc khi &p dung céc gidgi phap nghién cizu, thiec trang té chic hoat dong,
phong trao trong hoc sinh, sinh vién vdn con nhiéu han ché vé mize dé tham gia, hinh
thirc t6 chire, sw phéi hop giira cac bén lién quan, nguon luc té chic va hiéu qua tac
déng. Diéu ndy cho thdy sy can thiét cua viée déi mdi va nang cao chat lirong té chirc
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cac hoat déng, nham gidp hoc sinh, sinh vién khdng chi ¢é co hdi trai nghiém ma con
phét trién ki ndng va tinh than trach nhiém mét cach thuec chdt hon.

2.1.2. Thuc trang vé viéc tham gia vao cac phong trao, hoat déng caa hoc
sinh, sinh vién tai trwong Cao dang Viét — Pirc Nghé An.

Dua trén céc tiéu chi khao sat co sé liéu cu thé vé sb luong hoc sinh, sinh vién,
can bo Poan, cac giang vién tai trudng thi nghién ciru da nhan duogc cac két qua cu the,
khach quan va c6 mét s6 nhan dinh sau:

a. S liéu khao sat:

- Sb lugng hoc sinh, sinh vién dugc khao sat: 70

- S6 lugng can bo Poan (Bi thu, pho bi thu cac chi doan) khao sét: 20

- S6 luong giang vién: 10

b. Cac tiéu chi khao sat:

- Muc d6 tham gia cac hoat dong, phong trao trong 2 nim gan nhat: C6 95%
ngudi dugc khao sat da tham gia yt nhat 1 hoat dong, phong trao cua nha truong, trong
d6 hon 60% s6 ngudi xac nhan tham gia 3 hoat dong, phong trao trg 1én. Pang ghi
nhan 1a ¢ 20/20 can bo Poan, 10/10 giang vién tham gia day du 100% cac hoat dong
va phong trao do Nha trudng va Poan truong té chuc.

- Chét lugng va y nghia cua cac phong trao, hoat dong da dién ra trong 2 nim
vira qua: Co 83% sb luong ngudi khao sat danh gia chat luong cua céc hoat dong,
phong trao mang lai nhiéu ¥ nghia tich cuc nhu phong trao “Sinh vién 5 tét”, “Sao
thang Giéng”, “Pong 4m cho em”, chién dich “Mua hé xanh”, “Giai bong da
HSSV”,... Ngoai ra, c¢6 17% sb luong ngudi khao sat danh gida mot sb hoat dong,
phong trao da trién khai nhung chua that sy thu hat dong dao hoc sinh sinh vién tham
gia nhu phong trao “Ung dung cdng nghé thong tin vao hoc tap”, “Cac cudc thi Khoi
nghi¢p, NCKH trong hssv”,...

- Két qua cu thé ma hssv dat dugc khi tham gia cac phong trao, hoat dong: C6
25% nguoi khao sat xac nhan da dat duoc nhiéu thanh tich cao khi tham gia cac hoat
dong, trong d6 c6 2 ngudi dat khen thudng cip trung wong, 5 nguoi dat khen thuong
cap tinh va 18 ngudi dat khen thuong cap truong.

- Tham gia cac phong trao, hoat dong trong thoi gian sap téi: C6 97% nguoi
khao sat xac nhan s& tham gia day du cac phong trao, hoat dong do Nha trudong va
Doan truong té chic. 3% con lai vi mot sé Ii do ca nhan khach quan nén con do du.

¢. Nhan dinh chung vé tinh hinh tham gia phong trao, hoat dong caa hoc sinh,
sinh vién tai Truong Cao dang Viét — Duc Nghé An va nguyén nhan cia van dé:

- Mc d6 tham gia chwa dong déu:

+ Nhiéu sinh vién tich cuc tham gia c4c hoat dong ngoai khoa, nhung van con
mot s6 luong dang ké sinh vién thu dong, it quan tim dén céc phong trao do nha
treong, doan trudng to chic.
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+ Nguyén nhan cd thé do sinh vién chwa nhén thtc rd loi ich cua viéc tham gia,
hoac do ap luc hoc tap va céng viéc ca nhan.

- Hinh thirc t6 chirc con han ché:

+ Mot sé hoat dong phong trao con mang tinh hinh thic, thiéu sy d6i méi va
séng tao, dan dén viéc khong thu hut duoc sy quan tam cua sinh vién.

+ Noi dung cic chuong trinh d6i khi chua phu hop véi nhu cau va sé thich cia
da s6 sinh vién.

- Thiéu su phdi hop hiéu qua:

+ Sy lién két gitra nha truong, cac to chitc Poan - Hoi va sinh vién chwa chat
chg, dan dén viéc thong tin vé cac hoat dong khong duoc truyén tai day da va kip thoi.

+ Sinh vién déi khi cam thay tiéng néi ciia minh chua dugc 1ing nghe trong qua
trinh 1ap ké hoach va t6 chtc cac hoat dong.

- Han ché vé nguén luc:

+ Kinh phi danh cho céc hoat dong phong trao con han ché, anh hudong dén quy
mo va chat lugng cua cac chuong trinh.

+ Co so vat chat phuc vu cho cac hoat dong ngoai khoa chua dap tng da nhu
cau, gay kho khin trong viéc to chirc cac sy kién lén.

- Hiéu qua tac dong chua cao:

+ Mot s6 hoat dong chua thuc sy gan két véi muc tiéu phat trién ky ning mém
va nang cao nhan thic xa hoi cho sinh vién.

+ Viéc danh gia hiéu qua cua cac phong trao con thiéu cu thé, chua cé tiéu chi
1d rang dé do luong mic do anh huong dén sinh vién.

=>P¢ cai thién tinh hinh, can c6 sy déi méi trong céch thirc té chire, tang
cwong si tham gia cua sinh vién trong qué trinh ldp ké hoach, va dam bao nguén luc
dii dé hé tro cac hoat déng phong trao. Viéc tao ra méi truong ndng déng, sang tao sé
khuyén khich sinh vién tham gia tich cuc hon, gép phan nang cao chdt lirong gido duc
toan dién.

2.2. Céc sang kién kinh nghiém, giai phap sir dung dé nang cao chat lweng
tham gia hoat dong, phong trao caa hoc sinh, sinh vién.

Dé nang cao chat lwong va hiéu qua to chuc cac hoat dong, phong trao trong
hoc sinh, sinh vién, can 4p dung nhiing sang kién va giai phap mang tinh thuc tién,
séng tao, pht hop véi nhu cau cua gidi tré hién nay. Duéi day 1a mot s6 dé xuat cu thé:

2.2.1. Poi méi hinh theec té chirc hoat déng, phong trao

- Tang tinh sang tao, d6i méi ndi dung hoat dong: Cac hoat dong can duoc thiét
ké theo hudng hap dan, da dang, bat kip xu hudng caa gigi tré, chang han nhu t6 chirc
cudc thi sang tao, hackathon, mé phong khai nghiép, cac chién dich truyén théng xa
hoi.

- Két hop cong nghé vao t6 chic phong trao: Ung dung nén tang truc tuyén,
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mang x4 hoi, livestream su kién dé ting kha ning tiép can va tao su twong tic manh
m¢é gitra sinh vién,

- Tao méi trudng trai nghiém thuc té: Lién két véi cac doanh nghiép, td chirc xa
hoi dé to chire cac hoat dong thuc tap, trai nghiém nghé nghiép, gilp sinh vién ¢ng
dung kién thirc vao thuc té.

2.2.2. Nang cao nhdn thic ciia hec sinh, sinh vién vé y nghia ciia viéc tham
gia phong trao

- T6 chtc hoi thao, didn dan trao doi vé lgi ich cua viéc tham gia hoat dong
ngoai khoa ddi vai sy phat trién ban than va co hoi nghé nghiép trong twong lai.

- Moi cyu sinh vién thanh dat hoic chuyén gia chia sé kinh nghiém vé cach céc
hoat dong phong trao gidp ho nang cao k¥ ning mém va dat duoc thanh cong.

- Long ghép hoat dong phong trao vao chuong trinh ddo tao: Chang han, c6 thé
két hop vai cac mon hoc ky niang séng, k§ ning lanh dao dé sinh vién hiéu rd hon vé
gia tri cua viéc tham gia.

2.2.3. Tang cwong sw phéi hop giita nha trwong, Poan — Hgi va sinh vién

- Tao dién dan ddi thoai thuong xuyén gitra nha truong, Poan — Hoi va sinh
vién dé tiép nhan y kién, dé xuat va phan hoi vé hoat dong.

- Xay dung hé théng c6 van sinh vién: Thanh lap cac nhém cb van gom giang
vién, cuu sinh vién hoic sinh vién cé kinh nghiém dé huéng dan cac ban méi tham gia
hoat dong hiéu qua.

- Phan quyén t6 chtc hoat dong cho sinh vién: Tao diéu kién dé sinh vién chu
dong dé xuat y tudng va truc tiép thuc hién cac chuong trinh, phong trao.

2.2.4. Cdi thién chinh sach hé tro va tae dgng luc cho sinh vién tham gia

- C6 co ché ghi nhan va khen thuong hop ly: Xay dung hé théng diém thuong,
gidy ching nhan hoic xét hoc bong cho sinh vién tich cuc tham gia hoat dong.

- Lién két hoat dong phong trao véi danh gia rén luyén sinh vién: Tich hop viéc
tham gia hoat dong ngoai khoa vao diém rén luyén, giup sinh vién c6 dong luc tham
gia hon.

- Tang cudng hd tro tai chinh va co so vat chat: Kéu goi tai trg tir doanh nghiép,
t6 chure phi chinh phi dé dau tu vao co sé vat chat phuc vu cac hoat dong sinh vién.

2.2.5. Pdy manh cong tac truyén thong va qudng ba hoat dgng

- Tan dung nén tang sé: Str dung mang x& hoi (Facebook, Instagram, TikTok,
YouTube) dé dang tai cac noi dung hap dan, truyén cam hang cho sinh vién tham gia.

- Xay dung thwong hiéu cho cac hoat dong: Dat tén, thiét ké logo, xay dung cau
chuyén y nghia cho cac phong trao dé thu hat sy quan tam cua sinh vién.

- Sir dung hinh thuc truyén théng sang tao: Tao video ngén, infographic,
minigame tryc tuyén dé sinh vién dé dang tiép can thong tin va cam thay hing thi voi
hoat dong.
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2.2.6. Ung dung md hinh té chirc hogr dgng thanh cong tir trong va ngoai

nwoc

- Hoc hoi tir md hinh "Service Learning" (Hoc tap phuc vu cong dong): Ap
dung cach tiép can nay dé td chuc cac dy an gin két sinh vién voi cac van dé xa hoi
thuc tiéntl.

- Phét trién cac CLB theo huéng chuyén nghiép: Hb tro cac CLB sinh vién hoat
dong theo mé hinh doanh nghiép nhé, c6 ban diéu hanh, ké hoach chién lugc rd rang.

- T chtic hoat dong két hop véi quoc té: Lién két véi cac truong dai hoc nuée
ngoai dé té chirc hoi thao, giao luu vian hoa, trao doi sinh vién nham tao co hoi hoc hoi
da dang hon.

=>\jigc nang cao chat lirong té chirc hoar dong, phong trao trong hoc sinh,
sinh vién doi hoi mét cach tiép cdn da chiéu, két hop giita déi méi hinh thirc té chiic,
nang cao nhdn thize, ting cuong phoi hop gida cac bén lién quan va ap dung cac
chinh séch hé trg phii hep. Khi cac gidi phdp nay dwoc trién khai hiéu qud, hoc sinh,
sinh vién khong chi tich cuc tham gia ma con thuc su huong loi tir cac hoat dong, gop
phan nang cao ki ndng, tw duy sdng tqo va tinh than trach nhiém trong hoc tdp va
cugc song.

2.3. Hiéu qua ma cac giai phap mang lai khi tham gia cac phong trao, hoat
dong ciia hoc sinh, sinh vién ddi véi sinh vién, gido vién, té chirc Poan truong va
Nha trudong.

Viéc trién khai céc giai phap nang cao chat luong tham gia hoat dong, phong
trao khdng chi tac dong tich cuc dén sinh vién ma con mang lai loi ich cho giéo vién,
t6 chirc Poan trudng va nha trudng. Dudi day 1a nhitng hiéu qua cu thé:

2.3.1. Poi véi sinh vién

- Phét trién k§ nang mém:

+ Tang cuong cac k¥ niang nhu giao tiép, 1am viéc nhom, to chac sy kién, l1anh
dao va giai quyét van dé.

+ Giup sinh vién tu tin hon khi tham gia cac hoat dong x& hoi va moi truong
lam viéc sau nay.

- M6 rong méi quan hé va co hoi nghé nghiép:

+ Giao luu, két ndi véi ban be, thay cd, doanh nghiép, cac to chuc trong va
ngoai truong.

+ Tao diéu kién dé tiép xtc véi thuc té, giup dinh huéng nghé nghiép rd rang
hon.

- Cai thién strc khoe tinh than va thé chat:

+ Tham gia c&c hoat dong thé thao, vin nghé gilp giam cing thang, nang cao
suc khoe.

+ Céc phong trao thién nguyén, hoat dong cong ddng gidp sinh vién c6 thém
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d6ng luc, tinh than trach nhiém va sy lac quan.

- Ghi diém trong hd so ¢4 nhan va xin viéc:

+ Nhiéu nha tuyén dung danh gia cao sinh vién c6 kinh nghiém hoat dong Poan
— Hoi, tinh nguyén, k¥ nang lanh dao.

+ Hoat dong ngoai khoa la diém cong quan trong khi xin hoc béng, du hoc hoac
{rng tuyén vao cac to chic 16n.

2.3.2. Doi Vi can bé gido vién

- Tang cudng gan két gitra giang vién va sinh vién:

+ Gido vién c6 co hoi tiép xic nhiéu hon véi sinh vién ngoai gio hoc, hiéu rd
hon vé nhu cau, tam ly cua sinh vién.

+ Gilp tao dyng moéi trudng hoc tap va giang day gan giii, than thién hon.

- Nang cao k¥ ning giang day va truyén cam hang:

+ Tham gia t6 chirc hoat dong gitp gido vién c6 thém k¥ nang quan Iy, to chirc
su kién va lam viéc nhom.

+ Tao ra cac phwong phéap giang day sang tao hon, gan ly thuyét véi thuc tién.

- Xay dung hinh anh giang vién tich cuc, nang dong:

+ Khi tham gia hoat dong phong trdo, gi4o vién tro thanh tim guong truyén
cam hing cho sinh vién.

+ Pugc danh gia cao trong cong tac giang day va quan ly sinh vién.

2.3.3. Doi Vdi té chike Poan triromg va cac cau lac bé sinh vién

- Tang cudng su thu hit va phat trién phong trao:

+ Céc hoat dong hap din hon s& thu hit sy tham gia déng dao cua sinh vién.

+ Poan — Hoi va cac CLB ¢6 co hoi phat trién 16n manh, xay dung thuong hiéu
va stc anh hudng tét hon.

- Nang cao hiéu suat hoat dong:

+ Co ché hd tro tir nha trudng va giéo vién gilp céac to chic Poan — Hoi hoat
dong bai ban, chuyén nghiép hon.

+ C4c su kién dugc to chirc hiéu qua, dung muc tiéu, tranh tinh trang hinh thic.

- Tao co hoi hoc hoi va phat trién cho can bo Poan — Hoi:

+ Sinh vién tham gia t6 chirc phong trao ¢ co hoi rén luyén kha niang lanh dao,
diéu hanh, xay dung chién luoc.

+ Hoc hoi kinh nghiém tir cac thé hé di trudc va cac to chirc ngoai trudng.

2.3.4. Doi Véi nha trwong

- Xay dung thuong hiéu, nang cao uy tin:

+ Mot trudng hoc ¢d phong trao sbi ndi, hoat dong chit luong s& thu hat nhiéu
sinh vién tiém ning.

+ Cai thién hinh anh, nang cao vi thé cua truong trong hé thdng giao duc.

- Gop phan nang cao chat lugng dao tao:
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+ Két hop giita ly thuyét va thuc tién gidp sinh vién phat trién toan dién hon.

+ Nha trudong dao tao ra nhitng sinh vién c6 k§ ning, pham chét tét, dap tng

nhu cau cua thi truong lao dong.

- Tao dung mang ludi két néi voi doanh nghiép va cong dong:

+ Céc hoat dong hop tac vai doanh nghiép, té chic xa hoi gitp truong co
thém nhiéu co hoi tai tro, dau tu.

+ M6 rong co hoi thuc tap, viéc 1am cho sinh vién thong qua cac méi quan hé
hop tac.

=>\/iéc nang cao chdr lirong té chirc hoat déng, phong trao mang lai nhiéu loi
ich cho ca sinh vién, gido vién, té chitc Poan truong va nha truong. Pdy khéng chi 1a
co hgi gilp sinh vién phat trién ban than ma con 1a mét chién lwoc quan trong dé nang
cao chdt lirong ddo tao va uy tin cia truong. Pé dat hiéu qud cao, can co sw phéi hop
chat ché gista cdc bén, dam bdo phong trao luén déi méi, thiét thuee va cé y nghia lau
dai.

3. Két luan

Viéc t6 chirc va nang cao chat lugng tham gia cac hoat dong, phong trao trong
hoc sinh, sinh vién 1a mot nhiém vu quan trong nham gidp sinh vién phat trién toan
dién ca vé kién thirc, ki nang va thai ¢o. Thuc té cho thay, du da co nhiéu phong trao y
nghia duogc trién khai, nhung van ton tai mot sb han ché nhu su thu dong cua sinh vién,
hinh thac t6 chitc chua d6i mai, thiéu sy phdi hop chit ché gitra cac bén lién quan va
ngudn luc chua dap tng di nhu cau.

Cac giai phap dua ra, bao gdm ddi méi hinh thic to chtc, nang cao nhan thirc
cua sinh vién, tang cuong phdi hop gitta nha truong — Poan trudng — giéo vién — sinh
vién, cai thién chinh sach hd tro va day manh truyén théng, d3 mang lai nhitng hiéu
qua tich cuc. Nhirng giai phap nay khéng chi giup sinh vién nang cao ky nang, ting
cudng két ndi x& hoi ma con gop phan nang cao uy tin ciia nha trudng, tao moi truong
gido duc nang dong, sng tao va hiéu qua.

Pé cac hoat dong, phong trao trong sinh vién thuc su hiéu qua, can ¢é sy chung
tay cta nha trudong, Poan — Hoi, giang vién va chinh sinh vién. Khi mdi bén déu phat
huy tot vai trd ciia minh, cac hoat dong sé& trd nén hap dan hon, giup sinh vién khong
chi c6 mot méi truong hoc tap chat lugng ma con phat trién toan dién vé ky ning, tu
duy va thai 6. Pay khong chi la yéu té quan trong trong viéc gido duc ma con 1a nén
tang gitap sinh vién thanh cong trong tuong lai. Trudc nhitng thanh cong ma t61 da dat
duoc thi bai nghién ctru ciing con nhiéu han ché do kha niang va trinh do, thoi gian va
diéu kién nghién citu ¢6 han. Do vay, ti kinh mong nhan duoc sy dong gop ¥ kién cua
hoi thao dé bai nghién ciru dugc hoan thién hon vé phuong phap nghién ctru ciing nhur
chat lugng va noi dung.
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MOT SO KINH NGHIEM TRONG QUAN LY HQC SINH SINH VIEN
NOI, NGOAI TRU CAC TRUONG PAI HOC, CAO PANG
TRONG BOI CANH HIEN NAY

x ) x Triong Cao ding Viét - Pirc Nghé An
Nguyén Thi Thanh Huyén } )
+ ® Email: msthanhhuyenvdna@gmail.com

1. Pit van dé

Pai hoi Pang toan qudc 1an thir X di dé ra chi truong d6i mdi toan dién gido duc
va dao tao, phat trién ngudn nhan lyc chit lugng cao: "Ndng cao chdt lwong gido duc
toan dién, doi mdi co cdu té chire, co ché qudn 1y, ndi dung phirong phdp day va hoc,
thuc hién chuan hod, hién dai hod, xd héi hod, chan hung nén gido duc Viét Nam" [1,
tr. 95].

Trong xu thé phét trién cta nén kinh té tri thirc, dang ngdy cang khang dinh vai
trd va tdm quan trong cua linh vuc gido duc dao tao, trong dé cong tac quan 1y hoc
sinh, sinh vién chiém mot vi tri dic biét quan trong trong viéc dao tao, boi dudng
ngudn nhan luc toan dién ca vé duc va tai dé phuc vu su nghiép cong nghiép héa hién
dai hoa dat nuée va bao vé TH quéc.

Cong tac quan 1y hoc sinh, sinh vién trong Trudng Cao dang Viét - Ptic Nghé An
la mot mat quan trong trong qua trinh thuc hién nhiém vu giao duc, dao tao. Quan ly
t6t hoc sinh, sinh vién s& tao diéu kién thuan loi cho qué trinh trang bi kién thirc, k§
nang chuyén mén, déng thoi con tao ra mdi trudng tot cho viée rén luyén pham chat
dao duc, nhan cach va tac phong, 161 séng cho hoc sinh, sinh vién. Nhitng nam qua,
cong tac nay ludn duge Nha trudng quan tdm va doi méi. Do vay di c¢6 nhimg dong
gop nhét dinh trong qué trinh ning cao chat luong gido duc toan dién cia Nha truong.
Dé tiép tuc phat huy va dua ra nhitng giai phap nhiam khic phuc nhitng han ché con
t6n tai, bai viét chia sé nhiing kinh nghiém trong quéan 1y hoc sinh, sinh vién noi, ngoai
tra trong cac truong dai hoc va cao dang trong bdi canh hién nay.

2. Két qua nghién ctru

2.1. Nhitng thuan loi va kho khan trong trong cong tac quan ly hoc sinh sinh vién
noi, ngoaqi tru

2.1.1. Nhitng thudn loi

- Truong Cao dang Viét Ptic Nghé An 1a co s gido duc nghé nghiép cong lap,
luén dugc su quan tam tao diéu kién cta Bo Lao dong - Thuong binh va X3 hoi trén
cling nhu Tong cuc Gido duc nghé nghiép vé nhan luc, ngudn luc. Trudng dong trén
dia ban trung tdm thanh phd rat thuan loi cho viéc hoc tap, di lai ctia can bd gido vién
va sinh vién, cling nhu viéc giao luu hoc tap kinh nghiém cac truong cao dang khac.
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- B6 Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, Uy ban Nhan dan tinh Nghé An, Cong
an cc cAp va Nha trudng di c6 hé thong vin ban quy dinh vé viée tam tr, quy ché
phdi hop dam bao an ninh trat tw, quy ché quan 1y hoc sinh sinh vién noi, ngoai tra, ké
hoach phan cong can bd quan ly hoc sinh sinh vién ndi, ngoai tra.

- Chinh quyén dia phuong cac cép, dic biét 1a Ban can su cac khéi, canh sat khu
vuc, to dan phong, cac t6 dan cu thudng xuyén quan tim dén cong tac quan 1y tam tra
dbi v6i hoc sinh sinh vién ndi, ngoai tru.

- Lanh dao Nha truong thuong xuyén quan tdm va chi dao sat sao cong tdc quan
1y hoc sinh sinh vién ngi, ngoai tra. Nha truong da cir can by chuyén vién cta phong
Cong tac hoc sinh, sinh vién quan 1y hoc sinh, sinh vién cac khoa nghé va phuy trach
hoc sinh sinh vién tam tra cac dia ban.

- Hoc sinh, sinh vién luén nang cao tinh chu dong, sdng tao trong hoc tap, thuc
hanh, thuc tap, c6 y thic rén luyén nang cao kién thirc, tu hoc tap nang cao trinh do va
k¥ nang nghé.

- Vé tr tudng, dao duc va 161 séng ctia hoc sinh sinh vién c6 nhiéu tién b, thai
do va y thure chinh tri ngay cang dugc nang 1€n theo hudng tich cuc.

2.1.2. Nhitng kho khan

- Hién nay, trong s6 1.828 hoc sinh sinh vién dang hoc tap trung tai truong co
214 hoc sinh sinh vién & trong ky tic x4 cta nha truong (chiém 12%). Nhu vy, hoc
sinh sinh vién ctia Nha truong phan 16n 14 ¢ ngoai tra va tam trd trén cac phuong, xa
ctia thanh phd Vinh va cic ving phu can (chiém 88%).

- Péi tuong hoc sinh cta trudng 1a vira hoc nghé va hoc vian hoa, do vy con rat
it tudi chi tir 14-15 tudi, & do tudi nay tinh tu 1ap, tu gidc cla cac em chua cao. Bén
canh d6, mot sé em hoc sinh ¢6 hoc luc yéu, ca biét va y thirc kém khong thi duogc vao
cac truong phd thong trung hoc cong 1ap.

- Mot sb hoc sinh sinh vién thudc ddi tuong chinh sach va dén tur nong thon,
ving sdu, viing xa, nén kha ning nhan thic khong dong déu, trong sinh hoat con mang
nhitng nét van hod, phong tuc tap quan khac nhau. Diéu do, it nhiéu tac dong toi viéc
duy tri va thuc hién ndi quy, quy ché ciia hoc sinh sinh vién.

- Quan 1y an ninh, trat ty kho kiém soat viée ra vao caa hoc sinh sinh vién va
nguoi la, tiém an nguy co mat an toan. Cac van dé nhu trom cap, xung dot gitta cac
sinh vién trong ky tic x4a. Y thtrc va né nép sinh hoat ctia mét sé hoc sinh sinh vién
con rat kém, chua co y thirc gitr gin v€ sinh, sir dung dién, nudc lang phi. Viéc tuan thu
noi quy ky tiic x4 vé gid gidc va nép séng van minh chua cao.

- Pic biét kho khin trong quan 1y thong tin, nhiéu hoc sinh sinh vién khdng
khai bao dja chi tam tra hodc thay ddi chd ¢ thuong xuyén.

- Thoi gian hoc sinh sinh vién 1én giang dudng ciia trudng dé hoc tap, sinh hoat it
so voi tong thoi gian trong ngay.
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- Viéc hd tro doi sdng hoc sinh sinh vién thiéu khong gian sinh hoat chung, khu
vuc hoc tip trong ky tac x4. Chua c6 nhiéu hoat dong giup hoc sinh sinh vién rén
luyén k¥ nang song, hoa nhap cong dong.

- Piéu kién séng chat chdi, thiéu anh sang, khong dam bao vé sinh tai mot )
phong tro 1am dnh hudng nhiéu dén sirc khoe ctia hoc sinh sinh vién.

- Co so vat chit tai ky tac x4 ngdy cang xudng cép, thiéu trang thiét bi, anh
huong dén doi séng sinh vién. S6 lugng phong & han ché, khong du dap tng nhu céu,
dan dén tinh trang qua tai.

- Chét luong va gia thué phong tro ngay cang ting cao, gdy ap luc tai chinh cho
sinh vién. Mot s6 chu nha tro khong minh bach vé hop dong, ting gia dién, nudc bat
hop 1y.

- Mt trai cua co ché thi truong va cac té nan xa hdi thuong xuyén tac dong, nén
mot s6 it hoc sinh sinh vién xa gia dinh khong c6 ngudi quan 1y, véi ban tinh thich tu
do, ¥ thire t6 chtrc ky luat kém, tinh tu gidc khong cao, it quan tdm va tham gia cac
hoat dong xa hoi, d& bi sa nga, 1ang phi thoi gian, tién bac vao cac tro choi vo bo, sao
nhang viéc hoc tap va rén luyén.

2.2. Mét sé gidi phdp trong qudn ky hoc sinh sinh vién ndi, ngoqi trii tai cdc
trieong dai hoc va cao dang trong boi canh hién nay

2.2.1. Tang cuong cong tdac giao duc chinh tri tw twong thong qua cdc dot hoc
chinh tri, cac chuyén dé gidi thiéu vé khoa, hop 16p hang thing

Nham gitp sinh vién ¢ cac thong tin vé Nha truong, vé khoa, nam rd quy ché,
thong qua cac dot hoc chinh tri, cac budi gap mat sinh vién, hop 16p,cac khoa nghé da
16ng ghép cac chuyén dé dé pho bién cac chu trwong chinh sach cta Pang va Nha
nude dén timg sinh vién; gido duc y thirc cho hoc sinh sinh vién, rén luyén ban linh dé
trong moi hoan canh, dic biét khi phai song khong c6 su giam sat cua gia dinh hoc
sinh sinh vién van c6 du kha nang tu lap, tu dé khang trudc moi cam do, t& nan xi
hoi,... Qua cac budi hoc nay, y thirc cua hoc sinh sinh vién da dugc nang lén mot cach
ro rét.

Bén canh d6 Nha truong ciing c6 cac dot sinh hoat cong dan cho hoc sinh sinh
vién nam thr nhét, tap huin cho doi ngii can bd 16p, can bd doan, hoi, dang vién sinh
vién, thong qua cac budi tp huan nay doi ngii cot can nam rd nodi quy, quy ché va lam
hat nhén tuyén truyén céc chu trrong chinh sach cua Pang va Nha nudc, ndi quy, quy
ché cua Nha truong; 1am cau ndi giita Nha trudng voi hoc sinh sinh vién va nguoc lai.

2.2.2. Thu thdp cac thong tin cua hoc sinh sinh vién tam tru trén dia ban cac khoi
dan cuw. Lap danh ba noi, ngoai tru theo cdc lop, lwa chon can bé [6p.

DPau mdi nim hoc phong cong tac hoc sinh sinh vién trién khai vé cac 16p voi su
huéng din cia GVCN yéu cau hoc sinh, sinh vién khai bao dia chi tam tr(, dién thoai
dé cap nhat vao sd noi, ngoai tri. Gido vién chi nhiém quan 1y hoc sinh, sinh vién
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nhap dit liéu va luu vao may ndp vé Phong Cong tic hoc sinh, sinh vién dé theo ddi,
quan ly.

Ho tén hoc sinh sinh vién; lép/nghé; dia chi tam tri (6 nha hg 6ng (ba), s6 nha,
duong, t6, khdi...; Dién thoai lién hé khi can thiét.

Dé viéc thu thap va lay thong tin mot cach chinh xac can b phong cong tac hoc
sinh sinh vién can tién hanh nhu sau:

+ Tb chuc hop tat ca hoc sinh sinh vién va chu nha tro dén tai Hoi quan khéi.

+ Phat cho mdi hoc sinh sinh vién mot mau gidy c¢6 danh sin cac thong tin nhu:
Ho tén hoc sinh sinh vién, 16p/nganh nghé; ho khau thudng trG; Tam tra tai...; Dién
thoai lién hé...dé hoc sinh sinh vién dién dﬁy du céc thong tin trén va thu lai.

+ Cung cép s6 dién thoai cua khbi trudng, can bg phu trach cua nha truong, canh
sat khu vuc cho cht nha tro va hoc sinh sinh vién. Viéc cung céip s6 dién thoai giap
sinh vién c6 thé lién hé bao tin khi c6 sy c6 can thiét can su giup dd, xir Iy va nguoc
lai.

Céc co quan chtic nang va Chinh quyén dia phuong cac phuong xa can kiém soat
chit ché cac ki 6t cam dd, diém ban x4 s, quan nét... dé tranh tinh trang 161 kéo hoc
sinh sinh vién vao cac té nan choi 15 dé, vay nang 1ai.

Nha trudng nén to chirc cac budi gip mat, dbi thoai dinh ky gitta ban quan 1y,
hoc sinh sinh vién va dai dién dia phuong dé trao doi thong tin, ling nghe ¥ kién va
phan héi tir hoc sinh sinh vién, tir 6 diéu chinh cong tac quan 1y phu hop.

Gi4o vién chu nhiém phai can nhéc, ling nghe va tham khao y kién cuia gido vién
bd mon, y kién cua sinh vién trong 16p dé dinh huéng va dua ra nhitng quyét dinh
dung din, dé bau ra nhitng sinh vién c6 nang luc, c6 kha ning quan 1y tot, vi thong qua
ban cén bo 16p, can by Doan, d1 ngli nay s€ gilip cho gido vién chu nhiém quan ly 16p
c¢6 hiéu qua nhat.

2.2.3. Tang cuong t6 chirc cac hoat déng ngoai khéa, vin thé my cho hoc sinh
sinh vién, dong thoi cdi thién méi trieong song cho hoc sinh sinh vién ni, ngoai trii

O Truong Cao drflng Viét - Buc Nghé An noéi riéng va cac truong dai hoc, cao
dang noi chung can quan tim hon nita vé cac hoat dong ngoai khoa, vin ngh¢, thé
thao, hoat dong tinh nguyén gén két v&i x3 hoi. Cac chuong trinh “Mua he xanh” véi
su tham gia ctia sinh vién, phu huynh va doanh nghiép, hd trg cong dong tai ving siu
viing xa, chuong trinh “Ngay hoi két nbi” gitip sinh vién trao d6i voi doanh nghiép va
gia dinh vé k¥ ning sdng va co hoi viéc lam.

Thong qua cac hoat dong vira gitip cho cac tap thé 16p ngiy cang doan két, gan
b6 va gilp cac em hoc sinh sinh vién c¢6 kha nang tu duy, sang tao va cd thém k¥ nang
song - k¥ ning mém. Do d6, hau hét hoc sinh sinh vién déu mong mudn nha trudng to
chtrc nhiéu hon nita cac hoat dong ngoai gid 1én 16p. To chirc cac chuong trinh, cau lac
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b, hoi thao nhdm ning cao k¥ ning mém, ¥ thirc tw quan va trach nhiém cta hoc sinh
sinh vién trong cong dong.

X4y dung moi truong sdng xanh, sach, dep va an toan: Pau tu co so ha ting,
nang cp ky tic x4 dam bao vé sinh méi truong, an ninh trat tu trong khu vuc noi tra,
hd tro sinh vién tim nha tro chat lugng tao diéu kién thuan lgi cho hoc sinh sinh vién
hoc tap va sinh hoat.

2.2.4. Ung dung céng nghé théng tin vao céng tdc qudn 1y hoc sinh sinh vién néi,
ngoai tru

Bién phap cai tién cong tac quan 1y bang viéc ing dung cong nghé thong tin: Str
dung phan mém quan 1y hoc sinh sinh vién, hé théng camera giam sét va cac tng dung
di dong dé theo ddi, quan 1y hoc sinh sinh vién noi, ngoai tra, tich hop véi chinh quyén
dia phuong va thuong xuyén xir 1y kip thoi cac tinh hudng phat sinh.

Pic biét cudi mdi hoc ky, khi thu phiéu nhan xét ndi - ngoai tru dé tién hanh
danh gia két qua rén luyén cho timg hoc sinh sinh vién, Gi4o vién chii nhiém va phong
cong tac hoc sinh sinh vién dya trén nhan xét va danh gia cta chu tro va khoi trudng.
Day 1a mot kénh thong tin kha quan trong, giup gido vién cha nhiém, cac khoa nghé va
Nha trudng nam rd tinh trang, ¥ thirc cia timg hoc sinh sinh vién tam tra trén dia ban
khéi phd.

2.2.5. Céng tac kiém tra, gidm sdt, danh gid va cdi tién cong tac quan 1y hoc
sinh, sinh vién noi, ngoaqi tru

Cong tac quan 1y hoc sinh sinh vién vién ndi, ngoai tra tai cac truong dai hoc va
cao dang trong bdi canh hién nay dong vai trd quan trong trong viéc dam bao méi
truong hoc tap va sinh hoat an toan, lanh manh. Lap ké hoach kiém tra cu thé:

- Kiém tra dinh ky: M&i thang it nhat 01 lan.

Thanh phén di kiém tra: Truong khdi, canh sat khu vuc, can bd phu trach cua
Nha truong;

No6i dung va muc dich kiém tra: Nim va thu thap cac thong tin va 1ap bién ban
kiém tra dinh ky; Thoi gian kiém tra: thudng 1 ngay thir 7, chi nhat.

- Kiém tra va nam tinh hinh dot xuat: C6 thé 2 - 3 1an / thang.

Thanh phan di kiém tra: Can bd phu trach ctia Nha truong.

Noi dung va muc dich kiém tra: nim tam tu nguyén vong, thuan loi, kh6 khan
cua hoc sinh sinh vién ngoai nhitng gio hoc trén 16p.

Phéi hop véi chinh quyén dia phuong va gia dinh: D6i véi sinh vién ngoai tru,
nha trudong can thiét 1ap kénh lién lac thuong xuyén véi cong an, chinh quyén dia
phuong va gia dinh dé giam sat, quan 1y va hd tro hoc sinh sinh vién hiéu qua.

Phuong phép giam sat va danh gia bang viéc thanh 1ap Ban quan 1y ky tic x4 va
doi tu quan sinh vién: Ban quan ly ky tic xa chiu trach nhi€ém giam sat hoat dong noi
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tra, phdi hop v6i doi tu quan sinh vién dé nim bat kip thoi cac van dé phat sinh va dé
xudt giai phap phu hop.

Viéc thuc hién dong bo cac phuwong phap giam sat, danh gia va cai tién cong tac
quan 1y s& gop phan nang cao chat luong quan 1y hoc sinh sinh vién ndi, ngoai tra, tao
moi trrong hoc tap va sinh hoat lanh manh, an toan va hi¢u qua.

2.2.6. Dao tao va ndng cao nang luc cho can bo quan Iy hoc sinh sinh vién:

Céan bd quan ly hoc sinh sinh vién ndi, ngoai tri dong vai trd quan trong trong
viéc duy tri ky luat, an ninh, hd tro doi séng sinh vién va thuc day méi trudng gido duc
lanh manh. La cau ndi gifta nha truong — gia dinh — sinh vién, giup kip thoi xtr 1y cac
véan dé phat sinh lién quan dén hoc tap, sinh hoat, tu van tam 1y va huéng nghiép.

Hoc sinh sinh vién hién nay c6 xu huéng doc lap, yéu cAu moi truong ty do hon,
dong thoi chiu anh huong manh tir mang x4 hoi va cac xu hudng quéc té. Vi vay viéc
quan 1y hoc sinh sinh vién ngoai tra gip nhiéu khé khin: Do sinh vién & tro bén ngoai
khong chiu su kiém soét chat ché ctia nha truong, dé gap cac van dé té nan x3 hoi, anh
huong hoc tap.

Nha truong can thudng xuyén t6 chirc cac khoa dao tao, bdi dudng k¥ ning cho
doi ngli can b quan ly ky tiic xa va cong tac hoc sinh sinh vién, gitip ho cap nhat k¥
nang mém vé tu van tim ly, xir Iy xung dot, ing dung cong nghé trong quan 1y hoc
sinh sinh vién ndi, ngoai tra mdt cach hi¢u qua.

2.2.7. Tang cuong moi lién hé giira nha truong, gia dinh va xa hji

Dé 1am tét cong tac gido duc hoc sinh sinh vién, nhat 13 gido duc dao duc thi diéu
kién dau tién c6 tinh quyét dinh 1a quan 1y duoc hoc sinh sinh vién. Viéc phdi hop giita
nha truong va gia dinh hoc sinh sinh vién la hét strc can thiét, dé c6 mdi lién hé chit
ché doé doi hoi trach nhiém cua cd hai phia gia dinh va nha truong. Trong d6 Nha
truong - cu thé ¢ day vai trd gido vién chil nhiém 1a nguoi dai dién cho nha truong lién
hé vdi phu huynh cta hoc sinh sinh vién, day 1a nhi€ém vu rat quan trong va can c6 su
quan tam chia sé tur phia gia dinh hoc sinh sinh vién. Pé thuc hién duoc nodi dung,
nhi¢m vu quan 1y hoc sinh sinh vién ndi, ngoai trt mot cach hiéu qua can xay dung
mot co ché t6 chirc phdi hop giita nha trudng va gia dinh. Trong sy phéi hop nay nha
truong dong vai tro chu dao, hat nhan. Chu tri sy phéi hop nay la gido vién chu nhi¢m
va phai c¢6 sy phdi hop véi gia dinh.

Mot s6 md hinh va hoat dong lién két gitra nha trudng, gia dinh va xa hoi

* M6 hinh “Trudng hoc két n6i”

- Mot s6 truong dai hoc da trién khai cac nén tang truc tuyén giup phu huynh
theo ddi tién trinh hoc tap cua sinh vién, qua d6 ting cudng su twong tac giita nha
truong va gia dinh.

Vi du: Pai hoc FPT véi hé thong quan 1y sinh vién tryc tuyén, gitp phu huynh
theo ddi két qua hoc tip va rén luyén. Hé théng LMS (Learning Management System)
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tai Dai hoc Qudc gia Ha Noi giup hoc sinh sinh vién, giang vién va phu huynh dé dang
trao doi thong tin.

- Tai Truong Cao ding Viét Pirc Nghé An thuong xuyén t6 chic Hoi nghi phu
huynh hoc sinh khéi trung hoc phé thong vao dau va cudi ndm hoc. Tat ca cac 16p hoc
nghé va hoc van hoa cia nha truong déu d3 thanh 1ap cac nhom lién lac cua hoc sinh
sinh vién va phu huynh hoc sinh trén ung dung Zalo dé thudng xuyén cap nhat tinh
hinh hoc tap, trién khai cic théng bao cta nha truong mot cach kip thoi dén phu huynh
hoc sinh. Phu huynh hoc sinh ludn cam thay yén tam khi gido vién chii nhiém cip nhat
danh sach hoc sinh tham gia hoc tp va danh sach hoc sinh ving mit trong ting tiét
hoc.

* M6 hinh “Doanh nghiép dong hanh”

- Truong Pai hoc Bach khoa Ha N§i hop tac véi doanh nghi€p nhu Samsung,
Honda, Viettel dé t6 chtic chuong trinh thuc tap, huéng nghiép cho sinh vién.

- Cac truong cao dang nghé co chuong trinh “Hoc cung doanh nghiép” nhu tai
Cao dang nghé Lilama 2, gitp sinh vién tiép can véi thuc té cong viéc.

- Trudng Cao dang Viét - Ptirc Nghé An thudng xuyén thuc hién chwong trinh tu
van hoc nghé cho hoc sinh cac trudng trung hoc phd théng, dic biét huéng nghiép cho
hoc sinh dong bao dan toc thiéu sé nham cung cp nhitng thong tin hitu ich, thiét thuc,
giai dap vé chuong trinh ddo tao cac nganh, nghé va du hoc gitup cho cic em hoc sinh
som c6 dinh hudng va lua chon phu hop. Nha trudong thudng xuyén t6 chirc tham
quan, huéng nghiép, hoc tap gin két véi co sd Gido duc nghé nghiép tai mot sé doanh
nghiép nhu: Cong ty H&S Tech, Nha may Honda Vinh Phuc...

3. Két luan

Cong tac quan 1y hoc sinh sinh vién ndi, ngoai tra ¢ vai trd rat quan trong dé
g6p phan nang cao chét luong dao tao va gido duc toan dién cho hoc sinh sinh vién
trong cac truong dai hoc, cao dang gdp phan nang cao chat luong ngudn nhan lyc phuc
vu su nghi€p cong nghiép hod, hién dai hoa dat nude. Quan ly hoc sinh sinh vién dé
nang cao chét lugng dao tao 1a nhi¢m vu co ban dau tién cua cac nha truong nham gop
phan nang cao chét lugng ngudn nhan lyc thiic day su phat trién cua dat nudc. Bai
viét di dé xuét duogc 7 giai phap quan 1y hoc sinh sinh vién noi, ngoai trd & Trudng
Cao dang Viét - Puc Ngh¢ An.

Tai li€éu tham khao

[1]. Ban Bi thu Trung wong Pang (2004), Chi thi s6 40/CT-TW ngay 15/6/2004,
vé viéc xdy dung, ndng cao chat heong ddi ngii nha gido va cdn bé qudn 1y gido duc.

[2]. BO Lao dong - Thuong binh va Xa hoi (2017), Thong tw 17/2017/TT-
BLDTBXH ngay 30/6/2017 cua By Lao dong - Thuong binh va Xa héi ban hanh quy
ché céng tac hoc sinh, sinh vién trong trieong trung cdp, truong cao dang.

124



~ KY YEU HQI THAO KHOA HQC NAM 2025
Nang cao chat lwgng dao tao va quan ly hoc sinh, sinh vién trong bdi canh hién nay

[3]. Lé Thuy Tién (2018), Bién phdp gido duc Ki ndng song cho sinh vién ndi trii
Truong Cao dang Can Tho. Tap chi Khoa hoc sé 34 (10/2018).

[4]. Lé Tam (2019), Ung dung céng nghé vao céng tic quan 1y hoc sinh néi,
ngoai tru. Bao Bao vé Phap ludt ngay 11/8/2019.

[5]. Nguyén Nhat Hung (2021), Thiee trang va gidi phdp qudn 1y sinh vién ngoai
trii Truwong Pai hoc TDTT Pa Nang. Tap chi Khoa hoc va Pao tao Thé thao sé 17-9
(2021)

[6]. Trinh Phuong Lan, (2022). Péi méi cdng tic quan 1y sinh vién ndi trii tai
Truong Pai hoc Cong doan. Tap Chi Nghién ciru Khoa hoc Cong doan s6 133 (2022)

125



~ KY YEU HQI THAO KHOA HQC NAM 2025
Nang cao chat lwgng dao tao va quan ly hoc sinh, sinh vién trong bdi canh hién nay

MOT SO GIAI PHAP NHAM THUC HIEN CO HIEU QUA
CHUYEN POI SO TAI TRUONG CAO PANG VIET - PUC NGHE AN
GIAI POAN 2024 — 2030
SOME SOLUTIONS FOR EFFECTIVE IMPLEMENTATION
DIGITAL CONVERSION AT VIET — DUC NGHE AN COLLEGE
PERIOD 2024 — 2030
Dwong Dinh Phu; Trwong Cao dang Viét — Pirc Nghé An
Nguyén Khic Toan ® Email: phuvd2011(@gmail.com

1. Mé dau

Theo Tong cuc Gido duc nghé nghiép (GDNN), Bé Lao dong, Thwong binh va
Xa hoi, trén toan quéc hién c6 1.904 co s6& GDNN voi 407 trudng cao déng, 439
truong trung cap va 1.058 trung tim GDNN. S6 co s& GDNN tu thuc va c¢6 von dau tu
nudc ngoai la 688 don vi, chiém 36%. Héng nam, sb lugng tuyén sinh GDNN dat
khoang 2.2 triéu ngudi M. Tir d6 cho thay, cic bao céo hoat dong cua linh viee GDNN
thuong rat kha quan. Tuy nhién khong it 1anh dao cta cic co s& GDNN da nhin nhan
ra d6 bao phu cua cic nganh nghé duoc dio tao trén ting dia phuong con nhiéu han
ché; bén canh d6 véi do, chinh sach tinh gian bién ché dang tic dong rat nhiéu téi nhan
su cta cac don vi to chire dao tao, khién cac don vi nay s€ phai ddi dién véi nhiing
thach thirc méi d6 1a thach thire “Chuyén doi s6”.

Chuyén ddi s6 trong GDNN 1a qué trinh tich hop va ap dung cac cong nghé k¥
thuat s vao cic co quan quan 1y nha nudc vé gido duc nghé nghiép va timg co s
GDNN. Pong thoi, tan dung cic cong nghé sb dé thay ddi cach thirc quan ly, giang
day, cung cap kién thirc, trang bi k¥ ning cho ngudn nhan lyc trén nén tang sd. Vi vay,
dé thuc hién hiéu qua hoat dong chuyén d6i sé can song hanh nhiéu giai phap @,

Viéc ap dung cong nghé s6 hoa trong dao tao nghé nghiép c6 thé mang lai nhiéu
loi ich quan trong nhu: Tang tinh linh hoat va tién ich boi Cong nghé sé hoa cho phép
hoc vién tiép can ndi dung hoc va tai liéu tu bat ky dau va vao bat ky luc nao thong
qua cac thiét bi di dong hodc may tinh, tao ra tinh linh hoat cao cho qué trinh hoc tap
va gitp hoc vién tu diéu chinh thoi gian va noi hoc tap phu hop vai lich trinh cé nhan;
Cong nghé s hoa ciing cho phép ca nhan hoa trai nghiém hoc tap cho timg hoc vién
dya trén nhu cau, mirc do hiéu biét va tdc d6 hoc tap cua ho, gilp tang cuong sy hi¢u
qua cua qua trinh hoc va giam thiéu thoi gian can thiét cho viéc hoc tip. Bén canh d6
s6 hoa gitip tao ra moi truong hoc tip twong tic va thu vi hon nhu sir dung cac cong
ngh¢ nhu tro choi mé phong, video, va hoc may dé tao ra mot moi truong hoc tap thu
vi va tuong tac, giup hoc vién himg tht hon va ting cudng viée hip thu kién thic. Vé
van dé kinh té, cong nghé s6 hoa giam thiéu chi phi va thoi gian can thiét cho viéc di
chuyén va t6 chirc 16p hoc truyén thdng. Hoc vién khong can phai bo thdi gian va chi
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phi cho viéc di lai, va do d6 co thé tap trung hon vao viéc hoc tip va cudi cung, Cong
nghé sb hoa cho phép tu dong hoa qua trinh danh gia va phan hoi, giup giam bot cong
sirc va thoi gian can thiét tir phia gido vién va nha quan 1y, hoc vién ciling c6 thé nhan
phan hdi tirc thi va phat trién k§ ning nhanh chéng hon....

Vé tong thé, viéc 4p dung cong nghé sé héa trong dao tao nghé nghiép mang lai
nhiéu loi ich cho ca nguoi hoc 14n cac t6 chuc dao tao, tir tinh linh hoat va tién ich cao
dén tinh c4 nhan hoa cao hon nhung chi phi cho toan bd qué trinh dao tao lai duoc
giam thiéu.

Sau mot thoi gian thuc hién tai Truong Cao déng Viét — DBuc Nghé An, sau khi
ghi nhan nhiing thay doi, nhitng tn tai va bat cap, nhom tac gia dé xuat nhimng giai
phap nham thic day qua trinh chuyén d6i sé tai don vi ciia minh, qua d6 ciing chia sé
kinh nghiém t6i cac truong Cao dang khéi k¥ thuat c¢6 dic diém twong dong véi
Truong Cao dang Viét — Ptc Nghé An d6i voi van dé cap thiét nay.

2. Két qua nghién ciru

2.1. Van dé chuyén doi s6 tai cac co s& GDNN hién nay hién nay

Trong hé théng gido duc quéc gia, GDNN c¢o6 vai tro dao tao, boi dudng, cung
cap nhén lyc c6 k¥ nang, gop phan quan trong nang cao chat lvong ngudn nhan luc. Vi
thé, nang cao hiéu qua dao tao GDNN gin vé&i chuyén doi sd 1a hoat dong can thiét,
nham thuc hién 2 muc tiéu cung cép luc lugng lao dong véi gia ca phu hgp ma van
dap g yéu cau thuc tién san xuat va giam thiéu lao dong truc tiép trong khau dao tao.
Chuyén doi k¥ thuat s trong linh vuc gido duc mang lai nhiing thay doi dang ké trén
toan dién, tr co s& ha ting nén tang dén cac bén lién quan & cap vi md nhu nha quén 1y
gido duc va nha hoach dinh chinh sach, cho dén nhitng ngudi tham gia & cap vi mo
nhu gi4o vién va hoc sinh B,

bé nang cao hon nira chat luong day va hoc trong dao tao nghé, Téng cuc
GDNN xéac dinh chuyén d6i s6 1a mot trong nhirng giai phap rat quan trong. Chuyén
d6i s6 trong GDNN nham trién khai cac hoat dong GDNN trén méi truong sb, diy
manh ung dung cong nghé thong tin trong quéan ly, hoat dong day hoc, phuong phap
day hoc, kiém tra, danh gia gitip tang cuong hiéu qua cong tac quan 1y va mé rong
phuong thtrc ciing nhu co hoi tiép can GDNN; tao dot pha vé chat lugng, ting nhanh
s6 lwong ddo tao gop phan nang cao chat lugng ngudn nhan luc c6 ki ning nghé, ting
nang suit lao dong va ning luc canh tranh qudc gia trong bdi canh hoi nhap quéc té 1.
Maic du nhiing loi ich 1a tat yéu va hién nhién, Tuy nhién, vi¢c chuyén dd sb tai cac co
s& GDNN con gip nhiéu kho khan, cha yéu boi cac nguyén nhan sau:

- Thay ddi vin hoa va thai do: Viéc thuc ddy sy chuyén d6i sé déi khi doi hoi su
thay d6i vé vin hoa va thai do trong t6 chirc. Mot sd ngudi c¢6 thé khong mubn chip
nhan hodc khong sin 1ong thich nghi véi viéc st dung cong nghé mdi bao gdm ca
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nhirng ngudi vi tri lanh dao, can bo. Béi nhimg nguoi trong hé théng GGND di qué
quen thudc v6i hinh anh “cAm tay chi viéc” von 14 ton chi tao nén chét luong mat thoi.

- Su khéc biét vé kién thirc cong nghé: Mot s6 hoc sinh, sinh vién va ca giao
vién c6 thé khong thoai mai hodc khong quen véi viée str dung cong nghé sb. Didu nay
c6 thé tao ra mot rao can trong qua trinh chuyén doi va sir dung cac cong nghé méi.

- Céac yéu cu dao tao va hd trg: Dé thuc hién chuyén ddi s6 mot cach hiéu qua,
can ¢ sy dau tu vao dao tao va hd tro k¥ thuit cho gido vién va nhan vién quan ly.
Néu thiéu sy hd tro can thiét, viéc chuyén ddi c6 thé gap nhiéu khé khan.

- Chi phi dau tu ban dau: Mic du viéc chuyén ddi sb sé tiét kiém chi phi lau dai,
nhung chi phi dau tu ban dau dé phat trién va trién khai cac giai phap cong nghé sb co
thé 1a mot rao can ddi véi mot sb to chire dao tao, dic biét 1a trong bdi canh nguén luc
han ché. Pau tu ban dau ¢ diy bao gom ha tang, k¥ thuat vién c6 du chuyén mén tir
van hanh dén bao mat hé théng...

- Cong tac chuyén doi sd trong doi séng trén tat ca cac linh vuc: Hién nay, trong
doi séng hang ngay, khai niém chuyén do6i s6 tuy khong con xa la dic biét 1a trong cac
thil tuc hanh chinh, tuy nhién viéc thyc hién van can rat nhiéu thoi gian. Dy vo tinh
tro thanh tham chiéu vé tién do dé so sanh viéc chuyén ddi sé trong GDNN véi céac
cong cudc chuyén doi s & cac linh vuc khéc.

TAt ca cac nguyén nhan trén di 1am cho viéc chuyén d6 sd tai cac co s& GDNN
con tri tré, chua thyc sy ndi bat. Trong nhitng nim qua, nhiéu du an, noi dung dau tu
cua cac co sd giao duc nghé nghiép di co nodi dung chuyén doi s6. Tuy nhién, viéc
thue hién van "manh ai, ndy lam", chua c6 dinh huéng hoat dong cu thé. Bé thuc hién
bai ban, Tong cuc Day nghé da dinh hudéng cic nhém giai phap dé trién khai Chuong
trinh Chuyén doi s6 trong gido duc nghé nghiép giai doan 2021-2025, dinh huéng dén
nam 2030. Theo d6, Tong cuc Gido duc nghé nghiép s& xay dung thé ché, co ché,
chinh sach gém: Hoan thién hé thong vin ban quy pham phép luat; ban hanh cac tiéu
chuan vé truong hoc sb, ha tﬁng s, phong hoc thuc hanh $0, chuong trinh, giao trinh
s6, tmg dung thyc té 4o, thuc té ao ting cuong, thuc té 4o hdn hop L.

2.2. Thue trang chuyén ddi s6 tai Trueong Cao diang Viét-Pirc Nghé An

2.2.1. Co sé ha ting ky thuat

Co s ha tang k¥ thuat dong vai trd then chét trong qué trinh chuyén doi so, la
nén tang khong thé thiéu dé xay dung va van hanh cac hé théng cong nghé s6 hién dai.
Mbi yéu t6 thudc vé ha ting déu gép phan tao nén mot hé sinh thai sé lién két va hiéu
qua. Viéc dau tu va nang cip co so ha tang ky thuat khong chi dam bao tinh 6n dinh,
bao mét ma con thic diy su sang tao va tmg dung cong nghé trong moi linh vuc. Tuy
nhién, thach thac 16n d3t ra 1a lam thé nao dé xay dung mot hé théng ha téng déng bo,
c6 kha nang thich mg véi tbc do phat trién nhanh chong cua cong nghé. Tuy nim
dugc vai tro cta nd, Trudng Cao ding Viét — Pirc Nghé An d3 c6 nhitng hanh dong cu
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thé dé phén nao cai thién van de, trong do6 co thé ké dén nhu viéc nhim dam bao hé
thng thong tin dwgc thong sudt, tir ndm 2010, nha truong da so hitu 2 dudng truyén
internet riéng bi¢t hoat dong song song c6 bang thong 16n, chuyén bi¢t phuc vu cho
cac trudng hoc dugc cung cip bsi 2 nha mang VinaPhone va Vietell. Ngoai ra cac hé
théng cap hay modem truyén thong tin ludn duoc dam bao hoat dong thong sudt va 6n
dinh. Quy trinh bao tri hé thong mang hay cac thiét bi thu phét tin hiéu luén c6 bd
phan chuyén trach thyuc hién dinh ky. Tuy nhién, vi Trudng Cao ding Viét — Dtrc Nghé
An da c6 mot ngdi truong da hon 50 nam tudi nén mot sd hang muc cong trinh da cii,
hé thong dién ludi va day truyén thong tin d nhiéu 1an stra chira khic phuc chua triét
dé nén van con hién tuong cac duong day cip dién ciing nhu truyén tin hiéu cii van
xen 1an voi cac dudng day méi chua thuc su phu hop, dan t6i mat my quan trudng hoc
va qua trinh hoat dong van con tinh trang nghdn mang, giy khé khin trong cong tac
tim kiém va khac phuyc.

Ngoai ra, sy tic nghén con phat sinh béi nguyén nhan bsi bd tri dong bo ha
tang internet trén mot dién tich 2 hecta va duy tri sy 6n dinh ctia hé thong rd rang ciing
can thém nhing giai phap vé nhan su thich hop.

Mot thuc trang vé ha tang thong tin khong hiém gip ddi véi cac co quan su
nghiép hanh chinh d6 13 y thirc sir dung thiét bi cong nghé thong tin con chua cao nhu
viéc bdo quan va bao v€ may chu dit li¢u chua dugc quan tdm ding muc, qua trinh su
dung mang internet ctia co quan con phat sinh cac sy ¢d do ¢4 nhan tu ¥ cam cac thiét
bi dau cudi xung khac két nbi vao hé thong giy gian doan dudng truyeén.

Ngoai ra co thé ké dén viéc khai thac cac ung dung hd tro day hoc, nguén hoc
liéu md, hé thong phan mém hd tro kiém tra, ddnh gia. Trong diéu kién dau tu thiéu
tinh déng bd nhu hién nay tai cac co s6 GDNN, thi viéc c6 dugc mdt ha téng s6 dam
bao cho viéc chuyén d6i ciing s& 1a mot thach thire khong nho.

2.2.2. Cach thirc quan 1y, chi dao diéu hanh Nha trwong, hwéng dén cach
thirc quan 1y va ra quyét dinh trén nén tang cong nghé s6

Hién nay, tai Truong Cao dfmg Vi¢t — btc Ngh¢ An, viéc thong béo tin tuc, ra
quyét dinh va chuyén cac vin ban tha tuc hanh chinh déu duoc thyc hién trén website
va hé thong ioffice riéng ctia nha truong. Thong qua cac thiét bi nhu smart phone,
tablet, smart watch... moi can b, gido vién nha truong déu nhanh chéng nhan duoc
thong tin hanh chinh, lich lam viéc ctia ¢4 nhan minh mdt cach nhanh chong. Tuy
nhién, voi1 Iy do nang luc st dung cong nghé¢ ctia mot 6 bod phan can b0, gido vién con
han ché nén viéc chuyén ddi s6 cac van dé hanh chinh con nhiéu bét cap, chua tin
dung t6i da loi ich mang lai va tao ra nhitg du luan khong dang c6 khi so sanh giira
van ban s va vin ban truyén thong.

Dbi voi hé théng quan 1y dio tao, ndm 2021, nha truong dd mua va dua vao sir
dung hé thng quan 1y dao tao méi (Unisoft) thay cho hé théng phan mém quan 1y dao
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tao cii, nham xay dung 16 trinh s6 hoa hoan toan qua trinh quan 1y va dao tao mét cach
chuyén nghiép hon. Qua thoi gian di ghi nhin duoc nhiéu tin hiéu tich cuc song do
thiéu nhan su c6 chuyén mén sau dé van hanh, bao tri va nang cap hé théng nén qua
trinh sir dung van con xay ra nhiing 16i tuy khong nghiém trong nhung giy gian doan
qua trinh hoat dong hé thong.

2.2.3. Trinh d9, ning lwc siv dung khai thac tién ich cong nghé sé ciia ddi
ngil gidng vién nha trwong ap dung vao cong tiac dao tao

Vao nam 2020, nha trudng di thong qua viéc thué chuyén gia, t6 chic giang
day kién thuc st dung tai nguyén s6 va xay dung bai giang s6 cho toan b can bod
giang vién toan truong. Tuy nhién, qua thoi gian thuc hién, vi thiéu cac quy dinh, quy
ché va cac vin ban hudng dan vé viée giang day st dung cong nghé sé nén viéc giang
day c6 dau hiéu quay vé cac phuong phap day truyén théng. Mot phan nguyén nhan
cla tinh trang nay cling khong nam ngoai yéu to ning luc ca nhan cua ting can bo,
gido vién.

Mot s6 giang vién khac tuy di co kinh nghiém trién khai vé giang day truc
tuyén va cung cap day du ndi dung hoc tip, quan 1y dugc viéc hoc va co phuong phap
kiém tra danh gia két qua hoc tap thong qua cong nghé sé co thé ké téi nhu, st dung
phan mém hd trg day, hoc truc tuyén thong qua cac Gmg dung nhu Zoom, Google
Hangouts, Google Meet, Webex, Micorsoft Teams... cho mot s6 mon hoc ly thuyét. Sd
khac méi chi dung lai & viéc cung cap tai lidu sinh vién tu hoc.

2.3. Mot sb giai phap nham thuc hién c6 hiéu qua chuyén doi s6 di va dang
trién khai tai Truomg Cao ding Viét — Pirc Nghé An

Tu viéc phan tich cac yéu tb tac dong, cac kho khan han ché & trén, va mot lan
nira khéng dinh réng, GDNN néu khong mudn bi bo lai phia sau, thi chi c6 mot hudng
di duy nhét, d6 13 chuyén doi sé nhim thay d6i, thich nghi va hoa nhap nhanh. Dé thic
day chuyén doi so, trong thoi gian téi, Truong Cao dang Viét — Ptrc Nghé An tiép tuc
tap trung trién khai mot sb noi dung cu thé sau.

2.3.1. Giai quyét cac vin dé co sé ha tang k¥ thuat.

Nha truong 1én ké hoach tién hanh quy hoach, phan chia lai hé thong mang tong
thé ctia nha truong, thay thé cac duong day - thiét bi di cii, ning cap Hé théng ha ting,
hé thong mang, hé thong an toan thong tin va thiét bi ngoai vi phuc vu quan 1y, diéu
hanh.

Tan dung tdi da cac co ché, chinh sach hd tro ha téng tir cac nguén tu cha va
khong tu cha, ngudn duge cip trén phan bo dé dau tu thiét bi sd va chi phi van hanh
cho hoc sinh, sinh vién mgt cach hop ly, minh bach va tranh lang phi.

Tim hiéu va dau tu mua sdm cac trang thiét bi; X4y dung phin mém Mo phong
va thuc hanh 4o (Virtual Reality - VR va Augmented Reality — AR) dé tao ra cac mdi
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truong moé phong va thyc hanh o, gitip hoc vién trai nghiém thuc té nhung trong mot
moi trudng an toan va dugc kiém soat.

2.3.2. Céch thirc quan 1y diéu hanh théng qua nén ting céng nghé so.

Tuy nha treong da thyc hién mot sé hoat dong quan 1y diéu hanh théng qua nén
tang cong nghé s6 c6 thé gitp to chirc va tdi uu hoa cac hoat dong hang ngay. Tuy
nhién, dé dat hiéu qua hon nita thi can phai trién khai mot sb bién phap sau.

Str dung t6t hé thdng quan 1y hoc tap dang sé hitu (Unisoft). Trong d6 chu trong
khai thac cac tinh nang nhu: Str dung cac hé thdng quan 1y hoc tap dé t6 chirc va quan
Iy cac khoa hoc, tai liéu, bai kiém tra va két qua hoc tap sb hoa cua hoc vién. Piéu nay
s& gitip quan 1y hiéu qua qua trinh hoc va dua ra phan hoi cho hoc sinh, sinh vién.

St dung hé théng quan 1y thong tin sinh vién: La mot phan mém quan 1y dir liéu
sinh vién, bao gém thong tin vé hoc vién, lich trinh hoc, két qua hoc tap, va thong tin
lién lac. Phan mém gitip quan 1y thong tin sinh vién mot cach hiéu qua, dong thoi cung
cap thong tin chinh xac va d& dang truy cép cho cac bo phan quan Iy cia nha truong.

St dung phan mém quan 1y tai chinh va tai nguyén nha truong giup quan ly
ngan sach, thanh toan, va cac ngudn luc khac ctia nha trudng mot cach hiéu qua. Pidu
nay bao gdm quan 1y héa don, bao céo tai chinh, va theo ddi cac khoan chi tiéu va xay
dung ké hoach phan bd ngan sach, chi tiéu hop 1y.

St dung cac phan mém quan 1y nhan su bao gdm thong tin vé nhan vién, lich
trinh 1am viéc, va céc chinh sach va quy dinh ctia nha truong. Qua d6 giup quan ly
nhan sy mot cach hi€u qua va dam bdo tuan thu cac quy dinh lao dong va chinh sach
cua nha truong.

2.3.3. Nang cao trinh d9, ning luc sir dung Khai thac tién ich cong nghé s6
cho doi ngii gidng vién va hoc sinh sinh vién

Véi trong tdm chu trong dao tao, bdi dudng cac phwong phap day va hoc moi
cho ddi ngii gido vién, ngudi day trong cac don vi san xuat, kinh doanh dich vu. Ap
dung hinh thirc hoc tap thich nghi, phdi két hop hai hoa viéc day va hoc truc tiép tai
truong véi viée ding cac cong nghé, hoc liéu so, thiét bi that, thiét bi ao, phong hoc
40. Phat trién doi ngii can b chuyén vé phat trién cac ung dung sb, hoc liéu sd.

T6 chic cac khoa dao tao, bodi dudng, cap nhat kién thiec, k¥ nang $0, phuong
phap dao tao sd cho doi ngii can bd quan 1y, giang vién cia nha trudng; Phét trién doi
ngil nha gido chuyén vé cong nghé thong tin, an ninh mang va phat trién cac tng dung
50.

Xay dung cac van ban, quy ché, xdy dung cic hanh lang phap 1y phu hop,
khuyén khich giang vién thuc hién bai giang thuc hanh, tich hop va danh gia chét
lwong kién thire, k¥ ning va ning luc tu cha cia hoc sinh, sinh vién bang phuong phap
¢6 str dung cong nghé sb hoa.
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Déi voi cac hoc sinh sinh vién, chuyén dbi sé dd bit dau khi cac em di sir dung
cac mo hinh tri tué nhan tao nhuw ChatGPT, Gauth... dé tham khao noi dung hoc tép.
Tuy nhién, vdi dac thu cua GDNN, hoc sinh sinh vién s€ dan dan tiép xUc vo1 cac cong
nghé thuc té 40 dé rén luyén ky ning nghé. Doi hoi cac em khong nhitng phai co
nhimg kién thirc cong nghé nhat dinh ma con phai ¢6 y thirc cao khi str dung cac cong
nghé nay.

3. Két ludn

Chuyén dbi s6 12 mot van dé hét sitc méi mé va chua c6 tién 18. day 1a mot qua
trinh dai hoi v&i nhiéu thach thirc dit ra cho céac co s6 gido duc nghé nghi¢p noi chung
va Truong Cao dang Viét — Ptic Nghé An néi riéng. Tuy nhién, chuyén do6i s6 sé giup
cac co s¢ gido duc nghé nghi¢p ngay cang cai thién chét lugng cong viéc cua can bo,
vién chirc, nang cao hiéu qua hoat dong dao tao, hudng dén muc tiéu dao tao md, linh
hoat cho ngudi hoc. Viéc chuyén doi sé trong GDNN 1a tat yéu song doi hoi su quyét
tam, nd luc tir cac cép va dac biét l1a chinh tir cac don vi co so dao tao.
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CHUYEN DOI SO TRONG LINH VUC QUAN LY SINH VIEN
O CAC TRUONG PAI HQC - CAO PANG HIEN NAY

Nguyén Liéu Truong Cao dang Viét — Pirc Nghé An
Cao Truwong ® Email: mr.lieunguyen@gmail.com

1. Gi6i thiéu

Thang 6/2020, Thu tudéng Chinh phi phé duyét Chuong trinh Chuyén doi sb
quéc gia dén nam 2025, dinh huéng dén nim 2030, trong d6 gido duc va dio tao
(GDDT) 1a mét trong tam linh vuc dugc wu tién hang dau trong trién khai thyc hién.

Chuyén d6i s6 trong GDPT tap trung vao hai noi dung chu dao 1a chuyén doi sb
trong quan 1y GDDT va chuyén d6i s6 trong day, hoc, kiém tra, danh gia, nghién cau
khoa hoc. Chuyén ddi s6 trong quan Iy GDDT bao gom sé hda thdng tin quan ly, tao ra
nhitng hé théng co s& dit liéu (CSDL) 16n lién thong, trién khai cac dich vu cong truc
tuyén, (tng dung cac Cong nghé 4.0 (Al, blockchain, phan tich dir liéu...) dé quan ly,
diéu hanh, du bao, hd tro ra quyét dinh trong nganh GDBT mét cach nhanh chéng,
chinh xac. Chuyén dbi sé trong day, hoc, kiém tra, danh gia gdm sé hoa hoc liéu (sach
gido khoa dién tur, bai giang dién tir, kho bai giang e-learning, ngan hang cau hoi trac
nghiém), thu vién sd, phong thi nghiém ao, trién khai hé thong dao tao truc tuyén, xay
dung cac truong dai hoc 40 (cyber university). Cung véi d6 1a su phat trién manh mé
ctia mang xa hoi, ung dung di dong da tao diéu kién cho chuyén ddi sb trong gido duc
phét trién manh mé hon, tao co hdi cho moi ngudi ¢ thé hoc va tuong tac & moi luc,
Mo1i noi.

Véi quy mdé mdi truong dai hoc, cao dang ngay cang duoc md rong di ciing xu
hudng ty chu va canh tranh. Do vay, viéc chuyén doi s trong cac nha truong khong
phai cong tac duoc thuc hién trong ngay mot, ngay hai, ma can duoc phan tich dé dua
ra chién lugc va dinh hudng trién khai cu thé. Cong tac chuyén d6i sé phai luén huéng
dén sinh vién - trung tdm cua mot truong dai hoc, cao drflng, la khach hang ctia nha
truong. Chuyén doi s6 trong linh vuc quan 1y sinh vién ndi riéng va trong linh vuc giao
duc dao tao hién nay ctia cac truong dai hoc, cao drfmg no6i chung la trong tdm cua bai
nghién clru nay.

Chinh vi vy, chuyén ddi sb trong linh vuc gido duc ddo tao néi chung va quan
Iy sinh vién noi riéng 1a rat can thiét va quan trong, né khong thé nim ngoai xu thé
chung cua thé gidi, phai thuc hién rat khan truong néu khong mudn bé 16 co hdi ma
cudc cach mang Cong nghiép 1an tht 4 mang lai trong giai doan hién nay.

2. Két qua nghién ctru

2.1. Mt s6 van dé vé chuyén ddi so trong linh vuc gido duc va dao tao
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2.1.1. Chuyén déi s6

Hién nay, c6 nhiéu dinh nghia khac nhau vé chuyén dbi sé (Digital
transformation):

- “Theo Gartner, chuyén doi sb 13 viéc sir dung cac cong nghé sb dé thay d6i mé
hinh kinh doanh, tao ra nhitng co hoi, doanh thu va gia tri md&i. Microsoft cho réng
chuyén ddi s 1a viéc tu duy lai cach thirc cac to chirc tip hop moi ngudi, dir lidu va
quy trinh dé tao nhirng gia tri modi. Con theo quan diém cua FPT, chuyén ddi sd trong
t6 chirc, doanh nghiép 13 qua trinh thay d6i tir mo hinh truyén théng sang doanh nghiép
s6 bang cach ap dung coéng nghé méi nhu dir liéu 16n (Big Data), Internet van vét
(IoT), dién toan dam may (Cloud)... thay d6i phuong thirc diéu hanh, lanh dao, quy
trinh lam viéc, van hoa cong ty...” [8].

- “Chuyén d6i s6 1a qué trinh thay doi tong thé va toan dién cia ca nhan, to
chtic vé cach sdng, cach lam viéc va phuong thirc san xuét dya trén cac cong nghé s6”
[4]. 9 9 ’ ~ 9 9 9 e

Tuy nhién, dé c6 thé dinh nghia mot cach ngan gon va de hiéu thi chuyén doi so6
(Digital Transformation trong tiéng Anh) 1 sy tich hop cac cong nghé k¥ thuat s6 vao
tAt ca cac linh vuc ciia mot doanh nghiép, tan dung cac cong nghé dé thay ddi can ban
cach thtrc van hanh, mé hinh kinh doanh va cung cip cac gia tri mdi cho khach hang
ctia doanh nghiép d6 ciing nhu ting tdc cac hoat dong kinh doanh. Chuyén dbi sé ciing
12 mot sy thay doi vé vin héa cua cac doanh nghiép, doi hoi cac doanh nghiép phai
lién tuc thay doi, thir nghiém cai mai va thoai mai chap nhéan céc thét bai.

Do cach tiép can tir cac gidc dd khac nhau nén cach dién dat cta cac dinh nghia
trén khong giéng nhau. Nhung, vé ndi ham tat ca cac dinh nghia trén déu c6 diém
chung, d6 1a chuyén cac hoat dong cuia chung ta tir thé giéi thuc sang thé gidi a0 & trén
moi truong mang. Sy tham gia ngay cang sau rdng cua cong ngh¢ vao moi mat doi
song, kinh té, x4 hoi dang lam thay ddi cin ban va toan dién cach ching ta song, lam
viéc, lién hé véi nhau.

Hién nay, nhiéu quc gia trén thé giéi da va dang trién khai cac chién luoc quoc
gia vé chuyén doi s6. Noi dung chuyén ddi sé rat rong va da dang nhung c6 chung mot
s6 noi dung chinh gdm chinh phu s (nhu dich vu cong truc tuyén, dit liéu mé), kinh té
) (nhu tai chinh s0, thuwong mai dién tr), xa hoi ) (nhu gido duc, y té, van hoa) va
chuyén doi sb trong cac nganh trong diém (nhu nong nghi¢p, du lich, dién lyc, giao
thong). Trong bdi canh hoi nhap toan cau, Viét Nam noi chung va nganh GDDT néi
riéng ciing khong thé thoat ly khoi xu thé chung ciia thé gidi.

2.1.2. Chuyén d6i so trong linh vuc gido duc va dao tao

a) “Chuong trinh Chuyén ddi sé quéc gia dén nim 2025, dinh huéng dén nim
2030” duoc phé duyét tai Quyét dinh s6 749/QP-TTg ngay 03/6/2020 cua Thi tudng
Chinh phu xac dinh nhiém vy ctia nganh GDDT nhu sau: “Phat trién nén tang ho tro
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day va hoc tir xa, Gmg dung triét dé cong nghé s trong cong tac quan ly, giang day va
hoc tap; s6 hoa tai liéu, gido trinh; x4y dung nén tang chia sé tai nguyén giang day va
hoc tap theo ca hinh thirc truc tiép va truc tuyén. Phat trién céng nghé phuc vu gido
duc, hudng t6i dao tao ca thé hoa. 100% céc co sd gido duc trién khai cong tac day va
hoc tir xa, trong do thir nghiém chuong trinh dao tao cho phép hoc sinh, sinh vién hoc
tryc tuyén t6i thiéu 20% noi dung chuong trinh. Ung dung cong nghé sb dé giao bai
tap vé nha va kiém tra sy chuin bi ctia hoc sinh trudc khi dén 16p hoc.”.

b) Noi dung co ban cta chuyén déi sb trong linh vuc GDPT phai dugc trién
khai theo huéng trong day hoc chuyén viéc truyén thy kién thtrc chu yéu bang phuong
phap thuyét trinh, giang giai sang phat trién ning luc nguoi hoc, ting kha nang tu hoc,
tao co hdi hoc tap moi luc, moi noi, cad nhan hoa viéc hoc, gop phén tao ra xa hoi hoc
tap va hoc tap sudt doi. Su bung nd cua nén tang cong nghé IoT, Big Data, AI, SMAC
(mang xa hoi - di dong - phan tich dir liéu 16n - dién todn dam may) dang hinh thanh
nén ha tang giao duc sd.

Hién nay, nhiéu mé hinh gido duc thong minh dang dugc phat trién trén nén
tang (mg dung cong nghé thong tin (CNTT); hd tro déc luc viéc ca nhan hoa hoc tap
(mdi ngudi hoc mot gido trinh va mot phuong phép hoc tap riéng khong gidng véi
nguoi khac, viéc nay do cac hé théng CNTT thuc hién tu dong); gitp cho ngudi hoc
truy cap kho kién thtrc khong 16 trén moi truong mang dugc nhanh chong, dé& dang va
tao diéu kién thuan loi cho viéc twong tac giita gia dinh, nha trudng, nha gido va ngudi
hoc.

2.1.3. N§i dung co ban ciia chuyén déi so trong giao duc va dao tao

Chuyén ddi s6 trong linh vuc GDDT tap trung vao hai noi dung chu dao 1a
chuyén déi sb trong quan Iy GDPT va chuyén dbi s trong day, hoc, kiém tra, danh
gia, nghién cau khoa hoc. Chuyén dbi sb trong quan Iy GDDT bao gom sé héa thdng
tin quan ly, tao ra nhitng hé théng co so dit liéu (CSDL) I6n lién thong, trién khai cac
dich vu cong truc tuyén, ung dung cadc Cong nghé 4.0 (Al, blockchain, phan tich di
liéu,...) dé quan 1y, diéu hanh, du béo, hd tro ra quyét dinh trong nganh GDDT mot
cach nhanh chéng, chinh xac. Chuyén d6i sé trong day, hoc, kiém tra, danh gia gom sé
hoa hoc li¢u (sach gido khoa dién tw, bai giang dién tir, kho bai giang e-learning, ngan
hang cau hoi trac nghiém), thu vién s, phong thi nghiém 4o, trién khai hé thong dao
tao truc tuyén, xay dung cac trudng dai hoc 40 (cyber university). Cung véi d6 1a su
phét trién manh m& ciia mang xa hoi, ung dung di dong di tao diéu kién cho chuyén
d6i s trong gido duc phét trién manh mé& hon, tao co hdi cho moi ngudi ¢ thé hoc va
tuwong tac & moi ldc, moi noi.

2.1.4. C4c diéu kién dam bao cho chuyén ddi so trong giao duc dao tao

Véi khoang 24 triéu giéo vién, hoc sinh, sinh vién trong hé thong GDPT dé
dam bao thanh cong chuyén doi sé trudc tién can phai co su nhan thuc thdng subt,
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hanh dong thong nhét trong toan nganh, dén timg nha tredng, mdi ca nhan. Xac dinh
chuyén d6i s6 1a xu thé tit yéu cua nganh, dién ra vai toc do rat nhanh, do d6 can cé sy
chuan bi, dau tu xirng tim, tao sitc manh cong huang va quyét tm cao.

Nha nudc can hoan thién cac co ché, chinh sach, hé thdng phap 1y, tao hanh
lang phap 1y thuan loi cho chuyén ddi s6 trong toan nganh. D6 1a cac chinh sach lién
quan dén hoc liéu nhu so hitu tri tué, ban quyén tac gia; lién quan dén chét luong viéc
day hoc trén méi truong mang nhu an toan thong tin mang; lién quan dén chinh tri, tu
tudng, dao dirc nguoi day, ngudi hoc nhu bao vé thong tin ¢4 nhéan, an ninh thong tin
trén moi truong mang; va cac quy dinh lién quan dén diéu kién t6 churc day - hoc trén
mang, kiém dinh chat luong, tinh phap 1y va cong nhan két qua khi day - hoc truc
tuyén.

Bén canh d6, nén tang ha téng CNTT, co s& vat chit co ban phai dugc trang bi
dong bo trong toan nganh giao duc dam bao viéc quan 1y, day - hoc ¢6 thé duoc thuc
hién mot cach binh dang giira cac dia phuong, nha trudng ¢ diéu kién hoan canh kinh
té khac nhau; dam bao moi trudng mang thong sudt, on dinh, an toan thong tin. Thyc
hién viéc nay can huy dong duoc cac nguén lyc xa hoi chung tay hd tro trang thiét bi
dau cudi va tham gia cung cip cac hé thong, giai phap dap tng yéu cau chuyén doi sb.

Cudi cung, doi ngii nhan lyc (can bd quan 1y, giang vién, sinh vién) can c6 kién
thire, k§ ning dap Gmg yéu cau chuyén doi sb. Trude hét 1a k§ ning str dung CNTT, k§y
nang an toan thong tin, k§ nang khai thac, sir dung hi€u qua cac irng dung phuc vu
cong viéc day - hoc.

2.2. Thue trang chuyén doi so trong cong tac quan ly sinh vién & céc
truong dai hoc, cao dang hién nay

Trén thé gi6i nhidu qudc gia da va dang trién khai cac chién luoc qubc gia vé
chuyén ddi s6 nhu tai Anh, Uc, Pan Mach, Estonia... Noi dung chuyén ddi so rat rong
va da dang nhung c6 chung mot sd ndi dung chinh gom chinh phu s6 (nhu dich vu
cong tryc tuyén, dir li¢u mé), kinh té sb (nhu tai chinh $0, thuong mai dién tr), xa hoi
s6 (nhu gido duc, y té, van hoa) va chuyén d6i s trong cac nganh trong diém (nhu
nong nghi¢p, du lich, dién lyc, giao thong). Trong bdi canh hoi nhap toan cau, Viét
Nam né6i chung va nganh gido duc dao tao (GDDT) nédi riéng ciing khong thé nam
ngoai xu thé chung cua thé gi6i va phai thuc hién rat khan truong néu khong mubn bo
1& co hoi ma cude cach mang Cong nghiép 1an thir 4 mang lai.

Chuong trinh Chuyén d6i s6 qudc gia dén ndm 2025, dinh huéng dén nam 2030
dugc phé duyét tai Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 03/6/2020 ciia Tha twéng Chinh
phu xac dinh nhiém vu cua nganh GDDT nhu sau: “Phat trién nén tang ho tro day va
hoc tir xa, tmg dung triét dé cong nghé sb trong cong tic quan 1y, giang day va hoc tap;
s6 hoa tai lidu, gido trinh; xdy dung nén tang chia sé tai nguyén giang day va hoc tap
theo ca hinh thrc truc tiép va truc tuyén. Phat trién cong nghé phuc vu gido duc,
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hudng t6i dao tao ca thé hoa. 100% cac co sé gido duc trién khai cong tac day va hoc
tur xa, trong do thir nghiém chuong trinh dao tao cho phép hoc sinh, sinh vién hoc truc
tuyén t6i thiéu 20% noi dung chwong trinh. Ung dung cong nghé sd dé giao bai tap vé
nha va kiém tra sy chuan bi cua hoc sinh trude khi dén 16p hoc.”.

Dén nay, toan nganh gido duc di chu truong, xac dinh Gmg dung CNTT I 1
trong 9 nhom nhiém vy trong tdm trién khai c6 hiéu qua Nghi quyét sé 29 ciia Ban
chép hanh Trung wong Dang vé d6i méi cin ban toan dién GDDT. Thu tuéng Chinh
pht ciing d3 ban hanh Pé an ting cudng tng dung CNTT trong quan 1y gido duc, hd
tro ddi méi day - hoc, nghién ctru khoa hoc trién khai trong toan nganh. Hang loat
chinh sach thiic day chuyén doi s gido duc dugc ban hanh, dan hoan thién hanh lang
phap 1y nhu cac quy dinh tmg dung CNTT trong quén 1y, t6 chirc dao tao qua mang,
quy ché dao tao tir xa trinh do dai hoc, quy dinh quan ly, van hanh stir dung hé¢ théng
CSDL toan nganh, mé hinh tmg dung CNTT trudng pho thong, chuan dir lidu két ndi;
huéng din nhiém vu CNNT cho khéi dai hoc, phd thong hang nim va nhiéu vin ban
chi dao diéu hanh khéc.

Vé day - hoc, gido vién toan nganh duoc huy dong tham gia, déng gop chia sé
hoc liéu vao kho hoc liéu sb toan nganh; dong gop 1én HE tri thic Vit s6 hoa gén
5.000 bai giang dién tir e-learning c6 chat luong, kho luan van tién si véi gan 7.000
luan vin, ngan hang cau hoi tric nghiém véi trén 31.000 cau héi...gop phan xay dung
x3 hoi hoc tip va day manh hoc tap sudt doi.

Theo s6 liéu thong k&, hién nay c¢6 393 truong dai hoc, cao dang véi 2,5 triéu
sinh vién, cong tac chuyén d6i sb trong quan 1y sinh vién di duoc nhiéu truong trién
khai. Viéc chuyén doi so khong chi tng dung trong linh vuc gido duc dao tao ma con
dugc img dung trong cong tac quan ly sinh vién ngay mét hi¢u qua thuan lgi, dap ting
cho nhu ciu cua céc truong dai hoc hién nay, co thé nhan théy viéc chuyén doi sb
trong cong tac quan ly sinh vién da dat duoc & nhiéu truong dai hoc hién nay

- Chuyén déi sé givp sinh vién nhdp hoc va quadn 1y sinh vién dé dang hon

Bﬁng cac bién phap s6 hoa, thu tuc nhép hoc cho sinh vién dugc nhanh chéng
va thuan loi, néu nhu trudc qué trinh nhap hoc cua sinh vién bﬁng cac bién phap thu
cong nhu, tiép nhéan hd so, nhap dir li€u sinh vién vao hé théng, sinh vién phai Xép
hang rat 1au. Bang thiét bi di dong tan sinh vién da c6 thé ty xac thuc bang cach chup
chtirng minh thu, nhap thong tin, chup anh va hé thong s& ty dong luu trir. V&i quy
trinh hé théng hoa va hd trg ctia phan mém quan 1y trén hé théng khién cac em rat hao
hing vi khéng con phai xép hang. Hay khi sinh vién tham gia vao cac hoat dong cua
truong ciing déu duoc diém danh ty dong. Diéu nay khién viéc danh gia qua trinh phin
d4u trong rén luyén cua sinh vién duoc chinh xac hon. Trude ddy, viéc danh gia diém
rén luyén la rat kho dinh lugng. Hién tai, theo quan ly cta céc truong thi mdi sinh vién
¢6 c6 mot mi s sinh vién riéng. Khi tham gia vao hoat dong nao, hé théng sé tu dong
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tich diém cho cac em va ngudi khac khong thé 1am thay. Tir d6, viée danh gia s& thuc
chat.

Mot sb cac tac nghiép quan 1y sinh vién hén nay déu duogc thuc hién trén nén
tang cong nghé thong tin nhu: Viéc theo ddi cong tac phat trién Pang trong sinh vién.
thuc hién cac ché do chinh sach nhu hoc béng, hoc phi, trg cép xd hoi, bao hiém, tin
dung dao tao; T6 chire thuc hién cong tac y té truong hoc; td chirc kham strc khoé cho
sinh vién khi vao nhap hoc; cham soc, phong chéng dich, bénh va kham strc khoé dinh
ky cho sinh vién trong thoi gian hoc tap theo quy dinh; xur Iy nhitng truong hgp khong
du tiéu chuan sirc khoé dé hoc tap. Phdi hop véi cac nganh, cac cdp chinh quyén dia
phuong trén dia ban noi truong déng, khu vuc c6 sinh vién ngoai tri xay dung ké
hoach dam bdo an ninh chinh tri, trat ty va an toan cho sinh vién; giai quyét kip thoi
cac vu viée lién quan dén sinh vién. Tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luat vé an
toan giao thong, phong chong toi pham, phong chdng cac té nan xa hdi nhu ma tuy,
mai dam, HIV/AIDS va cac hoat dong khac co6 lién quan dén sinh vién; huong dan
sinh vién chap hanh phép luat va ndi quy, quy ché.

Bing hé thong ha ting cong nghé sinh vién duoc nhan thong bao thong qua
website, tai liéu truc tuyén duoc giri dén sinh vién, hodc trén kho thong tin dit liéu sinh
vién c6 thé ty truy cap dé tim hiéu va trién khai ddy chinh 13 diéu khac biét ma chuyén
d6 s6 mang lai di gitp cho cong tac quan 1y sinh vién giam thiéu duoc thoi gian, tbe
d6 trién khai, dam bao tinh minh bach, sy tuong tac giita nha trudng véi sinh vién mot
cach thong sudt, nang cao hiéu qua ning suat trong cong tac quan 1y.

- Viéc chuyén doi sé givip viéc quan 1y dit liéu sinh vién dé dang hon

Nhiing dir lidu can quan 1y lién quan dén sinh vién nhu danh sach 16p, thoi gian
hoc va thi, két qua hoc tap, danh sach khen thudng, ky ludt hay nhirng tin tirc vé hoc
béng. .. € duoc dua 1én mot hé théng bdo mat. Tu day, can bd lam cong tac quan ly
sinh vién s& c6 thé don gian hoa va tdi da hoa cong tac quan 1y, gitip thong tin dén sinh
vién mot cach nhanh chéng va chinh x4c nhat.

Pong thoi, viée st dung va thay d6i co sd dit liéu c6 thé dugc thuc hién ¢ moi
lae, moi noi, nhiéu nguoi thao tac, chi can ¢6 may tinh két ndi Internet.

Day duoc xem nhu 1a mot giai phap toan dién va dé dang, thay vi phai sir dung
rat nhiéu s6 sach, gidy to nhu trudc day.

- Viéc chuyén doi s6 givip viéc quan 1y sinh vién tiét kiém chi phi hon

Viéc ung dung cong nghé thong tin vao quan ly dir liéu sinh vién qua mang s€
gilip nha truong tiét kiém chi phi hon rat nhiéu. Nhiing chi phi ban dau can phai bo ra
1a trang bi may chu, thiét bi két ndi mang, nhan lyc quan tri mang, ban quyén phan
mém... Nhung d6 13 khoan tién du tu bo ra mot 1an va cé gid tri str dung lau dai, tiét
kiém hon so véi kinh phi chi cho viéc quan 1y so sach, gidy to clia hang nghin sinh
vién mdi ngay.
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Dé tiét kiém chi phi hon nita, cac truong dai hoc, cao dang c6 thé thué may chu
tai cac trung tdm dich vu boi diéu nay s& giup: tiét kiém chi phi may chi va nhan luc
quan tri mang; tiét kiém chi phi dau tu trang thiét bi mang, cac thiét bi chéng chay,
chdng sét va chéng su truy cap bt hop phap nhiam an cip dir lidu; tiét kiém chi phi
mua ban quyén phin mém quan 1y va cac cong cu dé xdy dung phan mém.

- Chuyén déi sé givp viéc quan 1y sinh vién dwoc lau dai hon

Ngay trudc, viée st dung gidy to, s sach hay may tinh, cac tép Excel, Word dé
quan 1y dit liéu sinh vién s& rat d& dan dén cac trudong hop: dit liéu bi phan tan; bi mat
dir liéu do thién tai, hoa hoan, nhiém virus, may tinh va cac thiét bi hong hay y thuc
bao vé dir liéu ciia nguoi quan tri khong tot. Nhung hién nay, nho chuyén doi sd, viée
quan 1y dit liéu sinh vién s& duoc 1au dai hon nho hé thong Internet luu trit va thudng
xuyén duoc backup. Dir liéu ciling c6 thé dé dang sao chép vao nhiéu thiét bi luu trit
nhd gon nhu dia CD, USB...

Tuy vay, chuyén déi sé nganh gido duc ddao tao hién nay va qudn 1y sinh vién
con gap nhiéu khé khan, ton tai can tié'p tuc dwoc khdc phuc, hoan thién cu thé nhw
Sau:

Thir nhat, kho khin 16n nhat ciia chuyén doi sd trong quan 1y sinh vién hién
nay & cac truong la thay doi thoi quen va nhan thire. Nhiéu truong dai hoc, cao dang
d3 quen véi tac phong quan 1y sinh vién tha cong va theo kiéu truyén théng gidy to va
céc thu tuc hanh chinh thu cong nhiéu thap ky. Chuyén 1én méi truong sd va thay doi
cung cach quan 1y sinh vién theo cong nghé va hé thong phan mém 1a viéc thay doi
tho1 quen, trinh d0 nhan thurc cua can bd quan 1y sinh vién va sinh vién diéu nay can
thoi gian, dic biét 1a ngudi phy trach cong tac quan 1y sinh vién. Chuyén d6i s6 noi
chung va trong quan 1y sinh vién noi riéng la chuyén chua c6 tién 18, vi vay, nhan thirc
dung 1a viéc kho. Nhan thirc dung vé chuyén doi s6 con phai dit trong bdi canh cu thé
ctia mdi trudng dai hoc, cao dang. Chuyén doi sé 1a van dé nhan thirc chir khong phai
1a van dé cong nghé, 1a chuyén dam lam hay khong dam 1am cuta thu trudng co s& gido
duc dao tao.

Thit hai, nhiéu truong dai hoc, cao ding khong manh vé cong nghé, dic cac
truong khong c6 don vi chuyén trach nghién ctru ing dung cong nghé¢ mai. Cac cong
nghé chuyén dbi sd, cong nghé cudéc CMCN 4.0 con rat méi trén thé gidi, do d6 viéc
tiép can va hiéu dé trién khai tmg dung cong nghé trong quan 1y con ngudi ndi chung,
quan 1y sinh vién noi riéng can nhiéu thoi gian, ngudn luc dé lam chu. Co ché chinh
sach cho viéc thir nghiém tng dung céc cong nghé mai trong quan ly sinh vién con
thiu ddng bo, gy kho khin cho qué trinh trién khai. Ha ting mang, trang thiét bi
CNTT (nhu may tinh, camera, may in, may quyét), duong truyén, dich vu Internet &
cac nha trudong con chua déng bd, doi khi con thiéu, lac hau, nhiéu truong chua dap
g yéu cau cho chuyén ddi sb (ca vé quan 1y, trinh d6 ning luc cua can bo). Pay ciing
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12 mot nguyén nhan din dén su khong thng nhét trong cach quan 1y va danh gia sinh
vién hién nay.

Thur ba, mdt by phan sinh vién diéu kién hoan canh cling khac nhau, viéc tiép
can véi mang intenet, dién thoai thong minh cling 1a mot van dé dang luu tam, viéc
tiép nhan thong tin tir nha trudng, thuc hién cic quy dinh théng qua cac phuong tién
Website, hé thong phan mém khong thuc hién dugc ciing 1a mot thach thic trong cong
tac chuyén doi sb trong viéc quan 1y sinh vién.

Thit tw, du an chuyén doi sé trong viéc quan 1y sinh vién tén nhiéu thoi gian,
trén thue té, cac du an chuyén doi k¥ thuat $6 thuong kéo dai, tdn kinh phi ma khong
phai nhiéu truong dai hoc, cao dang c6 du kinh phi dé trién khai, thong thuong, quy
trinh chuyén d6i sb trong quan 1y sinh vién ctia mot trudng sé trai qua 3 giai doan tir
thap dén cao lan luot la:

« S6 héa (Digitization): Pay 1a giai doan bt budc cac truong phai trai qua néu
mudn tham gia vao chuyén déi s6. O budc nay, cac truong chuyén dit liéu sinh vién &
dang gidy truyén thong thanh nhimng dir liéu luu trit trén phdn mém may tinh.

« Ung dung s6 héa (Digitalization): O giai doan ndy, cac truong sé& sir dung céac
phén mém hodc cong cu tin hoc khac dé t6i wu sb liéu dé loai bo cac cong viéc hanh
chinh thu cong trong quan 1y sinh vién trudc ddy nhu ghi chép, thong ké, tim kiém
thong tin sinh vién...

« Chuyén doi sé (Digital transformation): O giai doan cudi cung nay, céc
truong s& phai thay do6i toan b cac thirc van hanh, cach thic lam viéc dé tao ra hiéu
qua ma tiét kiém duoc nhiéu thoi gian va chi phi cho bd phan quan 1y va sinh vién
trong qua trinh lam viéc

Trén thuc té, cac du an chuyén ddi s6 moi chi duge 18n ké hoach téi budce thir
hai 14 Digitalization 13 cac truong dd can kiét chi phi va cam thdy “dudi sic”. Mot
chién luogc chuyén doi sb can tir 2 dén 5 nam dé mang lai két qua dang ké; chuyén doi
s6 trong quan 1y sinh vién & cac trudng 1a khoan dau tu chién luge va khong co loi
nhuén, chinh vi thé 13 mot trd ngai cua mot sb cac truong dai hoc, cao déng hién nay.

Thir nim, sy van hanh hé thong phin mém quéan 1y sinh vién con thiéu tap
trung tich hop, hau hét cac du 4n chuyén ddi sb tap trung vao nhiing tinh ning hon la
trai nghiém ctia nguoi tryc tiép sy dung hé théng ha ting va phan mém quén 1y ciing
nhu ngudi dung 14 sinh vién. Vi vay trén thyc té, chuyén doi sé trong quéan 1y sinh vién
thudng xuit phat tir mong mudn cua doi ngii lanh dao nha truong vé mot twong lai
quan 1y sinh vién ma khong phai xuat phat tir nhitng kho khin ciia doi ngil can bd va
sinh vién trong qua trinh lam vi¢c va ung dung trén thuc té. Cong thém su tu van thiéu
sot cua cac cong ty ban phan mém nén chuyén dbi s chi duoc ap dung timg phan
(phan quan 1y diém rén luyén, phin mém hoc bong khen thudng, ché do chinh sach
vv...) dan t6i hau qua 1a thiéu su lién két cua chinh cac khoa, phong, ban, sinh vién.
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Dic biét khi nhu ciu quan 1y sinh vién thay d6i nhiéu trudng gip khong it tré ngai khi
mudn ning cip, st dung thém cac giai phap cong nghé.

Thir sau, nang lyc doi ngli cia mot bo phan can bd lam cong tac quan ly sinh
vién & nhiéu truong khong theo kip su thay d6i ciia chuyén ddi sé hién nay. Nhin tir
cac du an chuyén ddi sb that bai & mot sd truong trong thuc té s& théy, yéu td con
ngudi ludn bi danh gia thap trong khi quan 1y nhan sy va ap dung thay d6i chiém 80%
su thanh cong hay that bai ciia dy 4n. Khi chuyén sang chuyén déi sd, khung k¥ ning
va nang luc cta can bd 1am cong tac quan 1y sinh vién s& thay d6i dé phu hop cach
thirc van hanh quan 1y méi. Khi cc can bo thiéu hut cac k¥ nang nay, mé hinh chuyén
d6i sb s& that bai vi khong c6 nhan luc thuc thi. Thong thuong, cac truong dai hoc, cao
dang ¢ Viét Nam déu tuan theo mé hinh quan 1y sinh vién mot cach truyén thong d6 1a
quan ly tir cac 16p, doan thanh nién, hdi sinh vién, cac khoa, vién chu quan, phong ban
chtic nang. Nhung chuyén d6i so doi hoi nha truong phai 4p dung mot cach tiép can
khac. Con ngudi, quy trinh va cong nghé phai két hop v6i nhau dé tao ra cac mé hinh
quan 1y méi va cac dich vu lién quan. Can bo lam cong tac quan 1y sinh vién can cac
k¥ ning méi, cac k¥ nang nay s& tap trung vao d6i moi, thay ddi va sang tao cung véi
cac cong nghé mai — nhu tri tué€ nhan tao (Al) va Internet of Things (IoT).

Chuyén ddi s6 1a mét chién lugc trong tdm cua cac truong dai hoc, cao déng noi
chung, trong quan 1y sinh vién néi riéng, nham dé bét kip voi su thay doi cia moi
truong dao tao cling nhu quan 1y & cac truong dai hoc, cao dang trén thé gidi hién nay.
Vi vay, hdy phat hién va dua ra nhiing giai phap trong chuyén doi sé trong linh vuc
giao duc ndi chung, trong quan 1y sinh vién noi riéng thanh cong va hiéu qua.

2.3. Mot s giai phap nang cao hiéu qua céng tac chuyén déi sé trong cong
tac quan ly sinh vién

Tir viée phan tich cac yéu té tac dong, cac khé khin han ché ¢ trén, trong thoi
gian toi, dé thuc day chuyén do6i sb trong gido duc va dao tao, khong bo 15 co hoi ma
cudc cach mang Cong nghiép 1an thir 4 mang lai, nganh GDDT dic biét cac trudong dai
hoc, cao déngcﬁn tap trung trién khai mot sb noi dung cu thé sau:

Mot la, cac truong tiép tuc quan tam, chi dao quyét liét, hi€u qua, linh hoat,
sang tao viéc chuyén dbi sd trong quan Iy sinh vién, can xac dinh day 1a nhiém vu
trong tam, hang dau can wu tién.

Hai 1, chii dong t6 chuc trién khai Chuong trinh chuyén ddi sé qudc gia dén
nam 2025, dinh huéng dén nam 2030; xdy dung co s& phap 1y cho hinh thic quan 1y
sinh vién trén nén tang s6. Xay dung quy trinh va vin ban huéng din cach lam, budc
di can thiét trong qua trinh chuyén ddi s6 & mdi nha truong, dong thoi dam bao bi mat
nha nudc theo quy dinh.

Ba I3, to chtic tuyén truyén, nang cao nhan thirc cho lanh dao va can b, nhitng
nha quan 1y, sinh vién vé su cip thiét ctia chuyén d6i sd, ndi dung chuyén dbi sb, qua
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d6 ddi méi can ban, toan dién gido duc va dao tao. Tb chuc tap huén, boi dudng vé
chuyén doi s6 nham trang bi kién thirc cho cac can bd lam cong tac quan 1y sinh vién
vé mang may tinh, k¥ nang tmg dung cong nghé thong tin vao linh vuc cong tac.

Bén la, ting cudng hop tac gitta cac truong dai hoc, cao ding trong nudc va
quéc té, tranh thu sy gitp d cta cac trudng c6 thé manh trong linh vuc chuyén doi s,
dic biét 1a ha ting cong nghé thong tin, ngudn lyc thong tin ciing nhu cong tac quan ly
sinh vién hién dai hién nay. Nhu viy, ting cuong chuyén ddi sb trong cong tac quan 1y
sinh vién & cac truong dai hoc, cao dang gop phan ning cao niang luc quan 1y diéu
hanh. Déng thoi, gitip sinh vién thuédn lgi hon trong viéc sir dung cac dich vu hanh
chinh dem lai hi€u qua trong vi¢c hoc tap va rén luyén hién nay.

Nam la, tiép tuc ing dung tri¢t dé, manh mé céc cong nghé cua cong nghé sb va
cong ngh¢ thong tin, ddc biét 1a cdc cong nghé 161 cia cugc CMCN4.0 nhu Internet
van vat (IoT), dit liéu 16n (Bigdata), chudi khdi (Blockchain), dién toan dam may
(Cloud),...ddy nhanh sé hoa dé lam giau ngudn dir liéu, xay dung hé thdng tai nguyén
s6, van hanh va khai thac hiéu qua vi¢c tich hop thong tin khoa hoc, hoc li€u, hinh
thanh hé thong Big Data (dit liéu 16n) ctia Nha trudng.

S&u 13, cac nha truong can tu chi du tu kinh phi cho ting hang muc, nhat 13 ha
tang cong nghé thong tin; ting cudng hop tac, trao d6i qua d6 hoc tap kinh nghiém
chuyén déi sb cua co sé gido duc va dio tao trong va ngoai nudc. Chu dong hop tac
v6i co quan tu van, nha thau dé c6 thé mua hodc nhan chuyén giao phan mém phuyc vu
cong tac cuia Nha truong dap ing yéu cau phat trién trong béi canh cudc cach mang
cong nghiép lan thtr 4, gop phan nang cao hiéu qua quan 1y sinh vién & cac truong.

Cudi cing, nganh GDDT déng vai trd quan trong thiic day tién trinh chuyén doi
s6 Quéc gia néi chung. Theo d6, nganh GDPT can tip trung trién khai mot sd nhiém
vu giai phap cu thé gom: (1) Thyc hién cac giai phap nham nang cao chi s6 thanh phan
ngudn nhén lyc Viét Nam (HCI) theo phwong phép danh gia chinh phi dién tir cia
Lién Hop Qudc; (2) Long ghép ndi dung gido duc vé chuyén doi sé qudc gia, dic biét
1a nhitng k¥ nang, kién thic co ban, tu duy sang tao, kha ning thich nghi v&i nhimng
yéu cau ciia cudc Cach mang Cong nghiép lan tha 4 dua vao giang day trong nha
truong mot cach phu hop; (3) Thuc hién phd cip tin hoc (nhu phd cip x6a mu chir),
trién khai day tin hoc co ban; (4) Tang cudng dao tao nhan luc CNTT chuyén nghiép
theo hudng tng dung, phuc vu yéu cau chuyén doi sé & cac nganh nghé khac nhau, 1iy
danh gia cua doanh nghiép lam thuéc do cho chit lwong dao tao cua cac trudng dai
hoc, cao déng trong linh vyc CNTT.

3. Két luan

Chuyén ddi s6 trong cac trudng dai hoc, cao dang néi chung va trong cong tac
quan 1y sinh vién néi riéng dang 1a mot nhu cau cap bach, doi hoi cé su quan tAm cia
cac nha trudng, dic biét 1a nguoi ding dau don vi, dau tu thich hop ngang véi yéu cu
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phat trién, dé linh vuc gido duc — dao tao khong bi tut hau, phat trién ngang tim véi
cac nude tién tién trong khu vire. Chuyén d6i sb trong cong tac quan 1y sinh vién 1a
thiét thyc ning cao niang luc quan 1y va diéu hanh cta nha trudng, gop phan nang cao
chét lwong dao tao, phuc vu sinh vién, gép phan d6i méi tu duy quan 1y dé ning tim
quan 1y sinh vién 1én mot budc phat trién méi.

Nhu vay, tang cuong kha nang tmg dung CNTT trong quan tri dai hoc, cao
ding, gop phan ning cao ning luc canh tranh va uy tin cua cac truong dai hoc, cao
dang trén thi trudng gido duc. Pong thoi, gitp sinh vién ¢ co hdi trong viéc tim kiém
viéc lam, doanh nghiép ciing c¢6 thém ngudn nhédn luc chit luong cao. Qua do, gop
phﬁn thuc hién théng loi su nghi¢p cong nghi€p hoda, hién dai hoa dat nudc va sém
hién thic héa muc ti€u: “Dan giau, nudc manh, dan chu, cong béng, van minh”.

Trén day baiviétda phan tich mot s6 ndi dung lién quan dén chuyén doi so trong
linh vuc GDDT gém ndi dung chuyén doi sb, cac diéu kién dam bao su chuyén doi
thanh cong, thyc trang két qua dat dugc va cac tdn tai, nguyén nhan han ché. Trén co
s d6, bai viét da dé xuat mot sd giai phap chung dé thuc diy chuyén do6i sd trong
GDDT trong céac trudng dai hoc, cao dangnéi riéng dong thoi tham gia vao tién trinh
chuyén d6i s6 Qudc gia ndi chung. Mdi giai phap dé xuét can dugc tiép tuc nghién ciru
cu thé, xay dung ké hoach 16 trinh chi tiét, phan cong t6 chirc thuc hién hop ly, danh
gia thir nghiém dam bao hiéu qua khi trién khai pht hop véi thuc té da dang ting noi
va timg thoi diém hoan canh khac nhau.
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